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INTRODUCCIÓN



algunos actores deciden dónde y cuándo

construir y es esa decisión la que acota el

espacio urbano de los que no pueden elegir,

unos eligen entre todas las opciones

posibles, otros se enfrentan a escasas

alternativas y a muchos no les queda

ninguna opción. 

Hardoy, Jorge (1989)

La ciudad es un espacio de 
competencias:



GESTIÓN 
DEFINICIÓN

Gestionar significa disponer de conocimientos y

habilidades para formular y plantear problemas y

demandas para ser reconocido como interlocutor

válido y llevar adelante las acciones previstas para

obtener una respuesta satisfactoria. 

Bado, M y otros (1999)

CONSIDERACIONES 
GENERALES



GESTIÓN 
DEL HÁBITAT 

DEFINICIÓN

Es el conjunto de procesos dirigidos a operar sobre

el hábitat. Es una articulación de recursos (humanos,

financieros, organizacionales, políticos, naturales)

para hacer frente a la producción, funcionamiento y

mantenimiento del hábitat urbano para satisfacer

las necesidades individuales y colectivas de los

sujetos.  

Pirez, P. (2013)

CONSIDERACIONES 
GENERALES



SISTEMA DE 
PRODUCCIÓN PÚBLICA

SISTEMA DE 
PRODUCCIÓN PRIVADA

SISTEMA DE 
PRODUCCIÓN SOCIAL

PRODUCCIÓN DEL HÁBITAT

CADA UNO CON SU LÓGICA Y PRODUCTOS



Se entiende como ACTOR SOCIAL a un

individuo, un grupo, una organización o

institución de cualquier tipo - una

empresa, un organismo de gobierno, una

organización de la comunidad, etc. Lo que

caracteriza o identifica a un actor social es

su posición particular en ese escenario, su

papel o rol - lo que hace o podría hacer en

él y sus propósitos o intereses respecto de

ese escenario o lo que procesa en él. 

Mario Robirosa, (1997)

ACTOR 
SOCIAL



Un actor social es alguien que tiene algo

que ganar o algo que perder a partir de los

resultados de una determinada

intervención o la acción de otros actores. 

Usualmente son considerados actores

aquellos individuos, grupos o instituciones

que son afectados o afectan el desarrollo

de determinadas actividades, aquellos

que poseen información, recursos,

experiencia y alguna forma de poder

influenciar la acción de otros. 

ECFAO, (2006)

ACTOR 
SOCIAL



¿EN QUÉ SE DIFERENCIAN 
LOS ACTORES SOCIALES? 

PERCEPCIONES RACIONALIDAD  
RACIONALIDADES

RECURSOS Y 
CAPACIDADES CULTURAS  

INTERPRETACIONES
INTERESES OBJETIVOS 

Y VALORES
DIAGNÓSTICO INTERSUBJETIVO



INTERESES, OBJETIVOS 
Y VALORES

TODO CONSENSO 
ESTABLECIDO ENTRE  

ACTORES DIFERENTES ES 
PARCIAL E INESTABLE, 
SIEMPRE ES POSIBLE EL 

CONFLICTO

Implican una jerarquía de valores 

Cada uno lo ordena jerárquicamente priorizando sobre otros 

Los actores proponen objetivos diferentes y quieren obtener

cosas diferentes 

Esto implica una dificultad para consensuar qué y cómo hacer



¿QUÉ 
OBSERVAR DE 
LOS ACTORES 

SOCIALES?
POSICIÓN 

ROL 

OBJETIVOS 

VALORES 

INTRESES 

ACTITUDES

ALIANZAS 

RECURSOS 

RELACIONES 

PODER DE ARTICULACIÓN
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CLASIFICACIÓN 
DE ACTORES 

SOCIALES



EN LA CIUDAD, LOS ACTORES SE CLASIFICAN EN FUNCIÓN 
DE LOS PROCESOS EN LOS QUE SE ENCUENTRAN 

INVOLUCRADOS

1.

2.

3.

4.

5.

En general encontramos cinco tipos de procesos: 
 
Los orientados a la PRODUCCIÓN PÚBLICA DE CIUDAD 
 
Los orientados en la búsqueda de REPRODUCCIÓN DE SU
CAPITAL con el fin de obtener ganancias en la producción 
 
Los orientados a la OBTENCIÓN DE MEDIOS DE
CONSUMO para su reproducción, o lógica de necesidad 
 
Los orientados  por la búsqueda de POSICIONES DE
PODER  persiguiendo los objetivos de representación y de
la acumulación política 
 
Los orientados a PRODUCIR CONOCIMIENTO (científico,
técnico e ideológico)



TIPOS DE 
ACTORES 
SOCIALES

ESTATALES
Políticos (Funcionarios) 

Burocráticos (Empleados) 
Empresariales (EPEC)

Individuales (Empresas) 
Colectivos (Cámaras,

asociaciones)

Individuales (Candidatos, punteros) 
Colectivos (Partidos, agrupaciones)

Individuales (Familias) 
Organizados (Colectivos) 

Colectivos sectoriales /
Territoriales

POLÍTICOS NO 
ESTATALES

PRODUCTORES DE 
CONOCIMIENTO

ECONÓMICOS COMUNITARIOS
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ACTORES 
ESTATALES



 
Conformados por miembros  tanto del poder ejecutivo como

legislativo, persiguen básicamente dos objetivos, la satisfacción de
necesidades de la población, representación y acumulación de poder. 

 
 

Tienen el objetivo de cumplir con las decisiones del actor estatal
político, pero también se orientan a garantizar el funcionamiento
institucional, las condiciones de trabajo y la supervivencia de las

estructuras. 
 
 

Su fin es la prestación de servicios urbanos, energía eléctrica, agua, de
recolección de basura, etc

ACTORES ESTATALES POLÍTICOS

ACTORES ESTATALES BUROCRÁTICOS

EMPRESAS ESTATALES
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ACTORES 
ECONÓMICOS



 
Son aquellos que buscan la obtención de ganancias en un sistema de

relaciones competitivo. Se puede reconocer a empresas,  de servicios,
industrial y comercial, etc 

ACTORES ECONÓMICOS INDIVIDUALES



 
Se organizan en cámaras o asociaciones, con el objetivo de

representar  y defender intereses sectoriales, territoriales y
corporativos. CAC, CCP, CaVeRa 

ACTORES ECONÓMICOS COLECTIVOS
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ACTORES 
COMUNITARIOS



C O M P A N Y . C O M

 
Este tipo de actores orientan sus acciones a

garantizar su reproducción individual y social.  
Estas se producen fuera del mercado sin

perseguir  obtención de ganancias.  
Predomina el sentido de la solidaridad, de la

búsqueda de soluciones colectivas, tanto para
satisfacer necesidades inmediatas como de

satisfactores de atributos del hábitat.  

ACTORES COMUNITARIOS



 
Esta clasificación comprende LA FAMILIA en sus múltiples

conformaciones.  
La lógica imperante es la de la NECESIDAD. 

Son procesos de AUTOPRODUCCIÓN orientados a la sobrevivencia
de sus integrantes, predominantemente se dan por fuera del mercado.  

ACTORES COMUNITARIOS INDIVIDUALES



 
Frente a la complejidad planteada en la gestión y producción del

hábitat, los actores comunitarios individuales se agrupan e inician
procesos colectivos, con el  fin de satisfacer necesidades, producir

ciudad, mejorar un servicio, incidir en políticas, proponer soluciones.   

ACTORES COMUNITARIOS ORGANIZADOS



Es TERRITORIAL  cuando establece
relaciones sociales y políticas con otras
instituciones u organizaciones con las

que comparte el espacio territorial más
próximo. 

Es SECTORIAL cuando  establece
relaciones de solidaridad con otras

organizaciones de base, conformando
instancias de participación colectiva a

fin de demandar respuestas a
problemas y necesidades comunes.  
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ACTORES 
POLÍTICOS



C O M P A N Y . C O M

 
Diversos motivos guían su accionar: 
acumulación de poder  en busca del

fortalecimiento político a los fines de
posicionarse dentro de un partido o gobierno,

acceder a los manejos de recursos con los cuales
consolidará más su posición, satisfacer

demandas y ejercer un papel representativo,
etc.  

ACTORES POLÍTICOS NO ESTATALES



 
Es el que nuclea el poder político territorial de una seccional, región,

etc. El rol principal es el de mediar entre la necesidad de las personas y
los recursos del estado para satisfacerla.  

 
 

Siguiendo en la misma línea que los anteriores solo que constituidos en
grupo partidario. 

Su influencia es más a nivel de las decisiones de gobierno, en la
determinación de políticas. 

Las formas más conocidas son los partidos políticos, organismos
supranacionales, etc.  

 

ACTORES POLÍTICOS INDIVIDUALES

ACTORES POLÍTICOS COLECTIVOS
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ACTORES 
PRODUCTORES 

DE CONOCIMIENTO



 
Caracterizada por la lógica del conocimiento científico, técnico e

ideológico. 
No genera procesos autónomos de toma de decisiones y de acciones
sobre los procesos sino que lo hacen a través de alguna de los otros

cuatro procesos. 
Pueden actuar desde tres esferas sociales distintas: académico,

gubernamental y técnico privado. 
Introducen perspectivas que influyen a los demás actores.   

ACTORES PRODUCTORES DE 
CONOCIIMIENTO
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FACTORES Y 
ESTRATEGIAS



C O M P A N Y . C O M

 
Obstaculizadores 

Facilitadores 
Oponentes (táctico / estratégico) 

Aliados 

Factores del comportamiento 
de los actores Rovere, 1993

 
Coacción  

Confrontación  
Concertación  
Negociación 

ESTRATEGIAS
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SOCIOGRAMA 
MAPA DE ACTORES



usuario
Imagen colocada











Todo proceso de 
conocimiento es, a la vez, 

construcción y ruptura, 
reflexión teórica 

y análisis empírico. 
 

(Bourdieu, 1975)


