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Mirada proxi

Por Sebastian Cortez Oviedo!?

Los textos aqui presentados dan cuenta de las principales discusiones sobre la transformacion digital
desde una mirada filosdfica de la técnica. Expresan un enfoque, entre otros, con el cual abordar un debate
necesario como actual para (re)pensar nuestra relacion con lo digital y su rol en la vida cotidiana;
incluyendo, por supuesto, nuestra experiencia con el espacio, la ciudad y los vinculos interpersonales. Su
lectura es el inicio de una exploracién que va mas alla de estos autores, y que esperamos represente el
puntapié inicial por nuevas discusiones y preguntas sobre la Arquitectura y sus desafios actuales.

En una primera aproximacidn, Jussi Parikka (2024) nos presenta un cambio de época: preguntarnos acerca
del Antropoceno y sus transformaciones en una ecologia mediatica, sobre el rol de las energias en una
humanidad mediatica y cdmo esto modifica “lo natural”; y de qué modo estamos siendo disefiados por
una geologia de medios. Estas ideas se complementan con otra discusion, por momentos central, sobre el
Estado. Asi lo propone Carlos Balzi (2022) al indagar sobre Estado y tecnologias: con qué discursos este
contexto entrelaza la tecno-burocracia con lo institucional, abordando relecturas sobre el Estado-maquina
y la figura del Leviatan. Cierra esta primera parte Marc Augé (2015) con su texto “Globalizacion,
urbanizacién, comunicacion, instantaneidad”. El cambio de época de Parikka y el Estado-maquina pueden
converger en un cambio de sentido de nuestras categorias, donde lo local es lo global y la frontera ya no
un limite sino posibilidad; donde el espacio publico es ya planetario y los cuerpos se (re)componen a
partir de prétesis tecnoldgicas para sobrevivir; o de qué manera habitamos una ciudad-mundo que se
expresa y convive con sociedades del cddigo (algoritmico).

La segunda parte se enfoca en presentar discusiones sobre lo digital. Juan Parra Valencia (2022) relee el
sentido de la “virtualidad” como una realidad habitable cerebralmente. Metafora que sirve para tensionar
la dialéctica entre lo real y lo digital, si existiera tal diferenciacién. Qué rol juegan los entornos virtuales en
co-crear parte (o totalmente) de aquello que llamamos “realidad”; cémo emerge la discusion por la
ubicuidad digital y la simulacién en el mundo habitable. En los estudios sobre transformacion digital suele
caerse facilmente en visiones deterministas, sean tecnofilicas (optimista) o tenofébicas (negativa).
Carolina Araujo (2024) indaga en la dialéctica del “determinismo tecnolégico” a partir de reconocer
abordajes y posicionamientos frente a pensar lo digital; y en esta mirada, de qué manera se piensa la
innovacién y el desarrollo entre posturas “duras” y “blandas”. Finalizan esta segunda parte los aportes de
Nick Srnicek (2019) y el rol de las plataformas digitales en los procesos productivos. Qué son las
plataformas y como se transformaron en una infraestructura que afecta el territorio, el funcionamiento
institucional y —en amplios sentidos— nuestra forma de relacionarnos con el espacio y el tiempo.

Por ultimo, un tercer grupo de textos abordan la cuestién de la inteligencia artificial desde dos miradas
complementarias. Por un lado, la vision critica de Eric Sadin (2020) sobre la IA; por el otro, los aportes
técnicos del Programa para el Desarrollo de Naciones Unidas para América Latina (2025). El pensamiento
de Sadin orbita sobre una humanidad aumentada de la mano de la IA, donde expone e identifica los
riesgos para la condicidn humana. Sus aportes lo sitian como autor obligado para abordar criticamente
las inteligencias artificiales y el entrecruzamiento del silicio con lo humano, un nuevo tipo de hibridacion
antropoldgica: lo que da en llamar la condicidn astrobioldgica. Asi, la emergencia de un nuevo régimen de
la verdad (la generacion predictiva de las inteligencias artificiales) configura un debate central para pensar
la transformacién digital en contextos de IA. Desde otra perspectiva, el Atlas de IA (2025) devela datos y
escenarios concretos para el desarrollo de nuestra regién, y de la mano de la inteligencia artificial.
Estadisticas, graficos y mapas que expresan un estado de situacion actual que exponen problematicas,
desafios y oportunidades para nuestras sociedades y territorios, insumos empiricos basales para un punto
de partida a la discusién.

! Textos seleccionados de diversos cursos que desarrollo sobre la tematica. De uso exclusivo como dossier de lectura
de catedra, no constituye un documento publicable.
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gpiLOGO
Del Antropoceno a los medios ambientales?

Ssee Dreve texto retoma algunos temas de mi libro Una geologia de los medios
14 Geology of Madia] (2021) y ofrece una variacién de ese material dentro del
contexto actual dela @polmca de @ los medios ambientales con-
emporineos. Ulimamente, me he ocupado de las imagenes operativas, tema
Que tambidn amplia mi trabajo anterior sobre materialidad y extractivismo.
Machos estudiosos come, por ejemplo, Gokge Onal, han trabajado en visiones
mucho mds detalladas sobre cdmo las diferentes formas de teledeteccién
y visualizacdén funcionan como parte de los regimenes extractivos de las
industrias contempordneas de los combustibles fésiles (pero también de
los minerales), vinculando los dos frentes del capitalismo negro (petréleo
vy carbdn) con los del capitalismo verde (energias renovables que dependen
de la extraccidn de minerzles). Si bien existe una necesidad urgente y
constante de prestar atencién al momento actual y de encontrar formas
utiles para desarrollar maneras mucho mds sostenibles y socialmente justas
de construir infraestructuras de energia verde, también quiero subrayar la
importancia inventiva del &mbito de las teorias culturales y del trabajo en las
poshumanidades criticas, y las humanidades ambientales y, por ejemplo, del
uso de daros ambientales criticos. Este ltimo término se refiere a un nuevo
proyecto que inicié en la Universidad de Aarhus, en el que empleamos la
idea de datos medioambientales criticos no solo en el registro de la critica,

* Faduccién del inghés: Hernin Borisonik; revisidn: Facundo Rocca.
* 12 mdacsidn de este capitulo ha contado con el apoyo del proyecto 19-26865X “Operational Images
N\N%MM@ lnvestigations®, de la Fundacidn Cientifica Checa.
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sino también como una intersecciéon temporal; datog Criticog i
urgentes, pero también urgentes mds allé de la atencigp, al coryg pe:mo
del “ahora”. Nuestro proyecto se interesa por el tipo de Précticas thay iod,
inteligencias artificlales) basadas en datos que definen cOmo emmdmcas (e
ecocunaciones “medioambientales”. Esto también eg parte 08 lag
preocupaciones “mec " del desanou
del trabajo que denominé “naturalezas mediales [medianatures], "

Intentaré esbhozar algunos puntos clave quta Fesuenan con p,, Geolg
de los medios y a la vez abordar como la gec'»l'ogia de los medios g, eruzs c!:)ia
las discusiones sobre el Antropoceno. También busco reflexionar mbrecémn
esto implica una forma peculiar, aunque necesaria, de entender las teoﬁ;:
de los medios, I arqueologia de los medios, la mediacién en generyy atrayes
de la dindmica planetaria, la historia de la Tierra y los mundos Materia]e
en los que vivimos. A grandes rasgos, esto también Tepresenta, ep parte
algunos de los intereses que me llevaron a desplegar este enfoque Particular'
en aquel libro: por un lado, qué significa la materialidaq COmo cuestjgy
medioambiental; por otro, como surgen diferentes formas de temporaliaq
en esas practicas materiales. La teoria de los medios, POr tanto, se convierte
en una teorizacion sobre la materialidad, incluso en algo asi como yp Nuevo
materialismo (emparentado con el feminismo materialista ¥ los discursos ge
los estudios de la ciencia y la tecnologia, si tomamos una periodizacién ms
larga), y se convierte en una teoria de la temporalidad.

Este texto es fruto de una charla que surgié de una pregunta. Para una
conferencia que imparti en Portugal, me pidieron que respondiera “icomo se
debe conocer el Antropoceno?”. Intenté pensar cuél era la manera pertinente
de enmarcar una respuesta, o incluso de entender esta compleja cuestién en
torno de las epistemologias materiales. Mj respuesta breve fue algo asi:

El Antropoceno se conoce como medio, como mediado, como planeta I
transformado(en esa mediacién. conoce como modelizacién epistémica
y pmye&%ﬁ?&Waﬁmﬁ‘efconoce como datos y como cdlculos. No
debemos olvidar que estas son también formas de narrativas, narrativas
sobre configuraciones temporales, complejasy particulares que se despliegan
en el tiempo y en la historia,

De diversas formas, quisiera afirmar que Una geologia de los medios
€ra ya una respuesta, en forma de libro, en esta misma linea. Aunque
también debo admitir que muchos detalles especificos fueron elabor_ados
en trabajos posteriores, asi como por otros investigadores y en algunas ideas
en las que estoy trabajando actualmente. Otros estudiosos y artistas han
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1oaado reflexiones post- y de-coloniales, cicntiﬁ‘co-sociales,' artisticas
esbOL ipos que, en muchos casos, han conseguido profundizar en los
A otrﬂ‘ﬁ“ul,’: ;llillc;‘liIICH de las formas modernas de conocimiento, sin
r“)'l‘l‘\:::“l‘;:t c‘n una mera repeticion de la historia de la ciencia occidental,
y !
:mr asf decirlo. . . .

En cualquier caso, la nocién de Antro.poce.no mgue SLe.ndo un punto de
referencia central para muchas de estas discusiones interdisciplinarias en e]
gmbito de las humanidades, la filosofia y 1a teorfa; no precisa siquiera figurar
como un término en sf mismo. En mi caso, no lo utilizo sisteméticamente,
sino, sobre todo, como horizonte de las discusiones basadas en e] trabajo
interdisciplinar que relaciona las ciencias estratigraficas de las categorias
epistémicas con las discusiones medioambientales a través de las ciencias
del clima, 1as cuestiones sobre biodiversidad, las ciencias de la alimentacién,
laecologia, etcétera. Lo interesante es como el Antropoceno se ha convertido
también en un contexto)que ayuda a vincular la teoria de los me

dios y la
filosofia contemporanea con las demdis disciplinas y también con técnicas

para discutir la quimica atmosférica, la degradacion del suelo o lafoxicidad

del paisaje }/ 0tros aspectos que podrian ayudarnos a entender las ecologias
J maés amplias de losinédiB'S“ambiéﬁ"til@ -

e

Nos movemos en un 4mbito de nuevos campos, de nuevas teorizaciones,
de conciencia de la necesidad de repensar las disciplinas. Por eso las
poshumanidades criticas, tal Yy como las plantea Rosi Braidotti (2020), son
especialmente interesantes. Mi formacién inicial fue la de historiador de
la cultura, pero rapidamente cambié a otros campos de discusi6n, pasando
por el estudio de los medios, el cine, el arte y el disefio, hasta llegar a mi
actual contexto institucional en “disefio digital” y estudios de software. Sin
embargo, como historiador, guardo un lugar especial para argumentos como

/'9.3 d?_l?_fpgsl_l Chakrabarty (2009): el Antropoceno sugiere una confluencia,
una fusién delahistotia hurmana ¥ 1a historia natural de la Tierra las lineas
de tiempo ge enredan, la ll-a‘tﬁgd-d"ﬁistoria ambiental es el ugar donde se
abordan |ag apuestas de la tempor;ﬁd_aa_; la politica contemporéneas, y
~ambién serd el contexto donde eso que@amo@i&ultuf\zgtendré lugar en el
=uturoj con conciencia delas fuentes de energfa y las emisiones, la toxicidad
¥ 108 productog quimicos como columna vertebral de la construccién de
Un mundo qye Incluya los significados humanos. La agenda geopolitica no
8¢ refiere solamente a la historia de los Estados nacién, sino tamb.lé.n a l*f
relacién con 1 €Xtraccidn, los recursos, el cambio climético y las emisiones;
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y asimismo sus complejos vinculos inter y transnacionales que reformularin
un sentido diferente de la politica territorial para el futuro. La pandemia de
COVID-19 ha sido una muestra de ello.

Pero la observacion de Chakrabarty necesita un tercer punto de vista
adicional: la historia de los medios de comunicacién, también denominada
a veces arqueologia de los medios. No se trata solo de la historia humana y
la historia de la Tierra, sino también de la historia planetaria de los medios:
un marco técnico para la produccion del mundo moderno como un mundo
de mediaciones técnicas. Se trata, asimismo, de c6mo esas mediaciones
técnicas llegan a apuntalar la forma en que entendemos el mundo
planetario. Tampoco se trata del tipo tradicional de historia de los medios de
comunicacion, sino que comparte terreno con la historia de la ciencia y sus
instrumentos y con una comprensién sobre cémo las diferentes historias de
medicion, estandarizacién, proyeccién y uso de los medios técnicos llegan
a definir ese lugar especifico en el que el conocimiento moderno percibe el
mundo: desde la microscopia hasta la telescopia, desde la astronomia hasta
la geologia y las ciencias del sistema terrestre.

En cuanto a las narrativas relativas a “cémo debemos conocer el
Antropoceno”, me permito abordarlo a través de dos historias anecddéticas
recientes, desde El Salvador hasta Taiw4n —una sobre el vapor geotérmico, la
otra sobre el agua, pero ambas, también, sobre medios técnicos, datos, valor,
capitalismo y mas-. Estas historias son ejemplos de medios y mediaciones
a nivel planetario y ambas subrayan la dificultad de determinar dénde
empiezanydéndeterminanlosmedios. Ambas sonpensablescomopuntosde
referencia para los mundos desordenados de la mediacién que se relacionan
con mi idea de la geologia de los medios y de las naturalezas mediales,
reconociendo al mismo tiempo que hay miiltiples hilos e implicancias en
juego. En resumen, lo que surge en este desorden es un tipo diferente de
estudios mediales y de humanidades ambientales contemporaneas.

Las noticias sobre El Salvador circularon en las redes sociales y en muchos
medios de comunicacién a finales de 2021. Ese pais aprobd una nueva ley que
convirtié al bitcoin en moneda paralela de curso legal, como parte de una
serie de medidas para alejarse de la dependencia del ddlar estadounidense,
pero también para atraer inversiones. Esta accién es comparable con otras
medidas recientes, como la criptomoneda venezolana de 2018, que estd atada
a las reservas de petréleo para ganar una cierta autonomia frente a las viejas
y complejas ataduras causadas por la politica exterior de Estados Unidos y
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su cfrculo de influencia, Obviamente, en el medio se desatan todo tipo de
complejidades y detalles a nivel macroecondémico (y a otros niveles) que
podrfan frenar el revuelo en las redes soclales, pero lo que el caso trajo a la vista
son también los dngulos infracstructurales de las transacciones medidticas.

Elanuncio del presidente Nayib Bukele fue un caso particular de branding
nacional, al comunicar con luces y sefiales que la criptomonetizacién estard
vinculada con un plan de energfa geotérmica (vulcaniana, verde, renovable y
geoldgica) y movilizada para las transacciones digitales.

Qué curioso enredo retoérico: el calor volcdnico alimenta el dinero, que
alimenta a la politica y a un mont6n de fantasias en torno de la soberania
nacional, las finanzas y el financiamiento internacionales, la geopolitica
y a un intento de fundamentar literalmente lo geopolitico en lo geo. El
bitcoin, al igual que otras criptomonedas, es un caso perfecto de la pequefia
narrativa que expondré a continuacidn, ya que, de todos modos, ha sido
fuente de fantasias hiperbdlicas sobre nuevas formas de dinero no regulado,
al mismo tiempo que impulsa picos masivos en el consumo de energia,
ligados todavia, en general, con el uso de combustibles fésiles (dependiendo
de la ubicacién). De acuerdo con algunos estudios, el uso de energia anual
de la red Bitcoin a nivel mundial, que es de 110 terawatts-hora, equivale
pricticamente a la necesidad de un pais como Suecia. Mientras tanto, el
desarrollo de fuentes alternativas de energia no tiene que ver solamente
con el control monetario, sino también con las relaciones entre los datos
digitales, la politica y la propiedad territorial.

(Por qué doy este pequeiio ejemplo? Porque creo que condensa algunos
de los retos que plantea el “como debemos conocer nuestro mundo”.
Dicho resumidamente, la@mig_ de conocimientoly sus mediaciones
digitales se han vuelto tan enmaraiiadas, complejas y en constantes bucles
de retroalimentacién con el mundo material que no siguen ninguna
distinci6f disciplinaria _t_iadlcionalslo que lleva a la necesidad de inventar
nuevos métodos, formatos y conceptos para el tipo de conocimiento que
requerimos, Esto concierne a las infraestructuras digitales con derivas
planetarias, a la geopolitica que basa parte de sus operaciones literalmente
en la energfa geotérmica, a las humanidades energéticas que tienen que
indagar en las criptomonedas, y a la economfia politica que no puede
ignorar la ecologfa politica. Este mundo complejo, incluso cadtico, es lo que
pretendemos conocer. No es de extrafiar que recurramos tan a menudo a
escritores de ficcién, desde Kim Stanley Robinson hasta N.K. Jemisin, para
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que nos ayuden a entender los mundos especulativos que se han convertidq
en cierto modo en algo muy real.

En Una geologia de los medios intenté responder a algunas de estas
cuestiones: como hacer retroingenieria de los medios digitales en relacion
con sus historias terrestres; como desplegar narrativas que expongan nuestra
dependencia a los combustibles fésiles, a los minerales no combustibles yla
ecologia politica correspondiente, en la que la inmaterialidad de la cultyry
digital se convierta en una fantasia insostenible. El término “geologfa de Jos
medios” también pretendia ayudar a replantear las cuestiones de los medios
en torno de los residuos electrénicos en tanto que capa creciente de basura,
de residuos materiales, de tecnologias medidticas muertas; refiere al largo
rastro de los materiales, desde los plasticos hasta los productos quimicos
toxicos, que invierten las ideas sobre la cultura informacional.

También dispard la siguiente cuestién: cudles son las historias de los
medios y las realidades culturales actuales que pueden escribirse desde el
punto de vista s minerales de tierras raras, de las carcasas de pléstico,
de las@am de la computacion en la nube y otr@
informaéticos como la IA, y por lo tanto de las diferentes escalas en Ias
que los “medios” como término efimero impactan en el suelo, o incluso,
literalmente, en el subsuelo. La historia de las ciencias geoldgicas del siglo
XIX se yuxtapone a la logistica del siglo XXI, donde el conocimiento del
mundo material ya no compete solo a las instituciones cientificas, sino,
por ejemplo, a la modelizacion financiera de los lugares de extraccién.
Nuevamente, se trata de imagenes operativas.

~ De ahi que quiera sugerir que la IA y las operaciones computacionales
deben considerarse a escala de los pais@y que cualquier descripcién
de los sistemas terrestres no se limita a los términos que aparecen en las
discusiones del Antropoceno, como “Gaia”, sino también a Amazon, Google
o las maltiples organizaciones nacionales e internacionales que capturany
hacen circular los datos, como fuerzas que configuran el planeta, junto al
bitcoin y otros factores, De modo que, si hace ya diez afios, Jason Moore,
conocido por su trabajo sobre el Capitaloceno, bromed diciendo que “Wall
Street es una forma de @izar Ia naturalezg (Moore y Keefer, 201%: 43),
nosotros podemos afiadir con la misma confianza que Amazon, Google,
Alibaba y otros son formas de organizar la naturaleza, Ahora bien la
pregunta es, por supuestoxaaé‘ffﬁé~ de naturaleza se estd organizando?

H . r3 ol ,_’,__,,,7-_?—-_-—-—"""‘1"7*""6 Ve
Sin embargo, cualquier fantasia de control tecnologico tambien §
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apuntalada, y socavada, por muchos patrones climaticos y medioambientales
a gran escala que son el otro aspecto de este continuo. Lo que nos lleva a una
segunda breve anécdota, con la que también concluyo este texto.

La sequia récord de 2021y 2022 en Taiwan alcanz6 indices alarmantes,
lo cual supone una mala noticia para el riego de las tierras de cultivo, pero
también para la enorme industria de los semiconductores y sus cadenas
de suministro mundiales. Eso ha provocado una reduccion sustancial de la
disponibilidad de agua, incluyendo una disminucién del suministro de agua
para el centro de produccion de chips de Taichung. En este caso, la historia
medioambiental de la disminucion gradual de las precipitaciones desde la
década de 1960 seria la historia paralela de lo que a menudo se narra como
la aparicion de la sociedad informatica durante el mismo periodo no se trata
de un vinculo causal, ni mucho menos, sino que forma parte de una ecologia
de la historia cultural y la historia medioambiental entrelazadas del modo
mads impactante.

No se puede contar la historia de los medios técnicos a través de la
lluvia, pero se puede contar una historia significativa del Antropoceno y
de la cultura computacional a través de su dependencia del agua (entre
otros elementos). Es mas, todo esto forma parte de layroduoaon de valor —
“mediada por datojcreada a través de diferentes reportes y preparativos

sobre riesgos climaticos por parte de compaiiias aseguradoras (y otras),
con implicancias financieras, en tanto que sitios de datos masivos que se
recodifican en otras capas del tejido de la ecologia computacional, ya que
opera como modelizacion financiera. Desde el bitcoin hasta los seguros, del
valor y los datos hasta su relacién con las fuerzas geofisicas, atmosféricas
y energéticas, el paquete que deberiamos conocer estd atravesado, en su
totalidad, en cada escala, por mediaciones materiales.

Como mencionaba, en Una geologia de los medios quise seguir
desarrollandoideas entorno alos medios y las cuestiones medioambientales,
asi como una investigacién sobre la cultura digital que se sustente en esas
multiples escalas de mediacién: no sélo la cultura digital como enfoque
formal de la comunicacién, sino en su dimensién anidada en diferentes
puntos de referencia ecolégicos.

Mis recientemente, mi trabajo en colaboracién con Abelardo Gil-
Fournier ha continuado este tema con un nuevo proyecto sobre superficies
vegetales. Nuestro video-ensayo Seed, Image, Ground (2020) contribuyd a
enmarcarlas dentro de una serie audiovisual de superficies de crecimiento,
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desde los laboratorios hasta log paisaies»gestiqpﬁgﬁdos por red@ de
drones, aprendizaje automadtico y agricultura de precision bagadazs datog,

Mas alla del video, estamos escribiendo un libro que ofrece una genealogja
de las superficies ambientales mediadas de los iltimos 200 afios, Esto puede
proporcionarnos una versién acerca de cémo las cuestiones sobrela imagen,
la mediacion y las plantas confluyen y c6mo la gestién ambiental se empotra
en una historia de las imégenes de esas superficies que tienen una cualidad
peculiar: son materia viva (tal y como lo expresé Vernadsky, teérico de 13
biosfera) y crecen. Nada menos que el problema politico, estético y ético
crucial de nuestra época. Qué se deja crecer, c6mo se usa la agricultura como

arma y como cultivar mundos que permitan una distribucién m4s justa de
las superficies vivientes.
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EsTADO

Carlos Balzi

Cnm;’)robar la’ complejisima seméntica
del término “Estado”, que se refleja en
las cerca de treinta acepciones incluidas
en la entrada del Diccionario de Ia Len-
g.ua Espafiola de la RAE, es una oportu-
nidad para fundamentar el criterio de
seleccion que se usara para exponer un
posible vinculo entre Estado y tecnolo-
gla. Desde luego ~primer recorte-, to-
maremos el término en su significacién
politica, que refiere a una forma definida
de organizacién. Pero no —segundo re-
corte- cualquier forma.

Como ha llegado a ser un lugar co-
mun que las relaciones a menudo turbu-
lentas entre los ciudadanos y el Estado
es el tema de la politica, debemos en-
tender primero a qué nos referimos con
este término, pues si es posible que la
politica estuviera siempre con nosotros,
quizds el Estado no tanto. Si entendemos
aproximadamente que este términf) de-
signa, segtin la sexta acepcion del. c1tEfc’10
diccionario, una forma de organizacion
politica, dotada de poder soberanc.J’e in-
dependiente, que integra la poblacién de

i is-
un territorio, entonces, en efectol,) la r;as
. . . 0
ma no existio siempre, pues hu :, o
maneras de establecer la convl
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Estado

o distinguen de ella de formas mas
R—rt \| fistado tients por tan-
L inmlcnln que convie-
C()nﬂlulurmnns
o figurard

O menos sutiles:
na fecha de na

ne averiguar. Al hacerlo, o
\)

en su partida de nacimiel ]

ys0 con 1 tecnologla.

los antiguos griegos
~con sus Muros giempre @ lu' ,visln, qu‘c
la_identificacion cn.llt'
ciudad y politica= ni la .c’iwlus ln‘l;l?ﬂ
_basicamente, SU traduccion= P”L)( vl
ser asimilados sin mds al Bstado. Pues
las notas de abstraccion que
Jofinen a este, que 10 distinguen tanto
de gobernantes y gobernados, como
del territorio sobre ol cual su poder se
ejerce. Menos aun, se entiend'e, pu'ede
aspirar a tal identificacion el imperium,
profundamente dependiente del cuerpo
fisico de los emperadores. A medida en
que la Edad Media dejaba paso al Re-
nacimiento, se comienza a constatar la
aparicién en las diversas lenguas verna-
culas, pero también en el latin tardio, de
una familia de palabras que evidencian
una transicién desde las concepciones
mas antiguas a la moderna. State, Staat,
Etat, Stato y Status van abandonando, de
manera paulatina, sus vinculos mds es-
trechos con el gobierno y las personas de
los gobernantes, e incluso con los limites
territoriales, para comenzar a designar
una entidad alin no completamente di-
ferenciada, pero que refiere al poder y
la soberanfa de la nacién o del pueblo,
que sobrevive a sus ocasionales gestores
o poseedores. En esta fase de la historia
;iel C(,)n'cepto, fueron actores centrales
s oy e i
duikltn o fuolien elque ']L{st.lﬁcaban la re-

regicidio cuando los

o, u

que
un vinculo curkt
Ni la polis de

propiciaban

carecen de
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rtl:);us traicionaban |,
al imaginar un a

lmscclﬁlin uu::;:, H()(l’l‘)’rﬂnln ,d Popy
como criterio pﬂr;;]l)ly,;r,:wm.' lay
incluso en sus teorfyg s‘ur[ s"'s acyy,
impide atribuirles |, Crc:sn'stia il
cion cuyo origen ge bl,s; ;I(m de)"](ill‘f
la distincion apuntada fuc: e bil.‘.*
portante en la evolucion dollln Pag, ,mr'
sustancialismo de gy asim”m?cep,w
legitimidad del poder con g . "t
un obstdculo en el proces, (f“"b"”ue
cién que caracteriza este ms ‘t‘bsttra(.
hacia un concepto que incluyer\'lr]nnento
luntades de todos los indi"iduo: as y,,

Habré que esperar hasta fina'l

siglo XVI, con la obra pioner d:s de|
Bodin, y en particular al Xy, co,{elan
de Grocio y, fundamentalmente, co,,a]:
de Thomas Hobbes, para vislumbry |,
concrecion de esa abstraccion, S Bodin
sera el primero en afirmar la soberay,
estatal, y Grocio la reforzara asociand,
la politica con la abstraccion de las m-
tematicas, no sera sin embargo hasta ¢
Leviatdn de Thomas Hobbes de 1651 que
este movimiento esté completo. Hobbes
concibe y ejecuta su obra més conocd
en un contexto signado, en el conti
nente europeo, por los estertores dea
Guerra de los Treinta Afios (1618168
y, en su Inglaterra natal, por Ja Guem

Civil (1640-1660). En este escenario d¢

v()lllnl,

extrema inestabilidad y desconciefrtt:
las legitimidades de las diversas 1
cion de

mas alternativas de organiza®”.
convivencia fueron puestas en c"Sl:nZ
se torné evidente la necesi®d }d{bees
conceptualizacion novedos o
advertird que, para encontrdf unza sulf
punto arquimédico, €On la i

i
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Estado

ciente para permitir imaginar una salida
a esta situacién, era preciso dejar atrés
Jas seculares disputas tedricas —pero con
sangrientas derivas practicas—- respecto a
cudl era la forma correcta de gobierno,

para encontrar un articulo minimo de  cios a los que los europeos de ese tiem-
consenso entre 'las posturas en conflicto.  po estaban acostumbrandose a utilizar.
Hobbes po.stulo.que est.e articulo debia La segunda vinculacion entre Estado y
ser la necesidad lfnperatlva del manteni-  técnica, de indole retdrica, se encuentra
miento de 12.1 paz interna, paralocualera  al comienzo mismo de la obra, cuando
condicion sine qua non la cesion irrestric-  Hobbes describe al Estado que pretende
ta de los poderes de los individuos aun  alumbrar como un autémata gigantesco
tercero, mediante un contrato del cual | con forma humana-un androide-, dota- |
este no formaria parte. do de un alma y de una vida artificiales
La estrategia hobbesiana para funda- | que sobreviven a sus mortales usuarios
mentar su propuesta —inédita- de crea- |naturales.
cién de una institucion distinta de las La caracterizaciéon que Hobbes hizo
formas de gobierno, de los gobernantes  del poder de este Estado auténomo y
y de sus territorios, tiene varios nive- mecanizado como “absoluto” asocia su
les; dos de ellos vinculan al Estado y la  posicion con el auge de lo que se conoci6
técnica. En primer lugar, la innovacion ~ como el “absolutismo” en la politica del
tedrica central del Leviatdn con respecto  siglo XVIL Sin embargo, para compren-
a la tradicién del pensamiento politico der por qué su creacion trascendi6 a su
e incluso a su propia obra anterior se tiempo, es conveniente sefialar que la
encuentra en el capitulo 16, en el que  suyano fue la tinica version del absolu-
el fildsofo inglés acufia el concepto de tismo en su tiempo; se distingue, entre
“bersona artificial” ypara nombrar lo que  otras, de la propuesta por el “Derecho
resulta del pacto entre los individuos  divino de los reyes” (aun sostenidof por
que ceden sus poderes naturales. El én- ejemplo, por Carlos |, el r:nc‘)narca e]lecu-
fasis en el adjetivo “artificial”, necesario tado durant(? la Guerra Civil ﬁe:‘g a:e-
para resaltar la union, en este momento  ITa, y posteriormente desarr.o a .iendri
fundante de la modernidad poll'tica, otros por Bossuet), por su afirmacion de

justifi i ificial —contractual- de la sobe-
deni ustifica en la  origen artificia ’ :
i o i rania, y del personalismo del L’Etat, c'est

obra hobbesiana, de una parte, por 12 , : ;
necesidad de proteger a a comunidad | miatriuido WS R
de los peligros que se ciernen sobre ellal  sudistincion rlavI ‘1catras L ersal
por las debilidades inherentes a 1as Per” g(.)b'emantes- l(;\r;lism(()l se convertiran
sonas “naturales” (por ejemplo, el.htechz :;v;re}loiq{;alsp;:&s?a etorta, la invencion
de’ estén sujetos ! i ryasu
B B o)y, de otm,  hobbssans e s
por las ventajas que la asociaciéon entre tiempo, {rd

pod’er y artificio reporta en cuanto al
Caracter neutral que estos tienen: si el
poder del Estado es “artificial”, est4 a
disposicion de cualquier uso, del mismo
modo en que lo estdn los diversos artifi-
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Estado

antes de la concep-

4 . t
fuentes mas 1mpor
al hasta nuestros

i0 iti ident
cién politica occ :
dias. Y al menos uno de los factores cen

trales para ex(plicar esta suerte dispar se
R . ./ N [ o-

encuentra enla asociacion que la imagi

| nacion del autor inglés introdujo entre

__Estado y méquina, que le sirviera para |

“ilustrar el grado de abstraccion y de neu-
tralidad que caracterizaban a su Estado.
La historia de esta perduracion no
estuvo exenta de criticas, que fueron
realizadas desde tres frentes analitica-
mente distinguibles (si bien contenidas
algunas veces en las mismas obras): se
la fustigé en nombre de la libertad, de
la naturaleza y de la justicia. Pues, en
\ primer lugar, si la instauracion de la ma-
| quina politica del Leviatin,) con sus atri-
butos de abstraccion y neutralidad, pero
también de precision y confiabilidad,
fue recibida como la mas promisoria de
las soluciones que el periodo del absolu-
tismo prohijo para salir del escenario de
inestabilidad, incertidumbre y miedo de
la primera mitad del siglo XVII, cuando,
a partir del siglo siguiente, la situacién
tienda a pacificarse, ya no se percibira
la urgencia de un poder como el que
Hobbes habia disefiado y la otrora feliz
asociacion del Estado y los autématas
sera sometida a un escrutinio que, con
el tiempo, la convertird en articulo de
critica, Primero en Gran Bretafia y mas
tarde en el continente, se observari que
la regulacién precisa de los comporta-
mientos de los individuos implicada en

aquella( concepcion maquinica) simbolo

de una autoridad triunfante, inclufa
notas ominosas de disciplinamiento y
Opresion de la libertad y de la esponta-

neidad. Esta inversidon valorativa serj
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llevada adelante Por 1 |
r .

ral (es sensible, poy i, dicig
» POr gjem, N
de Adam Smith), pero ta‘::;;_en la c:::
ié a

n

anarqu’lstas. Ensegung, lugy Por log
analogia entre ¢] Estadq ]r, la Prop;,
fue sometida a revisjg, or : éq‘lina

parte normativos (la aly didg aotwos(,n
la espontaneidad de ]og indiVigreSiéna
parte cientificos: pues ¢ Betag U0s), ¢,
esta perspectiva, lejos de ComOI desg,
a la manera fria y unidireccig, ;’loétam
ingenios mecanicos, se asemejabaﬂ,

bien al modo de ser fluido y arméﬂjas
de los organismos Naturales, ¢y, losmco
cada parte soportaba a Iag demdsy don

de el todo era mayor que cad e d;
sus elementos. Esta visign €S compartig,
por Rousseau, Kant y el Tomanticisp,
Por ultimo, la presunta neutralidag del
Estado como autémata fue Cuestionad;
en profundidad, ya sea porque se lo cop.
siderara un mero instrumento al servici
de un grupo social en particular -la bur-
guesia, en la version marxista-, ya fuen
porque, como en la obra de Carl Schmit,
se entendiera a la propia neutralidad
como un ideal iluso o, si fuera realizable,
indeseable.

A pesar del asedio desde tantos fr.en-
tes, la concepcién del Estado-maqun?
que la temprana Modernidad, y Ho®
bes en particular, supo imaginaf ot

; . jenta ¢
més de tres siglos como herram! e
pacificacién y eventualmente de oo
rrollo de una nueva y pOde:;,S?je g
de produccién, siguié gozan S dific
timidad tedrica y practica, ¥ 0o de 18
descubrir su legado en algunasdas el
teorias del Estado mas CeIEbtjzr, quie®
siglo XX, como la de Ma)-(tr:én ue &

lo entendié como la instl
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con éxito el monopolio del uso de
encia legitima ~fuera quien fuera
onal ocupante- 0 aun en la reno-
vacion del contractualismo que llevaran
azlelaﬂte John Rawls y su escuela, Pero
esta longevidad no fue gratuita. Pues el
Jebilitamient0 progresivo del entusias-
mo que 1a técnica habia despertado en
los albores de la Modernidad, que llegé
a ser critico a partir de las guerras mun-
diales del siglo XX, necesariamente le
afecté: cualquier asociacion con los apa-
ratos técnicos que nos rodean se volvid
T cuando menos sOs echosa. De esta ma-
\ nera[ el androide gigantesco imaginado
\por Hobbes hubo de despojarse de sus
vestimentas tecnolégicas para llegar a
convertirse en nuestro Estado.

Jama
Ja viol
sul ocaSI

Véase también: autémata, maquina, po-
litica tecnoldgica, tecnologias de poder
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ESTANDAR

Diego Lawler

Los estandares (y la estandarizacién)
tienen una presencia ubicua en las so-
ciedades contemporaneas. Su ambito
no concierne unicamente a la actividad
cientifica y tecnoldgica, donde la preci-
sién y la medida desempefian un papel
relevante, sino que estructuran la vida
ordinaria, la estabilizacion de los objetos
que nos rodean y el modelado de nues-
tras interacciones con ellos, asi como en-
tre los humanos y los seres no humanos
(Lawler 2020).

Los estandares definen la realidad en
la cual vivimos. Recientemente, Busch
(2012) se ha referido a los estandares
como artefactos que no solamente intro-
ducen especificaciones técnicas para la
reproduccion del mundo artificial, sino
como introductores de especificaciones
ontoldgicas; artefactos que de hecho dan
forma a nuestro mundo, operando como
agentes que enhebran y bloquean deci-
siones y acciones —abren y cierran posibi-
lidades practicas de transformacion del
mundo, regimentando las condiciones
bajo las cuales tiene lugar la reproduc-
cién social de la vida humana-. Busch los
denomina: “recetas para la construccion
de realidades” (2012). Crean realidades
materiales al producir configuraciones
de personas y cosas; al mismo tiempo,
reorganizan y reestructuran nuestras
conductas hacia otros Seres humanos y
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3. Globalizaciéon, urbanizacion,
comunicacién, instantaneidad

Existe hoy una ideologia de la globalidad sin
fronteras, que se manifiesta en los sectores mas diver-
sos de la actividad humana mundial. Ahora bien, la
globalidad actual es una globalidad en redes que pro-
duce efectos de homogeneizacién, pero también de
exclusion. Se puede medir esta tension o esta contra-
diccion interrogandose sobre el concepto de mundia-
lizacion, que tiene varias acepciones, y también sobre
el fenémeno mds impactante del siglo que acaba de
terminar: la urbanizacién del planeta, en la cual el de-
mografo Hervé Le Bras ve una etapa decisiva de la his-
toria de la humanidad, un fenémeno tan importante
como el pasaje a la agricultura.

El término “mundializacién” remite a dos érdenes
de realidad: por un lado, a lo que llamamos “globa-
lizacién”, que corresponde a la extensién, por toda
la superficie del globo, del mercado llamado liberal
y de las redes tecnolégicas de comunicacién e infor-
macién; por otro, a lo que podriamos denominar con-
ciencia planetaria o “planetarizacién”, que tiene, a su
vez, dos aspectos,

.Cada dia somos mds conscientes de habitar un
Mismo planeta, frigil y amenazado, infinitamente
P€queno en un universo infinitamente grande; esta
conciencia planetaria es una conciencia ecolégica y
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prt‘m‘lilﬁ““‘: compartimos todos un espacio r. -
do al que tratamos mal. Esa conciencia ejerce jnq:
cutiblemente una influencia en nuestra relyg;
la historia, nuestra historia, en la medida ep que |
deslocaliza, a veces a expensas de desg“"'dmiemm ‘
sufrimientos, para los cuales no existen P“?Ct‘dem;
en semejante escala. Las nuevas situaciones de aculg,
racion o de migracion —o bien de exilio- transformgp,
la percepceion del tiempo atin mas radicalmente quely
percepcion del espacio.

También somos conscientes de la brecha entre los
muis ricos de los ricos y los mas pobres de los pobres,
que crece dia a dia, y de la brecha paralela entre saber
e ignorancia; esta linea de fractura no se superpone
exactamente a la oposicion entre paises desarrollados
y paises subdesarrollados (hay pobres y excluidos
del saber en los paises llamados “desarrollados”; hay
paises cientificamente emergentes), pero contribu
ye a reproducirla en la medida en que los paises de-
sarrollados estin cada dia menos preocupados por su
mision de difusion cientifica.

La conciencia planetaria como conciencia ecologr
ca y social es, asi, una conciencia desdichada. “

El término “globalizacién”, por su parte, se refierea
la existencia de un mercado mundial liberal, o pretetr
didamente liberal, y de una red tecnologica genemh-
zada a toda la Tierra, pero a la cual gran cantidad de}

_individuos todavia no tiene acceso. Por ende, el mur
"do global es un mundo en red, un sistema definido por
parimetros espaciales, pero también econémicos, €
nolégicos y politicos. .
_l Esta dimensién polftica\t‘ue puesta en eviclellcmbl:;r_
C &'u_ll Virilio BN varias obras, y especialmente €t La o
ba informatica," que analiza la estrategia del Pcl}}"ﬁ,m
no estadounidense y su concepcién de 1a oposic

|
|
|
|
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glc)l)nl y local, Para ¢l Pentigono =nos dice Virilio-,
lo glol)ul es el sistema del cual acabo de hablar, pero
considerado desde su propio punto de vista, desde el
punto de vista del sistema: es por ende el interior, y,
también desde ese punto de vista, »l’u local es lo exte-
rior. En el mundo global, lo global se opone a lo local
como lo interior a lo exterior. Cuando Fukuyama ha-
bla del “fin de la historia” para subrayar la idea de que
la asociacién democracia representativa/economia li-
beral es intelectualmente insalvable, introduce a la vez
una oposicién entre sistema e historia que reproduce
la que existe entre global y local. En el mundo global,
la historia, en el sentido de una impugnacion del sis-
tema, no puede venir sino del exterior, de lo local.
El mundo global supone, al menos idealmente, la de- j
saparicién de las fronteras y de toda impugnacién?, AECICCO
beneficio de una red de comunicacién instantinea.
Este borramiento de las fronteras, que se pretende- |
ria borramiento del tiempo, es puesto en escena por
las tecnologias de la imagen y por el acondicionamien-
to del espacio. Los espacios de circulacion, de consu-
mo y de comunicacién se multiplican sobre el planeta, /S
volviendo muy visiblemente concreta la existencia de. gg\xtéo
[ red. La historia (el alejamiento en el tiempo) es fi- ‘
Jada en representaciones de diversos 6rdenes que ha-
cende ella un espectdculo para el presente y, de modo
mas especifico) para los turistas que visitan el mundo. )
El alejamiento cultural y geografico (el alejamiento
en el espacio) sufre la misma suerte@l_exotismd,\que

o e————

sorio desde el momento en que es puesto en escena.
Yaun las cadenas hoteleras o las cadenas de televisién
acotan el globo para darnos la sensacién de que el
néundo es uniforme, en todas partes el mismo, que
solo los espectaculos cambian, como en Broadwayy en
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" Disnevlandia. El reino de la imagen, reafirmado pore|

| desarrollo de las redes de comunicacion, acentia , |,
E vez el cardcter “hiperreal” del sistema, para retomar|,

expresion de Umberto Eco, y la creciente indistincigy|
entre realidad y ficcién. Todo es espectdculo en el sis.|
tema, pero el acceso al especticulo se identifica con ]
colmo del consumo. 3

0

(J
oRr
@

8,

IEI nuevo espacio planetario existe; sin embargo, no

existe(espacio publico planetario) El espacio piiblico
es el espacio en el cual se forma la opinion publica.
En la Grecia de las ciudades, el espacio material del
dgora y el lugar de expresiéon y de formacion de la
opinién publica coincidian. En algunas ciudades de |
Italia, donde subsiste una cultura de la plaza piblica,
todavia se ven a grupos de hombres (de hombres so-
bre todo) que discuten, a veces con pasion, asuntos lo-
cales o nacionales. En Londres, Hyde Park da cabidaa
predicadores, pero también a oradores que expresan
su opinion en la via piblica.

Pese a todo, se comprende que en los Estados mo-
dernos el espacio piblico no puede estar limitado 2
unas cuantas plazas o centros de la ciudad. La prens
la radio han tomado el relevo y en principio crean ¢
lumnas de opinién (“espacios”) en que los lectores ¥
oyentes pueden expresarse, La prensa es también par
te del espacio piiblico cuando se declara prensa e
opinién”. La prensa de opinién, compartamos ¢ no
su§ ideas, cumple un rol importante en la formacion)”
la informacién del puiblico, precisamente porque o
“comprometida” en la vida publica y toma P"S‘,cwu'
Pero la prensa llamada “apolitica” suele cumplif uf'
rol insidioso, al presentar la actualidad oficial cOM° :
norma, y al modelar inconscientemente las senst
dades individuales,

it . S sl
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Las cosas se complican con la técnica de los sondeos
llamados “de opinion”, y mis atin con la television.
Los sondeos pretenden entregar una instantanea de
la opinién piblica en cierto momento, pero sabemos
que las respuestas dadas durante las encuestas depen-
den de la formulacién de las preguntas. La television
es cada dia mds charlatana, hace hablar a testigos o
constituye “paneles” de individuos que supuestamen-
te expresan la diversidad de la opinién publica, sin
garantia alguna de representatividad estadistica. Las
nuevas técnicas-de comunicacién, esencialmente in-
ternet, propor’nen un extraordinario canal de inter-
cambios de todo tipo, pero ese canal no esti abierto a
todos, puede ser confiscado por grupos organizados y
S€ presta a ciertas manipulaciones.
La globalizacion complica mas todavia este esquema,
porque conlleva una multiplicacién de las imagenes y
de los mensajes y, a la vez, porque contribuye a la uni-
formizacién de la informacién, de las referencias y de
los gustos. No hay espacio piiblico planetario, aunque
cada dia somos mds conscientes de que nuestras vidas
dependen de decisiones y acontecimientos que escapan Ro
a nuestro control directo y no tienen significacién sino e "
a escala global.Eos medios, que de momento constitu-
[ yen una instancia de sustitucién de ese espacio publico
Planetario inexistente, estin perpetuamente sometidos| QN
a la tentaciéon deQ:?)nfundir espacio publico y espacio 2013
del piiblico,Jen el sentido teatral del término. Ese pu-
blico ~vemos a veces que se intenta seducirlo y hala-|
garlo, en lugar de informarlo- a menudo es invitado
a consumir pasivamente las noticias del mundo, como
Lun espectdculo cinematogrifico o una serie televisim] N
Pero el ser humano sigue siendo un “animal po-
litico”, en el sentido griego de la palabra “politica”.
Cualesquiera sean los condicionamientos del sistema
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global, él no renuncia a expresarse, ya sea en la calle,
mediante el voto o de otras maneras. Recientemey,.
te se produjo un acontecimiento que no careceri de
consecuencias: en 2004 se realizaron encuestas myp.
diales a propésito de la eleccion presidencial estadoy.
nidense. El deseo del mundo —que voté a Kerry, con
la excepcién de dos paises— no fue el de la mayoria de
pueblo estadounidense. Pero lo interesante y significa-
tivo es que, por primera vez en la historia del planeta,
surgié la idea de hacer esos sondeos. Todos sabemos
que las decisiones de los Estados Unidos conciernen a
cada uno de nosotros. Todos sabemos que la vida poli-
tica, como la vida econdmica, ha cambiado de escala.
Y algo asi como una opinién publica mundial estd na-
ciendo. Una opinién publica mundial no significa ne-
cesariamente una opinién publica undnime, sino una
que involucra al mundo entero. De la misma manera,
una cultura mundial no es una cultura homogénea o
unica, sino una cultura que involucra al mundo. To-
davia no somos ciudadanos del mundo, pero solo a
condicién de no dejar de interesarnos por el estado
del mundo tendremos oportunidades de seguir siendo
ciudadanos de nuestros respectivos lugares, y algin dia
tal vez convertirnos en ciudadanos de la Tierra. /

Hay algo fascinante en la rapida propagacion de lols .:
medios de transmisién instantdnea demjfwj
genes. Es un fenémeno cuya existencia no podemo
Ignorar ni tampoco minimizar su importancia, pero v
vital que permanezcamos atentos respecto de 10S nes
g0s que conlleva. Que son proporcionales a las €P¢
ranzas que puede suscitar, por ejemplo en el 4mbit?
de la educaci6n y de la informacién: los medios 4¢ C(:
mlfnicacién son lo mejor que hay, a condicion df q:o
quienes recurren a ellos no olviden que los medio®
son fines y que las imagenes no son lo real.
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L oTTE-S\S

Esta ultima proposicién acarrea sin embargo varias
dificultades. Para empezar, los medios, en su forma
actual, tienden a insinuarse en la intimidad corpo-
ral de aquellos que los utilizan. Vemos cada vez mds
personas que parecen( depender casi fisicamente de

su_teléfono celular, Yle su_computadora o del mundo
musical que, con los auriculares calzados en las orejas,
transportan consigo en pleno centro de la ciudad o
cuando van de viaje. Esta aproximacién de los medios
con el cuerpo) al cual paulatinamente revisten y que
terminan por habitar, es la misma a la que proceden la
ciencia ficcion (pensemos en el hombre y en la mujer
“bidnicos” de las series estadounidenses) y los cuentos
del pasado que, en todas las culturas, juegan con las
capacidades del cuerpo humano. Concierne también
a las innovaciones mds recientes en materia de segu-
ridad: en ciertos paises, hoy en dia algunos pequerios
delincuentes o delincuentes sexuales son dejados apa-
rentemente en libertad, pero obligados a llevar bra-
zaletes electrénicos que senalan su presencia donde-
quiera que estén. Sabemos que un individuo buscado
por un motivo u otro puede ser localizado mediante
su teléfono celular. No podemos disociar la imagen de
los medios del rol que cumplen discretamente en la
vigilancia de la vida publica y privada.

Acaso un dia el individuo humano dependa tanto
de los medios, a los que su cuerpo esta cada vez mis
literalmente unido, como de ese mismo cuerpo, del
cual sabemos que, de malestar en enfermedad, impo-

eslf su ley al ser que finalmente desaparece con él. Muy.
———Pronto, quizds, el hombre@—?a tan dependle}Ttade sus
medios de comunicacion o de informacién como de

R

- .y gy

—----\-

sus lentes o sus audifones. La miniaturizaciéon de Ta
electrénica acentia esta tendencia, la plurifuncionali-
dad de los instrumentos también: ya podemos tomar
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N

fotos con nuestros teléfonos celulares y hasta mirar 1.
levision en ellos. Es dificil imaginar el efecto de estyq
nuevas proximidades, de estos injertos tecnoldgicos,
sobre las generaciones por vemr,

Por iltimo, no deja de plantearse el problema de o
que los medios difunden o transmiten. Abundan Jos
ejemplos de manipulacion de los medios por parte de
los poderes establecidos. Sabemos que se puede hacer
decir a las imidgenes lo que se quiera. Pero la cuestién
es ain mis compleja y la globalizacion no arregla las
cosas: no sélo vemos tinicamente aquello que se nos
muestra, sino que la fuerza de las imigenes “en loop™ w==-
es tal que podemos vernos llevados a tomar por la his-!

\ toria misma, por la l‘e'llld'ld pura y simple, los mens>-

e
jes que\nos imponen. \:Lno hay acontecimiento que

e e — e

no est "m;d_nuznd—v La expresion “acontecimiento
"mediatico” es un piéonasmo. Incluso si no estamos de
acuerdo con tal o cual comentarista, incluso si tenes
mos reacciones “personales” ante los acontecimientos
del mundo, creemos conocer ese mundo v a sus ac
tores. Tenemos una familiaridad cada vez mavor con
el estado del mundo, y la evidencia de las imdgenes
nos hace olvidar que en realidad no hemos visto nada,
que sabemos poco y mal. Asimismo, creemos COnOXeT
a aquellos que nos gobiernan porque reconoCenas
sus imidgenes. El efecto perverso de los medios, inde
pendientemente de la calidad y de las intenciones de
quienes los dirigen, es que nos ensenan A reconocets
es decir, a creer conocer, Y N0 A conocer o .lpR‘“‘kr‘
El efecto perverso de los medios consiste rambi?
en( abolip i insensiblemente la frontera entre R‘\L“-t—“-‘
) _f:lfﬁl_gn. La television desempena un papel ll“l““t‘u‘a.
porque crea un mundo artificial con individuos ¥
el “mundo de la television”, donde se encuentrad s
tintamente -en una suerte de Olimpo de }\“"‘mr
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personalidades politicas, estrellas del especticulo,
actores, presentadores, glorias del deporte y algunas
otras celebridades. Poco a poco en los telespectadores
nace la sensacion de que la aparicion en pantalla es |
pruebailtima de una existencia exitosa, Vivir intensa-
mente, a fin de cuentas, es existir en la mirada de Jos
otros, volverse imagen, pasar al otro lado de la panta-
lla. Pero la television no esti sola en este negocio, Flla
apela a todos los recursos de la tecnologia para ayudar
a los espectadores a volverse objeto de la mirada de
los otros. Invita a su piblico a escribirle mails y SMS, 4
fatigar las computadoras y los teléfonos celulares, que
a su vez sugieren la imagen de un mundo sin fronteras
donde la comunicacién se efectia instantineamente,
hasta que les ofrece la recompensa suprema: entrar
en la pantalla en ocasién de un juego televisivo o de
un reality show.

Dicho de otra manera, hoy en dia los medios des-
empenan el papel que por tradicion desempeiiaban
las cosmologias, esa§ visiones del @({M son al
mismo tiempo visionmif'[%'r?;ﬁ'ha y que crean una
apariencia de sentido, ligando estrechamente las dos
perspectivas. Las cosmok?l’a} reticulan el espacio y el
tiempo, “simbolizAndolos”, es decir, imponiéndoles un
orden arbitrario que también se impone en las relacio-
nes que los seres humanos mantienen entre ellosy con
el mundo. La necesaria significacion del Universo, que
Lévi-Strauss liga a la aparicion del lenguaje, se obré
mediante la imposicion, sobre la realidad del mundo,
de una légica simbdlica que se aplicaba también a las
relaciones entre los humanos. Lo mismo sucede hoy ’
con eso que podriamos llamar lad “sociedades del ¢6- |

?lgg_“,,k:on la salvedad de que alli las relaciones entre )
los humanos dependen cada dia mis de sus relaciones
con las tecnologias y los medios, que son los productos ‘
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mas elaborados de la sociedad de consumo: sop rela.
ciones que pasan por los medios. En este sentido, v, no
son relaciones simbolizadas, estin regidas por C&ﬁgm
y reglas efimeros. Luego de utilizados, remiten al Usua.
rio/consumidor a su soledad.

En el estado actual del mundo, el rol de los mediog
v de las tecnologias es inseparable del fenémeno de |y
'glolmliz:wi(m‘ si se entiende por ella la combinacign
del mercado liberal planetario y la comunicacién ge-
neral instantinea. En el plano filoséfico, esta combi
nacién esti en sintonia con el tema del “fin de la his |
toria”. El reino de las imdgenes y de los mensajes, que
circulan en todos los sentidos y de manera instantinea
gracias a las tecnologias de la comunicacion, reafirma
esta ideologia del presente.

Actualmente, las tecnologias compiten con las re-
ligiones y las filosofias recomponiendo el tiempo ¥ el
espacio. Los medios estructuran nuestro tiempo co-
tidiano, estacional y anual. La vida politica, artisuca,
deportiva ya no puede concebirse sin la intercesion
de los medios. Ellos cambian nuestra relacién con el
espacio y con el tiempo imponiéndonos, por la fuera
de las imdgenes, cierta idea de lo bello, de lo verdade-
ro y de lo bueno, también cierta idea de lo habitual,
de lo normal y, a fin de cuentas, de la norma, €s decir,
hoy en dia, cierta idea del consumo que no dejan de
reproducir porque son, en si, bienes de consuno. Son
por esencia totalitarios, Ca “cosmotc:t:-l\oll‘\g"-l';\_ﬁ’-"P“"“l

todo, cuenta todo y se dirige a loiﬁiﬁ‘.‘mﬁu otras
cosmologias, aliena a aquellos que la toman al pie d¢
la letra,
La urbanizacién del mundo, la extension de
mentos urbanos” de la que habla el dem()gl‘.\fﬂ uf%
_Le Bras en su libro La planéte au village,® €1 hecho :
que la vida politica y econémica del planet depe™

i e s ___m_u.;_,n‘

los ‘ﬁh‘

B A N L S L S
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de centros de decision situados en las grandes metré-
polis mundiales, todas interconectadas y que juntas
constituyen una suerte de *metaciudad virtual” (Paul
Virilio), completan este cuadro. El mundo es como
una inmensa ciudad. El mundo-ciudad, dentro del
cual circulan y se intercambian productos de todas
las categorias, incluidos los mensajes, los artistas y las
modas, extiende sus tentidculos sobre todo el planetay
constituye el espacio en el que se despliega la cosmo-
tecnologia en todos sus aspectos.

Pero también es verdad que cada gran ciudad es un
mundo, e incluso que cada una de ellas es un com-
pendio del mundo, con su diversidad étnica, cultural,
social y econémica. Las fronteras o los tabiques cuya
existencia quizd tendamos a olvidar, en ocasiones,
ante el especticulo fascinante de la globalizacién, los
encontramos, evidentes, despiadadamente discrimi-
natorios, en el tejido urbano, tan colorido como des-
garrado. Se habla, a propésito de la ciudad, de barrios
dificiles, de guetos, de pobreza y de subdesarrollo. En
la gran ciudad, en la megalépolis, se concentran los
inmigrantes que huyen de los paises del “Sur”, esos
paises “fuera del sistema”, aunque suelen albergar
estructuras hoteleras internacionales adonde van a
relajarse los turistas llegados del “Norte”. Una gran
metrépolis, hoy en dia, recibe y separa con tabiques
todas las diversidades y las desigualdades del mundo.
Encontramos huellas de subdesarrollo en una ciudad
como Nueva York, y hay distritos financieros conecta-
dos a la red mundial en ciudades del tercer mundo.

Tia= .2 :
| kZcdludad-mundo relativiza o desmiente, por su mem\
| Existencia, las ilusiones del mundo-ciudad.

Muros, separaciones, barreras aparecen 2 escala lo-
cal y en las pricticas de espacio mds cotidianas. En los
Estados Unidos, hay ciudades privadas; en América
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Latina. en El Cairo y en todas partes del mundo, Ve
mos aparecer barrios privados, sectores de la ciudad 5
los cuales uno no puede entrar sin acreditar sy iden.
tidad v sus relaciones. Nos hemos habituado a que log
inmuebles en que vivimos en la ciudad estén protegi.
dos por codigos de acceso. No accedemos al congy.
mo si no nos asisten codigos (va se trate de tarjetas de
crédito, de teléfonos celulares o de tarjetas especiales,
creadas por los hipermercados, las companias aéreas
u otras). Visto a escala individual y desde el centrg
mismo de la ciudad, el mundo global es un mundo de
la discontinuidad y de lo prohibido.

-__\I.;l oposicion entne@undo/ ciudad y ciudad/ mun:\
doles paralela a la oposicién entre el sistema y la his-
toria. Es, por asi decir, su traduccién espacial concre-
ta. Tiene consecuencias en el dmbito de la estética,
del arte v de la arquitectura. Los grandes arquitectos
se han convertido en estrellas internacionales y, tan
pronto como aspira a figurar en la red mundial, toda
cludad intenta confiar a alguno de ellos la realizacién
de un edificio que tendrd valor de monumento, de
tesimonio: este probard su presencia en el mundo, es
dedir, su existencia en la red, en el sistema. En princi-
pio, los proyectos arquitecténicos tienen en cuenta el
contexto histérico o geogrifico, pero son alcanzados
por el consumo mundial: su éxito queda corroborado
por el flujo de turistas que llega de todo el mundo.
El color global borra el color local. Lo local, transfor-
mado en imagen y en escenografia, es lo local con 108

colores de lo global, Ia expresion del sistema.

L2 gran arquitectura mundial se inscribe en I &
‘ctica actual, que es ung estética de la disi@ *
Propone que no tengamos nocién de todos [os efect®
de ruptura. Las fotos tomadas desde los satélites de ©
servacion y las vistas aéreas nos habitdan a una visio
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global de las cosas, La miseria es bella, pintoresca, ob-
servada de lejos y desde arriba, Las torres de olicinas o
de viviendas educan la mirada, como lo hicieron y con-
tintan haciéndolo el cine y mis todavia la television, 1l
flujo de automaviles por la autopista, el despegue de
los aviones en las pistas de los acropuertos, los navegan-
tes solitarios que dan la vuelta al mundo a vela, bajo la
mirada de los telespectadores, nos dan una imagen del
mundo tal como nos gustaria que fuese, Pero esta ima-
gen se deshace si la miramos desde demasiado cerca y
si nos lanzamos, como nos invitaba a hacer Michel de
Certeau, a recorrer la ciudad para redescubrirla en su
intimidad violenta, contrastada y contradictoria.

El(es ectaculo del mundo®  globalizado nos enfrenta
asi a una serie de contradicciones que tienen toda la
apariencia de mentiras. Contradiccion entre la existen-
cia proclamada de un espacio planetario abierto a la
libre circulacion de los bienes, de las personas y de las
ideas, y la realidad de un mundo donde los mds pode-
rosos protegen sus intereses y sus producciones, donde
los mas pobres intentan, a menudo en vano y pagando
con sus vidas, refugiarse en los paises ricos que los reci-
ben con cuentagotas, donde la guerra de las ideas y de
las ideologias encuentra un campo de accién inédito
en la red internacional de comunicacién. Contradic-
cion entre la existencia proclamada de un espacio con-
tinuo y la realidad de un mundo discontinuo donde
proliferan las prohibiciones de toda especie. Contra-
diccién, por iltimo, entre el mundo del conocimiento,
que pretende fechar el nacimiento del Universo, me-
dir en millones de afos luz la distancia a las galaxias
mas lejanas, fechar con certeza la breve aparicién del
hombre sobre la tierra, y la realidad social y politica de
un mundo donde muchos hombres se sienten a la vez
@!Tcados de su pasado y privados de powe@
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VIRTUALIDAD

Juan Diego Parra Valencia

La acepcién mas popular del concepto
de “virtualidad” se ha restringido al
modelo tecnoldgico de la digitalizacion
y se ha expandido desde los afios 90

T de manera exponencial.(La revolucién

e

diE‘tal ha causado cambios sustanciales

en la comprension del tiempo y el espa-
do, y en las condiciones de percepcion,
sensacion y cognicion. El uso cotidiano
de las tecnologias digitales, destinadas
tanto para la informacién como para la
comunicacion (TICs), ha expandido su

impacto simbélico a planos insospecha-
b ety ) ot

dos, segtin la eficiencia en la distribucién
de los mensajes, cuya logistica se activa
através de dispositivos mdviles y perso-
nales. Gracias a esta distribucién masiva
de mensajes, se ha logrado reemplazar el
sentido de realidad sensible por uno de
carécter perceptible y cognitivo, segin
la construccién de un universo 16gico y
habitable cerebralmente: el Intern.eElN_o
¢ casual el uso operativo de las meté-
fofas espaciales en internet: homes, sites,
;‘::rdows, galleries, forums, shops, etc., que
habietzrt‘,i]? mane:»rfa de espejo, un tipo de
abituald idad fisica a.l cual nos hem'os
0 con el crecimiento de las ciu-

dades y la construccién de los espacios
publicos y privados.

Dicha metaforizacién espacial garan-
tiza la experiencia de lo real sin recla-
mos por la simulacién: no se sospecha
del impacto real de lo virtual porque
llanamente no se lo considera “real”,
0 por lo menos no “tan” real como la
realidad, y por eso la palabra “virtual”
funciona como adjetivo de la realidad,
como si existiera una realidad-real no
compatible, si no es mediada por su re-
presentacion, con la realidad virtual. De
esta manera, la virtualidad se acepta sin
el factor incémodo de la ontologia: si lo
virtual “es” solo se debe a su condicién
“replicante” de la realidad. En este sen-
tido, la virtualidad solo reitera el ser, en
la medida que es un espacio sucedaneo
y derivado de las experiencias reales.
Tanto es asi que no vemos inconveniente
en habitar psiquicamente los “ambientes
virtuales”, para resolver problemas “rea-
les”, gracias a los dispositivos de acceso,
que amplian las capacidades de accion
sin determinaciones espacio-temporales
(justo asf funciona la economia transac-
cional bancaria). El mundo psiquico se
habita como real, desde su simulacion,
gracias a la estructura unificadora que
sincroniza los actos colectivos. Por ello
aceptamos la metafora espacial para
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Virtualidad

entender la simultaneidad de nuestras
acciones en relacién con los otros.

La caracteristica de “lo virtual” desde
la perspectiva tecnoldgica, entonces, con-
siste en replicar la experiencia singular
—pues cada acto individual puede ser di-
vulgado en “tiempo real”-, pero a la vez

ca” de lo virtual impide comprender su
dimension ontologica.

JQué es “realmente” lo virtual? Tal
como lo presenta Philippe Queau (1995
27), la virtualidad proviene del latin vir-
tus qué significa fuerza, Bu origen estd en
la pnlnbrn latina vis,.de la cual se produce

\la sustituye y la legitimayDicha experien- “yaron’ Lo virtual no es irreal, implica

cia particular se pubhm en “muros-pan-
talla” (otra metdfora espacial) y con ello
se sincronizan los actos individuales con
la percepcion y el conocimiento colecti-
vos. Partiendo de aqui, si la cuestion de
la virtualidad significa estar en “otro”
lugar, distinto a la realidad, vale pregun-
tarse si nuestra vision (univocamente)
tecnoldgica de lo virtual, precisamente
desvirtua lo virtual (como veremos) toda
vez que el uso de los dispositivos digi-
tales, segin hemos sefialado, no solo no
niega “el aqui y ahora” de la experiencia
sensible, sino que insiste en él y lo legiti-
ma, al replicarlo, de manera inmediata: la
foto de Facebook o Instagram, por ejem-
plo, informa dénde estoy o qué estoy
comiendo, o el mensaje de Twitter da a
“saber” lo que estoy “pensando”, dejan-
do estelas digitales que recrean un perfil
psicoldgico concreto, al cual las marcas
comerciales dan un uso eficaz para di-
fundir luego ofertas de consumo. En
suma, la idea “tecnolégica” de lo virtual
se basa en la afirmacién de la experiencia
atravésdes n ese sentido,
“mundo virtual” es sindnimo de “mundo
BCon ello, 1a distincién ontol6-
gica del ser/no-ser se mantiene a salvo,
bajo la idea dicotémica del mundo real y
el ficticio. En oposicion a esto, veremos a
continuacién que la acepcién “tecnolégi-
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fmpetu de transformacién, aunque no
necesariamente adquiera caracteristicas
factuales. Lo virtual no reviste semejanza
con su “realizacion” (es mds preciso ha-
blar de “actualizacion”, como veremos),
sino que esta es una forma posible de
concrecién en una tendencia dada.
Miremos con detenimiento esta de-
finicién: “virtual” es fuerza, energia e
impulso, palabras todas que estin con-
tenidas histéricamente en la idea general
de espiritu (spirare: soplo de vida), el cual
se conecta con la nocién de dnima o alma.
En suma, lo virtual es también impulso |
vital, impetu o energia que mueve. Se re- |
laciona con vir que significa varén, lo cual
determina una estrecha relacién con las
ideas de potencia y de poder, en el senti-
do (spinozista) de capacidad. Siendo im-
petu vital, energia y potencia, lo virtual
no es ni mucho menos una ilusion o una
irrealidad. Si bien su dmbito abstracto no
es detectable por los sentidos concretos,
su participacion de la realidad es directa,
y alli reside su valor y poder funcional en
la vida concreta: lo virtual es real aunque
no actual. Tal como lo indicaPierre Levﬂ
lo virtual no es irreal: “con todo rigor fi-
loséfico, lo virtual no se opone a lo real
sino a lo actual: virtualidad y actualidad ]
s6lo son dos maneras de ser diferentes”
(1999: 17). El virtus entonces tiende a la
actuacién, aunque no es menos real que
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cion efectiva de sf mismo

yializd
-0 1o virtual, en este caso,

i N
{ ¢ ten-
vy, €9 un nudo ¢
'('ﬂd

y sipy! L Campo problemdtico que tie-
Y™
Jencd® cia de llevarse a cabo, aunque

pe I pnh

L una sol
rode won virtud de...” expande to-

4 ‘gi(S“ z
" ades de realizacion para

1as las po.sil?ilid
( -, accion concreta, quizds siguiendo un
U

objetivo 0 un fin determinado, pero in:‘;cr-
uando los actos en campos problematicos
Jo realizacion, que permite que la causa
osté siempre presente en el efecto.

Estaidea amplia delo virtual nos per-
mite entender un aspecto poco atendido
enlos contextos relativos a las tecnologias
ylainformética: la virtualidad en sentido
ontolégico. Lo virtual debe entenderse
como vector constructivo de las ideas de
si que sobrevuelan los colectivos huma-

'nos en cada época —de alli que conceptos |
@mo episteme, paradigma o estructura,
sean equivalentes 3 la nocién de virtua--
lidad-. i la virtualidad ofrece un campo
dl!\.-in'tico de tendencias, articuladas con
acdones concretas, es necesario entender
el cardcter legitimador de la cultura des-
de las construcciones simbdlicas como
::":”;‘05 virtuales que integran a su
teligig portamientos e ideas. Tanto la
como la politica, la filosofia y las
* %€ Viven en “ambientes” virtuales,
Y %0n estos ambientes los i
s que configuran

a manera, Es por ello que la

Virtualidad

en los puntos singulares que les corres-
ponden. La estructura es la realidad de lo
virtual” (2002: 338). Es decir, los campos
de relacion, mas alla de las cosas mismas
relacionadas, establecen pautas, segtn
estructuras definidas, aunque variables.
Por eso podemos asumir el valor de
realidad estructural de lo virtual. Es el
“ahi” que nos hace abandonar el “aqui”,
tal como lo entiende/ Michel Serres $1995:
178), y que Levy lo expone perfectamente
cuando dice que “la imaginacion, la me-
moria, el conocimiento y la religion son
vectores de virtualizaciéon que nos han
hecho abandonar el ‘ahi” mucho antes
que la informatizacién y las redes digita-
les” (Levy 1999: 21).

Es cierto que la revolucién digital
nos ha permitido constatar lo virtual de
manera efectiva, mas esta constatacion
redunda en un cambio estructural de
comprension que invierte las relaciones
tradicionales con lo real. Si bien antes
nos era relativamente facil pensar lo real,

vemos lo real como una variacion
de lo posible: esto es evidente gracias a
la idea de interactividad que ofrece el hi-

C;l{é_s’dilc‘)}oﬁblé, en sentido aristotélico,
oy

_pertexto digital, por ejemplo, donde cada
kgala_bra-link\esté conectada sin jerarquia

especifica con un.mundo-red alternativo
latente y perfectamente experimentable.
‘También se constata porila sensacion de

fuer,

lezzli:’i:‘lc“iél.\ colectiva e individual ,(\ubia.lida.c! que las plataformas de co-

insta 5 gor m9 real: el mundo virtual nos | municacion ofrecen cuando portamos
S0tros mismos por fuera de | el “mundo entero” (comunicable) en el

dispositivo movil, redefiniendo los datos

Tos 1 )
intuitivos sobre el tiempo y el espacio |

Ing

Al ms‘;aprgeba, desde la estructura.

la lealid;::;/mleu”’ afirma lo siguiente: ! regentes hasta hace muy poco. Hoy estas

Hlemenge, de 1o virtual consiste en los  experiencias cotidianas, estrechamente
¥ relaciones diferenciales, y ligadasala tecnologia y por ello mismo
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Virtualidad

casi asimilables a ella, acallan el caridcter
ontoldgico de la virtualidad, Pero no
porque no tenga sentido ontoldgico, sino
porque la construccion del “mundo vir-
tual” parece someterse a la percepeion
“real” de la realidad, Es decir, aquello
que denominamos “mundo virtual” lo
vivimos como réplica o redundancia de
los actos del “mundo real”, masificando
las experiencias individuales segin la
desregulacion de los contenidos. Antes,
los contenidos habian sido regulados por
mecanismos de legalidad segun estatutos
y controles gremiales e institucionales,
sostenidos en infraestructuras técnicas
de administracion y difusién de informa-
cion. Ahora, son las propias experiencias
vividas en “tiempo real” las que se difun-
den, sin que ellas, al nivel de publicacidn,
tengan necesidad de ser filtradas, aunque
esta atenuacion del filtro no signifique ni
mucho menos disminucién del control
informatico por parte de las empresas y
los gobiernos, por supuesto.

Si bien antes de la revolucion digital
el caracter de lo real precisaba de dina-
micas bien planeadas de distribucién e
instruccién, segun un escenario virtual
previo (religion, politica, ideologfa...),
luego de dicha revolucion, se ofrece la
desvirtuante alternativa que consiste en
fabricar las propias estrategias para “ser
lo que somos”, lo cual niega la potencia
problemaética de “lo virtual”, Es decir,
gracias a la digitalizacién tecnoldgica (en
el marco de las tecnologias cognitivas), se
oculta totalmente la estrategia interna de
mstruccxon y distribucion en las mlsmas
sumidor de que ‘cuenta con Ta libertad
de@oduc::_re\ah@segun su propla

ar——
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libertad, Pero dicha produccion, comao sa-
bemos, depende de un marco referencial
tecnoldgico definido que garantiza la dis-
tribucion sincronica de los mensajes, Asi,
nunca antes, la infraestructura téenica
pudo unificar percepcion y cognicion, en
la constitucion dela experiencia sensible,
como con las “tecnologias cognitivas de

lo virtual”,

Véase también: aparato, exteriorizacion,
imagen técnica, maquina de estratificar,
percepcion técnica, plataforma
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Caroling Ings

Uno de los grandes proble
filosoffa de la l’CCljolog{a o
la descripcion de log Proc
micas, cursos o logic

Mag de l
Ongjg
eSos, ing.
a§ tecnolégica
Hay autores que, con dlferentes onos.
presentan este flujo y evolucigy, Q os
sistemas técnicos como Un oypg, 8
terminado por reglas Propiag,
consideran, ademas, que ese
termina (o influye decisiva
la historia. Si bien ambag tesis SUelep
confundirse y, en algunag OCasiones, &
presentan yuxtapuestas, ]og estud
sobre el tema Proponen diStinciones
analiticas para discrimingay las(tesis P

€ las(tesis 4.

CUrso o,
ente) en

termipisvtisﬂj
" Para describir e] determinismo tec-
nolégico, Andrew Feenberg explica que
la La_cipnalidad_tecnolégica moderna se
Sustenta en dos creencias sobre el curso
del desarrollo tecnolégico: la idea de
que la necesidag marca el camino del
desarrollo Y que, ademads, ese curso se
orienta por |5 blisqueda de la eficiencia
(Feenberg 1999: 77),
avance tecnolégico se encuentra,
¢es, determinado por una necesi-
fiManente que abre Jag potenciali-
8 Y determina cygles seran las me-
Opciones ¢on base en la eficiencid
S disefigg, | avance de un artefacto|

enton
dad i
dade
jores

a otr
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o Para Mejorar un proceso que ¥
efectyal
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moun progreso obvio y transpa-
e O ™

te por s! M »

n vez, esta concepcion del pro-

jco necesario e inmanente

a con la tesis determinista que
" o ue el modelo de desarrollo
sn'ene sqinexorable e idéntico en todas |

i€ ® las condiciones cul-

ociedades Y que
::Sr:les 0 politicas de cada una de ellas

no alteran Ja logica generlal del.progre-
0 téenico. La organizaci’on'somal debe
adaptarse al progreso técnico en cada
estadio de desarrollo de acuerdo con los
wimperativos” de la tecnologia (Feen-
berg 2012: 217)-

Estas tesis ademas pueden presentar-
se veladas bajo cierto voluntarismo que
sostiene la posibilidad de no adherirse a
este curso lineal; sin embargo, esta resis-
| tencia solo se logra necesariamente pa-
| gando un precio: el retraso econdmico.

\ Con frecuencia, la adhesion a la tesis
determinista no es explicita. Landgon
Winner sefiala que esta suele deslizarse
enla expresion| “impacto de la inno-
vacion técnica”,) que suele utilizarse
Cf’ml'mmente en las investigaciones
C}entl'ﬁcas que estudian las repercu-
flones 0 efectos sociales de tal o cual
Innovacidn, También se presenta thcita-
mente en la literatura sobre “yaloracién
;‘f)g;fa( ;:vt’futuros alternativos”, “el .aﬁo
"ol inner 1989). En co.n.trapartlda,
detorm, ig?e d.eclax.'arse manifiestamente
tenicg esjta lmpl.lcna’ aceptar que la base
afecta 5 toda condicion fundarfxental que
- Cambio:f los modelos sociales y que
Pales moge ecnologlcos' son lc.)s princi-
Stas premi:S del cambio social. “Bajo
Adores dig as, muy pocos son los pen-

Puestos a adoptar una posi-

o tecn0l08

Determinismo tecnolégico

cion tan descaradamente determinista”
(Winner 1989: 82).

Si bien las distinciones nos permiten
comprender la posicion determinista,
las variaciones son tantas que fue atri-
buida, por motivos diferentes y de ma-
nera directa o indirecta, a autores tan
dispares como Karl Marx, Emst Junger,
Martin Heidegger, Lewis Mumford, Jac-
ques Ellul, Herbert Marcuse o Langdon
Winner.

Por ello, resulta ttil la distincion ela-
borada por Bimber (1996), para quien
hay un determinismo normativo, nomo-
l6gico y de las consecuencias imprevis-
tas. La primera variante afirma que las
normas tecnoldgicas tienen prioridad
sobre otros sistemas normativos, como
los morales o politicos. La racionalidad
tecnolégica, desde esta interpretacion,
abarca todos los ambitos y espacios de
toma de decisién. Los objetivos de la
eficiencia y la productividad funcionan
como sustitutos absolutos de todo otro
tipo de valor. La segunda variante es la
nomoldgica, que sostiene que las condi-'
ciones futurasdela tecnologia dependen
exclusivamente de su situacién actual y'
las leyes internas del(desarrollo _58_910';
@En esta variante, se supone que
las sociedades se adaptan plena e inexo-

e al cambio tecnologico. La

rablement
tercera version (la de las consecuencias

dera que no se pue-
den controlar o anticipar los efectos co-
laterales de los sistemas técnicos, de tal
modo que estos parecen ser autonomos
(o parcialmente auténanos) y escapar a
la prevision humana (Blmbef 1?%).

El determinismo tecnoldgico suele
confundirse con frecuencia, por lo cual

imprevistas) consi
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Determinismo tecnolégico

Bimber expresa dos condiciones que  nes sociales emergentes, iy, ol

deben cumplirse para que s¢ considere  sentido, las objeciones tieney, Segung,
efectiva la adhesion al determinismo  con la voluntad humana, con |, oy
tecnoldgico: ... que el cambio social sea | de que los hombres eligen Iib:r'wn(ia
determinado causalmente por fenome- | sus condiciones. En estas Obit‘Ci;meme
nos o leyes anteriores, y que la 16gica de donde Winner reconoce el foeq d:‘l'ﬂ 1('8

de.

terminismo.

‘-\S‘l.;\‘ lL\yL‘S deL‘ndl\ l\CCL‘Jdl'i(\n\Cl\lC dL‘

caracteristicas de la tecnologfa o que es-
tas sean su vehiculo” (Bimber 1996: 60).  enmarcan €n el planteamiento jp;;
Ademds de estas distinciones, se de una perspectiva determinista, en -
pueden identificar grados de acepta-|  sentido mas laxo que el de Ellul, ayp l:n
cién y habria entonces un determinismo posteriormente modula tal posicién.q E:
“duro” y “blando” (o “suave”), siguien- ' un principio, muestra que la légica |
do las denc ominaciones de William imperativo tecnolégico explica en gran
James. El determinismo_dur® otorga  parte lo que sucede en los sistemas tec.
todo el poder de cambio a la tecnologia  nologicos contemporéaneos, pero pring.
misma, ademas de destacar la necesidad | palmente porque un grupo dominante
inexorable de esas innovaciones y Sus controla tales tecnologias mientras ¢|
consecuentes efectos sociales. Los@}- resto permanece en el aletargado so-
‘ministas blandoafirman que las tesis nambulismo tecnoldgico, sin intervenir .
del determinismo duro son inaceptables  en los espacios en los que podria hacerlo
tal y como estan formuladas. Conside-  (Winner 1989). En La ballena y el reactor,
ran que, si bien la tecnologfa influye en presenta esta situacién como un fené-
el cambio social{no es el tinico causante ~ meno que todavia es posible modificar,
del mismo)o no es el factor principal y| e introduce la nocién de formas de vida,
enfatizan el caracter humano de la his-| en las cuales los hombres tienen la posi-
Ltoria de la tecnologia (Heilbroner 1996). bilidad de ejercer accionesy transforma-
Cualquiera sea el enfoque adoptado  ciones, y “tratar de imaginar y procurar
en relacién al determinismo tecnolé-  construir regimenes_técnicos que sl
gico, el problema que este plantea es compatibles con(la libertad, 1a justicia
la posibilidad del cambio y la transfor- (‘social y otros fines ~;loli*tiC_O__Sf"(Wi““e'
macién de los procesos tecnologicos. 1986:73).
Las objeciones tipicas al determinismo De todas maneras, mientras mis &
subrayan, segin Winner, dos aspectos: trecha y rigida es la tesis determinist

’ . . . ’ ‘S-
el metodolégico y el moral. En el pri- defendida, mas se reducen las propU™
vaﬂO“("

mer sentido, las criticas apuntan a que tas de cambio frente a las innoV® .
es imposible sefialar un factor exclusivo  dafiinas 0 no deseadas, condlfﬂ‘t‘f‘{‘a‘i
como origen de los complejos cambios  en ultima instancia, a la imPOS'b'I“w
sociales (monocausalidad). Ademds, es  absoluta de transforplacién y al F,%‘S
indemostrable que efectivamente sea la  cuente rechazo o@’i‘hdgno—r’o’%ssg o

tecnologia la causante de las condicio- de los sistemas tecnoldgicos:
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qudios criticos d'esde esta perspectiva
examinan los origenes historicos y so-
Gales de la tecnologia, como lo hacen las
teorias mnggqcﬁ\dstas de la tecnologia.
ﬁ@%’o el Constructivismo
goaal de la Tecnologia, se ocupan de
abordar el analisis sociologico de las
innovaciones Yy desarrollos técnicos, y
de describir las condiciones y modos en
que los grupos sociales intervienen en la
toma de decisiones técnicas. Uno de los
eiemplos paradjgméticos de sus analisis
es el estudio sociolégico de las modifica-
diones en los neumaticos de las bicicletas
(Pinch y Bijker 1989; Hughes 2004).

En esta misma linea, desde un cons-
tructivismo critico de la tecnologia,
Feenberg cuestiona la tesis determinis-
ta porque considera que es una vision
distorsionada de los procesos de disefo
y produccién tecnologica, puesto que
omite el origen y los cambios histdricos
y sociales de ciertas tecnologias. Esto es
lo que llama un proceso de “cierre”, no-
cién que aparece ya en las perspectivas
constructivistas de la ciencia y la tecno-
logia (Feenberg 1999: 11). En el proceso
de cierre, los dispositivos 0 procesos
tecnoldgicos son descontextualizados de
su origen, se abstraen de sus condicio-
nes histéricas y sociales y se constituyen
como algo dado. El proceso de disefo,
produccion y aplicacion de las innova-
ciones tecnoldgicas queda encubierto en
una caja negra.

Desde esta vision no determinista,
la tecnologia es una actividad social,
por tanto, su direccién también lo es; 10
Opera por si misma. Los cambios que s€
pProducen en su curso responden a inte-
reses de grupos, generan conflictos, son

Determinismo tecnolégico

s i e
genera, a su vez otrolsxac:fch?s' e
mucho mads conll lej Bies o
| \ plejos que los que pre-
tendia solucionar. De modo que no pa-
rece ser evidente que el curso tecnologi-
co describa el avance hacia un progreso,
como tampoco lo parece la sucesiéon de
modificaciones abruptas.

Ademas, desde esta perspectiva hist6-
rica, las tecnologias no son ni pueden ser
analizadas en bloque, algunas avanzan a
ritmos, alcances y direcciones diferentes
que otras. No hay una linea de desarrollo
tinica; por ejemplo, el modo capitalista
de produccién tecnoldgica es una posibi-
lidad contingente y que efectivamente ha
expandido el crecimiento de algunos sis-
temas tecnoldgicos, pero no es necesario
o inherente al crecimiento de una linea
de produccién técnica. Por eso, contra
el determinismo, Feenberg enfatiza la
contingencia del desarrollo tecnologico
para mostrar sus intrincados cambios
y rumbos a partir de la participacién y
accién politica de los grupos sociales.
El determinismo, afirma Feenberg, hace
parecer que el final de la historia era
inevitable desde el principio. “Proyecta
de nuevo la l6gica técnica abstracta del
objeto terminado en sus origenes como
causa de desarrollo, confundiendo nues-

tra comprension del pasado y sofocando

la imaginacién de un futuro diferente”

(Feenberg 1999: 81-82).

Finalmente, es dificil encontrar lec-
turas que adopten abiertamente un de-
terminismo tecnoldgico, menos que lo
hagan desde una posicion tecnocratica
y optimista, considerando que cualquier
dificultad o efecto indeseado puede re-
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Disefio

solverse en el futuro gracias a un proceso
evolutivo del sistema tecnolégico. En ge-
neral, el determinismo se asume solapa-
damente y sin demasiado examen filoso-
fico de los presupuestos implicados. De
alli que la mayor parte de las criticas asu-
man la minuciosa tarea analitica y meto-
doldgica de escudrifiar las tesis ocultas y
sus consecuencias logicas, las variantes y
grados de aceptacion del determinismo y
las contradicciones en las que se incurren
al asumir dicha posicion.

Véase también: automatismo (de la
eleccién técnica), construccién social
de la tecnologia, evolucion tecnoldgica,
progreso tecnolégico, racionalidad téc-
nica, tecnologia auténoma, teoria critica
de la tecnologia, sesgo maquinico
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En un inspirado articulo sy
nir de los conceptos, Mieke Bal (0
propone Rensar el viaje que cada conf
cepto realiza entre disciplinas, invesg,
gadores, periodos histdricos y comy;
dades geograficamente dispersas, Cy,
uno de estos viajes, supone una my,
cién, un énfasis particular, un reqy
especifico y, por ende, un resultady
diferente. El que aqui propongo nosch
es, como todo viaje, finito y limitad,
sino que también admite otros itiner
rios ya que -Lakatos dixit- la elecian
de los caminos investigativos es conf
gente y, si se quiere, hasta antojadiz2
A causa de estas contingencias }
subjetividades, resulta obligado aclarar
las rejillas de especificacion desde ks
que cada concepto es abordado. Que
dicho entonces que lo que voy a.presell:
tar es el viaje del concepto d{serto e[:is-
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sur, en el sentido que De Souzd
(2009) da a esa expresion. ot O
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CAPITALISMO
DE PLATAFORMAS

- 30 -

El capitalismo, cuando una crisis golpea, tiende a ser res-
tructurado. Nuevas tecnologias, nuevas formas organiza-
cionales, nuevos modos de explotacién, nuevos tipos de
trabajo y nuevos mercados emergen para crear una nueva
manera de acumular capital. Como vimos con la crisis de
sobrecapacidad de los afios setenta, la manufactura inten-
t6 recuperarse atacando al sector laboral y virando hacia
modelos de negocios cada vez mas austeros. Tras la caida
de los afios 1990, empresas con base en Internet cambia-
ron a modelos de negocios que monetizaban los recursos
libres que estaban disponibles. Mientras que el fracaso de
las punto-com puso fin al entusiasmo de los inversores por las
compaiiias con base en Internet, la década siguiente vio
progresar significativamente a las empresas de tecnologia
en términos de cantidad de poder y capital a su disposi-
cion, Desde la crisis de 2008, ¢ha habido un cambio similar?
El relato dominante en los paises capitalistas avanzados
ha sido uno de cambio. En particular, hubo un renova-
do foco en el ascenso de la tecnologia: automatizacion,
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es examinar estos cambios.

- Muchos tgopcos han sostenido que estos cambios sig-
ni can que VIVIIOS €n una economia cognitiva, o infor-
macional, o inmaterial, o de conocimiento. ;Pero eso qué
significa? Aqui podemos encontrar varias afirmaciones in-
terconectadas pero distintas. En el autonomismo italiano
esto seria una afirmacion acerca del “general intellect’,
en el que la cooperacion colectiva y el conocimiento sé
vuelven una fuente de valor.” Este argumentq tz%mbletnrliI:l-
plica que el proceso laboral es cgda vez més l)?'ngoioss}
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CAPITALISMO DE PLATAFORMAS

altos ingresos implica que el producto del trabajo se vuelve
inmaterial: contenido cultural, conocimientos, afectos y
servicios. Esto incluye el contenido de medios como You-
Tube y blogs, asi como también contribuciones mas am-
plias en forma de creacion de sitios web, participacién en
foros online y produccién de software.* Una declaracién
relacionada es la que afirma que los commodities mate-
riales contienen una cantidad creciente de conocimiento,
que estd encarnado en ellas mismas. El proceso de pro-
duccién incluso de los commodities agricolas mas basicos,
por ejemplo, es dependiente de una gran variedad de co-
nocimientos cientificos y técnicos. En el otro lado de la
relacion de clase estan quienes argumentan que hoy en
dia la economia esta dominada por una nueva clase, que no
es duefia de los medios de produccion, sino que mas bien es
propietaria de la informacién.5 Hay cierta verdad en esto,
pero el argumento se extravia cuando coloca a esta clase
fuera del capitalismo. Dado que los imperativos del capi-
talismo se sostienen tanto para estas empresas como para
cualquier otra, las compaiiias no dejan de ser capitalistas.
Pero hay algo nuevo aqui, y vale la pena intentar discer@st TA E{
qué es exactamente.

Un argumento clave de este capitulo es que en el si-
glo XXI el capitalismo avanzado se centra en la extraccion
y uso de un tipo particular de materia prima: los datos.
Pero es importante ser claro en cuanto a lo que son los
datos. En primer lugar distinguiremos datos (informacion
de que algo sucedi6) de conocimiento (informacion acerca
de por qué algo sucedi6). Los datos pueden implicar co-
nocimiento, pero no es una condicién necesaria. Los dat9s
también implican ser grabados, y por lo tanto algun medio
material de algtin tipo. Como entidad grabada, cada dato

- &1 -

4. Tiziana Terranova, “Free Labor: Producing Culture for the Digital Eco-

nomy”, Social Text, vol. 18, n° 2, 2000.

5. McKenzie Wark, Un manifiesto hacker, Barcelona, Alpha Decay, 2004.
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sumption”, s.f., disponible en
Richard Maxwell y Toby Miller,
versity Press, 2012,

7. Un ejemplo particularmente instructivo de esto proviene de la ciencia
del clima; ver Paul Edwards, A Vast Machine: Computer Models, Climate
Data, and the Politics of Global Warming, Cambridg_e (ua), var Press, 2010..
8. Aqui hago referencia a la definicién de materia prima que dio Marx:
“La ti Jub hablando, incluye también el agua),
La tierra (la cual, econdmicamente hablando, _

iginari rciona al hombre viveres, medios de
en el estado originario en que propo B rveacin o0 o
subsistencia ya listos para el consumo, existe s e que ol
como el objeto general del trabajo humano. Todas at'erra e et d
se limita a desligar de su conexion duec?a con l.a llo o pez al Qe
trabajo preexistentes en la naturaleza. Asi, por eje;-“ia ' adera demibad?
captura separandolo de su elemento vital, del agua; si el objeto
en la selva virgen; el mineral arranc

Www.iea.gov. Para mis informacion, ver
Greening the Media, Oxford, Oxford Uni-

ado del filon. En cambio, §

 filtro 0
de trabajo, por asi decirlo, ya ha parS(;;ieO pOll(')ee{T 1 eral y2 despren
] [ ima. Po mplto. min
lo denominamos matena pri
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m.m‘!l"l (que se oxlrae, se relina y se usa de distintas mane-
ras, Mientras mas datos uno tiene, mas usos les puede dar,
Los atos fueron un recurso que habfa estado disponi-
ple desde hacia algtin tiempo'y habia sido utilizado en me-
nor grado en modelos de negocios previos (particularmente
en la coordinacion de la logistica global de la produccién
austera), En el siglo XXI, sin embargo, la tecnologia nece-
garia para convertir actividades simples en datos grabados
¢0 volvio cada vez mas barata;y el paso a las comunica-
ciones con base digital volvio el registro’ excesivamente
simple.'Se abrieron enormes extensiones nuevas de datos
potenciales, ¥ surgieron nuevas industrias para extraer
estos datos y utilizarlos de manera tal de optimizar los
procesos de produccién, llevar a un conocimiento interno
de las preferencias de los consumidores, controlar a los
trabajadores, brindar los cimientos para nuevos productos
y servicios que vender a los anunciantes (como Google
Maps, coches con piloto automatico, Siri). Todo esto te-
nfa precedentes historicos en periodos mas tempranos del ,
capitalismo, pero lo que resultd innovador con el cambio
' en la tecnologfa fue la cantidad de datos que ahora se
\podian utilizar, Habiendo comenzado como un aspecto se-
cundario de los negocios, los datos se volvieron cada vez
més un recurso central, En los primeros afios del siglo no
estaba tan claro, sin embargo, que los datos se converti-
rfan en la materia prima que impulsaria un gran cambio
en el capitalismo.’ Los esfuerzos incipientes de Google
utilizaban los datos simplemente para sacar ganancias de
publicidad a los medios tradicionales, como los periédicos
y la television. Google estaba llevando a cabo un valioso
— ©CO

}:&;’“" y al que se somete a un lavado” (Karl Marx, El Capital, Tomo 1,

‘. 0 :;)z,asiglo XXI, 2001; las bastardillas fueron agregadas).

b;rala "le podria trazar una Gtil relacion con el concepto de entradas

pl’esﬁ& [cheap inputs) de Jason Moore, aunque esto excede los objetivgs del

Web o f estudlo; ver el segundo capitulo de Jason Moore, Capitalism in the
f Life: Ecology and the Accumulation of Capital, Londres, Verso, 2015.
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servicio al organizar Internet, pero esto (
un cambio revolucionario a nivel econémicq. 5in embay

go, cuando Internet crecid y las empresag 3¢ volyiersy
dependientes de las comunicaciones digitales para e hes
aspectos de sus negocios, los datos ge volvieron rada 6y
mas relevantes, Como intentaré mostrar en este capityln
los datos han llegado a servir a varias funciones ,.1[5it;,1li';i
tas clave: educan y dan ventaja competitiva 3 los algorit.
mos; habilitan la coordinacién ylad

eslocalizacion de los
trabajadores; permiten la optimizacién y |a flexibilidad 4.
los procesos productivos; hacen posible la transformacisn
de productos de bajo margen en servicios de altg Margen:
y el andlisis de datos es en si mismo generador do datos,
en un circulo virtuoso. Dadas las ventajas significativas
de grabar y usar datos y las presiones competitivas del
capitalismo, era quizas inevitable que esta materia prima
llegase a representar un vasto Nnuevo recurso.

El problema para las empresas capitalistas que conti-

naa al dia de hoy es que los viejos modelos de negocios

no estaban particularmente bien disefiados para extraer Y
usar datos. Su método operativo era producir un producto
en una fabrica donde 13 mayor parte de la informacion
se perdia, después venderlo, ¥y nunca aprender nada acer-
ca del cliente o acerca de cémo se utilizaba el producto.
Aungue la red de logistica global de la produccion austera
fue una mejora en este aspecto, descontando unas pocas
excepciones, siguié siendo de todos modos un modelo con
muchas pérdidas. Era necesario un modelo de negocios di-
ferente si las firmas capitalistas pretendian sacar el maxi-
mo provecho de los decrecientes precios del registro de
datos. Este capitulo sostiene que el nuevo modelo de ne-
gocios que emergio eventualmente es un nuevo y poderoso
tipo de compafiia: la plataforma.’ Por 1o general surgidas

iFicilment fire

10. Apple es un ejem

plo importante de una gran empresa excluida de
este enfoque, dado q

ue es principalmente un productor de electronicos
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de necesidades internas de manejar datos, lag platafor-
mas se volvieron una manera eficiente dd iimnopollzarh
extraer, analizar yusarlas cantidades cada vez mayores de
datos que se estaban registrando, Ahora este modelo se ha
expandido por toda la economfa, y muchas empresas in-
corporan plataformas: poderosas compafifas de tecnologfa
(Google, Facebook y Amazon), dindmicas start-up (Uber,
Airbnb), empresas lider industriales (General Electric -ce—,
Siemens) y las principales empresas agricolas (John Deere,
Monsanto), por mencionar tan solo unas pocas.

(;Qué son las plataforma@En el nivel més general las
plataformas son infraestructuras digitales que permiten\
que dos 0 mas grupr_oMsﬂ_iugl_tgys\ct1‘1en.12 De esta manera se
posicionan como @ite{m_gdiamque renen a diferentes |
usuarios: clientes, anunciantes, proveedores de servicios, /
productores, distribuidores e incluso objetos fisicos." Casi
siempre, estas plataformas también vienen con una serie
de herramientas que permiten a los usuarios construir sus

propios productos, servicios y espacios de transacciones.'*

-8B

para el consumidor tradicional con ahora practicas esténdar de fabricacion
deslocalizada. Su negocio tiene algunos elementos de plataforma (iTunes,
la App Store), pero solo generan el 8% de las ganancias por las que Apple
es famosa. La gran mayoria (el 68%) de las ganancias proviene de la venta
de iPhones. Apple tiene un modelo de negocios mds parecido al de Nike de
los afios 1990 que al de Google de los afios 2010.

11, Para (tiles acercamientos complementarios a las plataformas, ver Ben-
jamin Bratton, The Stack: On Software and Sovereignity, Cambridge (Ma),
mir Press, 2015: capitulo 9, y Jean-Charles Rochet y Jean Tirole, “Platform
Competition in Two-Sided Markets”, Journal of the European Economic
Association, vol, 1, n° 4, 2003.

12, Aunque técnicamente las plataformas pueden existir en formas no di-
gitales (como un centro comercial), la facilidad para registrar actividades
online hace de las plataformas digitales el modelo ideal para la extraccién
de datos en la economfa actual.

13, En “usuarios” también incluimos méquinas -una incorporacién impor-
tante cuando se considera la Internet de las cosas-. Ver Benjamin Bratton,
The Stack: On Software and Sovereignity, op. cit.

14, Annabelle Gawer, “Platform Dynamics and Strategies:
to Services”, en Annabelle Gawer (ed.), Platforms, Markets
tion, Cheltenham, Edward Elgar, 2009.

From Products
and Innova-
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El sistema operativo Windows de Micro
desarrolladores de software crear aplica
mo y venderlas a log consumidores: |3 ApD Store d

Y su ecosistema asociado (xCode y el s SDK) ",
los desarrolladores construir y vende

nes a los consumidores; el motoy de

soft Permite , los
Ciones par, el mie.

desde cero, una plataforma Proporcion
basica para mediar entre diferentes qr
ve de su ventaja sobre los modelos d
nales en lo que se refiere 3 datos, ya
se posiciona a si misma (1) entre usy
terreno sobre el que tienen lugar s
asi le confiere acceso privilegiado para registrarlas, Google,
como plataforma de bisqueda, utiliza enormes cantidades
de actividad de busqueda (que expresan los deseos fluctuan-
tes de los individuos) como plataforma de taxis, se
vale de los datos del trifico y las actividades de los con-
ductores y de los pasajeros. Facebook, como plataforma
de redes sociales, introduce una variedad de Interacciones
sociales intimas que asi pueden ser registradas. Y, a me-
dida que mas y mas industrias mudan sus interacciones al
mundo online (como Uber cambif la industria del taxi a
una forma digital), méis y més negocios estaran sujetos al
desarrollo de plataforma. Las plataformas son, como re-
sultado, mucho més que empresas de Internet o empresas
de tecnologia, dado que pueden operar en cua.\lquler parte,
donde sea que tenga lugar la interaccién digital. .

La sequnda caracteristica fundamental“es que lads Pr:d":
formas digitales producen y dependen dc.e efecto; c:n .
mientras mds numerosos sean los usuarios que 1:taf0rma
de una plataforma, mas valiosa se vuelve esa p

Upos. Esta es 13 l,-
€ negocios tradicig.
que una plataform,

arios, y (2) como el
us actividades, 1o que
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para los demds. Facebook, por ejemplo, se ha convertido
en la plataforma de red social por antonomasia debido
simplemente a la inmensa cantidad de gente que la utili-
»a. Si alguien quiere unirse a una plataforma para sociali-
sar, se une a la plataforma en la que ya estén la mayoria
de sus familiares y amigos. De la misma manera, mientras
mas sean los usuarios que buscan en Google, mejores se
vuelven sus algoritmos de busqueda, y mas Gtil se vuelve
Google para los usuarios. Pero esto genera un ciclo me-
diante el cual mas usuarios generan mas usuarios, lo que
lleva a que las plataformas tengan una tendencia natural
a la monopolizacion. También da a las plataformas una di-
namica de acceso cada vez mayor a mas actividades, y por
lo tanto a mas datos. Mas aidn, la habilidad para modificar
rapidamente muchos negocios de plataforma confiando en
infraestructura preexistente y costos marginales bajos im-
plica que haya pocos limites naturales para el crecimien-
to. Una de las razones del rapido crecimiento de Uber, por
ejemplo, es que no necesita construir nuevas fabricas, solo
necesita alquilar mas servidores. Combinado con efectos
de red, esto significa que las plataformas pueden crecer
mucho de manera muy rapida.

La importancia de los efectos de red implica que las
plataformas tengan que desplegar una gama de tacticas
para asegurarse de que se sumen cada vez mds usuarios.
Por ejemplo -y esta es la tercera caracteristica-, las pla-
taformas suelen utilizar subvenciones cruzadas: una rama
de la compaiifa reduce el precio de un servicio o de un
producto (incluso lo proporciona gratis), pero otra rama
sube los precios para cubrir estas pérdidas. La estructura
de precios de la plataforma es de la mayor 1mportanc1a
para definir cuantos usuarios se involucran y cuan segui-
do usan la plataforma.’® Google, por ejemplo, proporciona

il s

15, Jean-Charles Rochet y Jean Tirole, “Platform Competition in Two-Si-
ded Markets”, op, cit,
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fmvicins como el (arrm'» electrdnicn WS para eam
1Isuarios, pero recauda dinern COn 9u rama de "‘Ihl',.-': ar
I)'ado que las plataformas tienen que atraer 1 'dmil,g :jm
dlstin.tns grupos, parte de su neqocio sy fintonizar 44 d
O i b e e
sla | . V10 que no egt i mlwﬂm.i,,,m,n
Esto estd muy lejos del modelo austers de negocios, «‘..!.,
apuntaba a reducir la compania a sus actividades principa.
les y deshacerse de las partes del negoeio menas mnf,,},;.,;,“".
Por tiltimo, las plataformas tambien son disefiadas e
manera tal que sean atractivas para sus distintos tiges:
de usuarios. Aunque suelen presentarse como espacios va.
cios para que otros interactien, de hecho encarman una po-
litica. Las reglas para el desarrollo de productos y servicios,
al igual que las interacciones en el espacio de neqocios, son
establecidas por el duefio de la plataforma. Uber, 4 sesar
de que se presenta a si misma como un recipiente vacio
para fuerzas del mercado, moldea el aspecto de un merca
do.. Predice dénde va a estar la demanda) de conductores
y sube Tos precios antes de que se produzca la demanda,
ademds de que al mismo tiempo crea taxis fantasma para
dar la sensacion de una mayor oferta.'’ En su posician de
intermediarias, las plataformas ganan no solo acceso 2 mas
datos, sino ademds control y gobierno sobre las reglas del
juego. La arquitectura central de reglas fijas, sin embargo,
es también generativa, permitiendo a otros conmstruir so-
bre ellas de maneras inesperadas. La arquitectura central
de Facebook, por ejemplo, permiti6 que los desarrolladores
produjeran aplicaciones, que las empresas crearan paginas
y que los usuarios compartieran informacion de un mm:“
que capta incluso mas usuarios. Lo mismo sucede con

—

i i Free
16. Izabella Kaminska, “On the Hypothetical Eventualxt){lafhugu::w e
Internet”, #r Alphaville, 10 de febrero de 2010, ftalphaville.it.

; ketplace:
17. Tim Hwang y Madeleine Clare Elish, “The Mu«:ga ::tfl‘g\e ?;:m e
The Disingenuous Ways Uber Hides behind Its Algor L

julio de 2015, disponible en www.slate.com.

e Mma.
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App Store de Apple, que permiti6 \a produccign de muchas
aplicaciones utiles que unieron a log usuarios y a los de.-
sarrolladores de software cada vez mas a su ecosistema, El
desafio de mantener plataformas es, en parte, revisar los
vinculos de subvenciones cruzadas y las reglas de la plata-
forma para mantener el interés de los usuarios, Aunque los
efectos de red apoyan fuertemente a las plataformas lideres
existentes, estas posiciones no son inexpugnables,

Las plataformas, en resumidas cuentas, son un Mue-
vo tipo de empresa;) se caracterizan por proporcionar la
infraestructura para intermediar entre diferentes grupos
usuarios, por desplegar tendencias monopélicas impulsa-
das por efectos de red, por hacer uso de subvenciones
cruzadas para captar diferentes grupos usuarios y por te-
ner una arquitectura central establecida que controla las
posibilidades de interaccion. Ser propietario de una plata-
forma, a su vez, es ser propietario de software (las 2.000
‘millones de lineas de codigo de Google, o las 20 millones
de lineas de codigo de Facebook)'® y hardware (servidores,
centros de datos, smartphones, etc.) construidos con mate-
rial open-source (por ejemplo, Facebook utiliza el sistema

,_de administracion de datos Hadoop)." iy
| Todas estas caracteristicas hacen de las plataformas
._modelos de negocios clave para extraer y(controlar datos) |
Al proporcionar a otros un espacio-digital €n el que pue-
den interactuar, las plataformas se colocan a si mismas en
una posicion en la que pueden extraer datos de procesos
naturales (condiciones meteorolégicas, ciclos de cultivo,

- 49 -

18. Cade Metz, “If Xerox parc Invented the rc, Google Invented the Inter-
net”, Wired, 8 de agosto de 2012, disponible en www.wired.com, )

19, Podemos imaginar un escenario en el que una compaiiia es duefia del
codigo de una plataforma pero le alquila todas sus necesidades computa-
cionales a un servicio con base en la nube. El hardware por lo tanto no es
esencial para ser propietario de una plataforma. Pero, dadas las demandas
Competitivas que delinearemos mas adelante, las plataformas mas grandgs
se han pasado todas a hardware propio. En otras palabras, la P'Ol’ieda_dl .
capital fijo sigue siendo importante para estas empresas, si no esencial.
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etc.), de procesos de produccion (lineas de ensamble,. ma-
nufactura de flujo continuo, etc.) y de otros negocios y
usuarios (rastreo web, uso de datos, etc.). Son un aparato
extractor de datos. . ’

Lo que queda de este capitulo proporcionara un re-
sumen del emergente paisaje de plataformas mediante la
presentacién de cinco tipos de plataformas distintos. En
cada una de estas areas, el elemento importante es que la
clase capitalista es propietaria de la plataforma, no nece-

sariamente que produce un producto fisico. El primer tipo
es el de las'plata

plataformas publicitarias P.como Google o Face-
book), que extraen informacién de los usuarios, llevan a
cabo un trabajo de analisis y luego usan los productos de
ese proceso para vender espacio publicitario. El segundo
tipo es el de las plataformas de laTuBcomo Amazon
Web Services -aws= o Salesforce), que son propietarias del
hardware y del software de negocios que dependen de lo
digital y que los rentan_de acuerdo con necesidades. El
tercer tipo es el de las ‘plataformas industriales)(como e
o Siemens), que producen el hardware y el software que
se necesita para transformar la manufactura tradicional
en procesos conectados por Internet que bajan los costos
de produccion y transforman bienes en servicios. El cuar-
to tipo es el de lag plataformas de productos'(como Rolls
Royce o Spotify), que generan ganancias mediante el uso
de otras plataformas para transformar un bien tradicio-
nal en un servicio y cobrar por ellos un alquiler o una
tasa de suscripcién. Por iltimo, el quinto tipo es el de las

a

Plataformas a}{-ite._r-aﬁ(como Uber o Airbnb), que intentan

lat
reducir a un minimo los activos de los que son propieta-

rias y obtener ganancias mediante la mayor reduccién de
costos posible. Estas divisiones analiticas pueden, y por lo
general lo hacen, convivir dentro de una misma empresa.
Amazon, por ejemplo, suele ser vista como una compa-
fiia de e-commerce, aunque rapidamente crecid hasta sef
una empresa de logistica. Hoy en dia se estd expandiendo
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hacia el mercado on-demand con un programa de Servi.
cios para el Hogar asociada con TaskRabbit, mientras que
la infame Mechanical Turk (aur) fue en muchos aspectos
una pionera de la economia del trabajo temporal y, quiz4s
mas importante, esta desarrollando Amazon Web Services
como un servicio con base en la nube. Amazon por lo
tanto abarca casi todas las categorias mencionadas arriba.

PLATAFORMAS PUBLICITARIAS

Las plataformas publicitarias son las mas antiguas de
esta nueva forma empresarial y constituyen los prime-
ros intentos por construir un modelo adecuado a 12 era
digital. Como veremos, han fomentado directa e indi-
rectamente la emergencia de las tendencias tecnolégicas
mas recientes —de la economia compartida a la Internet
industrial-. Emergieron de la caida de las punto-com im-
pulsada por el facil acceso al crédito, cuyo efecto fue
doble. Uno de sus aspectos fue que muchos competidores
quebraron y dejaron las distintas areas de la industria de
la tecnologia cada vez mas bajo el control de las empresas
que quedaban. La repentina poca disposicion del capital
de riesgo (cr) para financiar nuevos ingresos significo
que la entrada al panorama competitivo también quedé
cerrada. Las tendencias monopélicas del boom tecnold-
gico temprano se solidificaron en este momento, con un
nuevo conjunto de empresas dominantes que surgieron
de las cenizas y han seguido dominando desde enton-
ces. La otra consecuencia importante de la caida fue que
el agotamiento del ck y de la financiacion por acciones
€jercié una nueva presién sobre las empresas con base
en Internet para que generaran ingresos. En medio del
boom no habia una manera claramente preponderante
Para lograr un flujo de ingresos sustentable —las empre-
sas estaban divididas de forma relativamente equitativa

«-51-
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CONCLUSION:
LA CONDICION ANTROBOLOGICA

UNA HUMANIDAD HIBRIDA
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“Podemos transformar el mundo entero en metal”, amena-
za el antihéroe del film japonés Testsuo (Shinya Tsukamoto,
1989), cuyo cuerpo, a semejanza del de su compaiiera,
se ve infiltrado poco a poco por estructuras de acero que
sustituyen sus 6rganos de carne. La declaracién integra
su devenir maquina y proclama al mundo la expansion
universal de la amenaza. Se trata de una ficcion elaborada
a fines de la década de 1980, en un Japon que se tomd
revancha por la derrota en la Sequnda Guerra Mundial, y
que devino, durante este periodo, y por algunos afios, en
la potencia econdmica del planeta. Es un territorio situa-
do entonces a la vanguardia de las innovaciones y pro-
ducciones electronicas. La amplitud y la velocidad de la
tecnologizacion de su sociedad podrian hacer creer en la
emergencia.de un mundo frio, inevitablemente destinado
a ser(“formateado por el sxllcw') Esta percepcidn llena de
ansiedad se desarfolls en el inicio de la revolucién digital,
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con la conviccion de que se produciria un desposeimie t
ineluctable a través de la técnica que seria perceptiblef.l 0
la larga, en la dominacion por parte de Criaturag arti,ﬁa-l
ciales de perfil antropomorfico dotadas de superpodereg
Y este imaginario globalmente compartido, que se Mman.
festaba en el cine hollywoodense de los afios 80, parti-
cularmente en grandes producciones como fueron Blade
Runner, Terminator, Robocop, atin utilizaba la hipétesis de
la influencia ejercida por la tecnologia sobre los humanos
bajo la forma de humanoides casi infalibles movidos por
intenciones esclavizantes.

Esta vulgata se vio alternada, a veces, con un esquema
mas opaco, o sea, la absorciéx:/ie@jxigencia conscien-
te 0 no, en el interior de los flujos electrénicos,)desus-
tancializada por una matriz omnipotente que decidia la
forma de todos los destinos y que estaba particularmente
presente en peliculas como Tron o, mas tarde, Matrix. La
disolucion del cuerpo en los limbos digitales manifiesta
la victoria definitiva del calculo sobre toda vida organi-
ca. Por un lado, se expone el triunfo de la maquina bajo
el modelo de un superhombre de metal que somete a la

) igura humana. Por otro lado, se consuma la(dimension

fﬂ@propia de la electrénica, inevitablemente di-
rigida, dada la infinita superioridad de sus poderes, a re-
ducirnos a sus leyes incorporales. Estos esquemas binarios
impregnan el espiritu transhumanista, que querria creer
en la infiltracién generalizada de 6rganos sintéticos hasta
el punto fantaseado de una inteligencia humana desen-
carnada y alojada en chips. Es un relato o ideologia que
estan marcados por un énfasis sensacionalista, que quizd
ha contribuido a su repercusién planetaria y a que ganara,
aqui o alla, alguna forma de crédito. Si el trasplante de
prétesis artificiales corresponde a un movimiento iniciado
por lo menos hace medio siglo seglin procedimientos qué
no dejan de sofisticarse, no representa de ninguna manera

el climax emblematico de entrecruzamiento actual entré
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humanidad y teenica, No, el transhumanismo no muestra
el eje principal de nuestio devenir, que, ademds, incluye el
defecto, o la extrema ingenuidad, de no dar importancia
mas que a los fendmenos visibles y de apariencia extraor-
dinaria, en detrimento de acontecimientos mas impercep-
tibles sobre los que sabemos, luego de Nietzsche, que su
relevancia queda testimoniada oblicuamente por su propia
discrecion. El hecho contemporineo, el mas decisivo y
determinante pero de otra manera, remite a nuestra in-

mersion continua en el seno de flujos informacionales de
atributos deductivos y reactivos.

“Aquellos que llamamos antiguos eran verdaderamente
nuevos en todas las cosas y constituyeron, para hablar
con propiedad, la infancia de los hombres; y como hemos
unido a sus conocimientos la experiencia de los siglos que
los siguieron, es en nosotros mismos donde podemos en-
contrar esa Antigiiedad que sofiamos en los otros.”' Es el
momento compuesto evocado por Pascal que coincide con
su presente tramado en capas elaboradas una tras otra, que
constituye asi una edad avanzada o “antigua” en virtud
de los entrelazamientos sucesivos de saberes que forman,
de facto, toda episteme. La asercidn se ve indefinidamente
' verificada por el movimiento diferencial de la Historia,
' que recupera hoy la particularidad de haber &enerado un
nuevo tipo de hnbnda@ de orden ya no epistemolod-
_gico, sino también antropoldgico. El fendmeno de “anti- |
giiedad creciente”, identificado con tan justo nombre por
Pascal, dependia de una estructura interhumana inducida
por el encadenamiento de generaciones y la conservacion
exosomatica del saber. La hibridaciéon propia de nuestro
siglo xx1 se corresponde con la hibridacién impalpable que
mezcla cuerpos y codigos digitales. Una “alta antigiiedad
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1. Blaise Pascal, Préface au aité du vide (1647), Paris, ¢¢ Flammarion, 1985.
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antropomaquinica” determina, en la actualidad,

nitivos, sino aumentada en sus facultades de juicio y g

- decision, sefialando la instauracién perenne ¥ universs)
' de nuestra realidad antroboldgica.
|}

En 12 medida en que 12 14 se infiltre en nuestra vida cotidian,,
nos confrontaremos con conmociones de amplitud comparayl,
con las que conocieron nuestros lejanos ancestros cuandg pasa-
ron de la caza y la recoleccién a 12 agricultura, o con aguellas
vividas por los campesinos y los artesanos en el transcurso ds
la primera Revolucién Industrial. Durante esos periodos, el ser
humano revisd sin cesar la imagen que tenia de si mismo y de
su rol en el universo. La inteligencia artificial dars lugar nue-
vamente a tales cambios.’

Este analisis, que se remonta a comienzos de 1990, es
decir, a una edad todavia impiber de la inteleccién robo-
tizada, debe ser proporcionalmente ampliado de acuerdo
con la medida de las capacidades adquiridas de aqui en
adelante por parte de los procesadores, que han ejercido
una suerte de influencia universal en el curso del mundo.
Una de las mutaciones mayores de nuestro tiempo procede,
por un lado, discretamente y al mismo tiempo, siguiendo
una profundidad de impregnacién sin precedente histéri-
co. Es la redefinicion del lugar ocupado por la figura hu-
mana, como asi también de sus procesos cognitivos, desti-
nados de modo inevitable a reposicionarse en comparacion
con aquellos eminentemente potentes que despliegan los
agentes digitales.

(La condicién antroboldaica itmo creciente,
Lﬂ:g{@ggg,‘a_p_tkr_pbp-lg_ggga)entrelaza, a un ritm

organismos humanos y artificiales al introducir un nuevo

————
——

2. Daniel Crevier, Inteligencia artificial (1993), Madrid, Acento, 1996
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término en la configuracion intersubjetiva constituida por
el binarismo hombre/mujer, y descubre una tercerg pre-
sencia determinante e incorporal. Esta friccion entre los
“géneros” no remite, de facto, a estructuras de conflicto 0
de dominacion, sino que deberia, en el mejor de los casos,

suscitar juegos de fecundacion posibilitados por el princi-
~pio de una complementariedad dindmica, Esti destinada a
darse una suerte de distribucion de tareas, liberando quizi
el espiritu humano de ciertas funciones y favoreciendo pos-
turas comportamentales inéditas e intensificadas:

En el transcurso de la dltima década, bajo el impulso de la w,
una gran cantidad de personas formulé preguntas interesantes
que conciernen al lenguaje, la lectura y la comprensién. [...] Al
intentar reproducir nuestros procesos de pensamiento en ma-
quinas sequimos aprendiendo lo que significa “ser humano”, £a
lugar de deshumanizarnos, estas investigaciones nos llevaron a
tomar conciencia de las cualidades y de las facultades humanas.’

- 183 -

Esta recuperacion de la conciencia y la lucidez res-
pecto de nuestra propia condicién convoca, mas alla de
toda reaccion de rechazo, a captar las fuerzas virtualmen-
te desprendidas en nuestro horizonte hibrido en devenir.

Dos posibilidades se perfilan. La primera consistiria
en satisfacerse con el aporte incesante de informaciones
ajustadas, de manera milagrosa, a cada fragmento de la
existencia, ampliando nuestra “pereza natural” mediantg
una asistencia tendencialmente integral que vuelve casl
vano todo esfuerzo voluntario y sostenido de saber.. La
segunda consistiria en beneficiarse del aporte continuo
y bienvenido de conocimientos, permitiendo, en parale-
lo, proceder al enriquecimiento de algunas de nuestras

S o—
—

3. Rogex Carl Schank, The Cognitive Computer: On Language, Learning and
Antificial Intelligence, Reading, Addison-Wesley, 1985.
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aptitudes. Son actitudes opuestas, yn
satisfaccion despreocupada que se gje
taje automatico de lo cotidiano; y (a
por la conciencia de que se nos ofrece otrq Moment
nuestra condicién! La nocién de "humanidad -,mmeﬂ.t;?ad%t
remite tanto a nuestro medio, en par't"é“é}iifﬁgab—.ﬁ(;?‘

' potencia fenomenal de agentes digitales, d

\

d Marcad, por
nte ante un pj|
otra, caracterizada

la

oy ) COmO a nuestr,
condicién, que se ve ampliada POT un crecimient, infi-
nitamente extensivo de un poder sobre el ¢yl no ests
dicho que acreciente, al mismo tiempo, la calidad de vida
' 0 la plenitud individual y social. )
\ La revolucion cognitiva®xige mantener una distancig delo
real, pese a todo, que representa la facultad mas caracte-
Tistica de nuestra especie y que es emblematica en la abs-
traccion misma que constituye el lenguaje. La pregnancia
creciente de la abstraccién digital opera en contrapartida
un bucle paradéjico que nos adhiere sin mas intersticios a
los seres y a las cosas. Esta inmersién perpetua, que indu-
ce probablemente efectos de encequecimiento por el res-
plandor del saber artificial, requeriria la reconsideracion
del concepto nietzscheano de “superhombre”, que nombra
esta voluntad totalmente decidida a apartarse de los cé.-
digos normativos que asfixian nuestras propias virtuali-
dades. Este compuesto complejo entre fuerzas humanas
y robotizadas necesita, a la vez, la adhesion a las poten-
cialidades tecnolégicas contemporaneas y una dzstancga
sostenida. Es el deseo fundamental de afirmar la propi
singularidad segin una relacion no de desconfianza, 5132
de posible divergencia a propésito de la inflexion opera
por los flujos informacionales de lo cotidiano. el
Es el imperativo de desplegar la potencia C'nn;apara
espiritu para elegi{, recl}azar, c?ntraqeeg:t::a:s‘rl; dupli-
comprometerse aqui o alla en opciones 1neditds. aaneth
cacién voluntaria de nuestra condicién de algl.m.ad Eath
“sobrehumana” mediante un esfuerzo indefinida
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renovado ~tanto individual como colectivo- para posicio-
narse conscie nn mente respecto de la verdad impuesta por
los sistemas. “La humanidad debe protegerse de sf misma
en favor de la perpetuacion del extrafio equilibrio del que
os capaz entre lo frdgil y lo potente, lo sutil y lo Gtil.”*
Son seres contemporianeos que, como la tripulacién de la
nave Discovery One, estan conminados, en un momento
de su odisea, a marcar un distanciamiento de la fiqura
omnipotente de Hal, ya no para neutralizarla o aniquilar-
la, sino para instaurar un juego vital abierto y dindmico.
Esta configuracién antroboldgica supone, posiblemente,

_condiciones de existencia intensificadas, siempre que
“sean aprobadas por la fuerza de nuestras “luces natura-
les”, que deben ejercerse en todo momento, en una suerte
de repliegue necesario, asi como en una implicacién ple-
namente responsable y deseada a propésito de todas las
virtualidades del mundo. <O

<>

4. Pascal Chabot, Global Burn-out, eur, 2013 (Coleccion Perspectives
critiques).
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LA EMERGENCIA DE UN NUEVO
REGIMEN DE VERDAD

Hacia mediados de la década de 2010 ocurrié un aconte-
cimiento alucinante. No lo vimos venir. En cierto modo nos
tomo desprevenidos, se extendié rapidamente y el poder
de su impacto sobre la sociedad, a escala planetaria, nos
dejé estupefactos. De stbito, se hacia posible para cualquie-
13, sin molestias, con aplomo, como la manifestacién sin
limites de la “libertad de expresion”, afirmar hechos sin
que estuviera constatado que correspondieran con la rea-
lidad, sin que fuera necesario proceder a su verificacion.
Incluso podian tener un aura de mayor brillo en la medida
en que parecian inverosimiles, asumiendo el estatuto de
Ser reveladores de cudn inconsecuente era la percepcion
comin o “dominante” de las cosas. Pese a las apariencias,
estos hechos se desplegaban como hechos constatados pero
que pocos sabian ver. Dicha “clarividencia” se convirtio an
el PflVlleglo de quienes eran mas juiciosos respecto de la
mﬂacmn informacional enceguecedor de nuestra época y

® todas Tas representaciones entremezcladas y normati-
Vizadas que esta inflacién implicaba, Se impuso la nocion

-03 -
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do “poverdad” en una dpoca confusa; se convirtig gy m
aintoma patente de nueatros maleatares, en un marcadoy
Wguietante de nueatra pérdida do puntos de eloroncia, f)
fenomeno astmld tal amplitud que el dieclonarlo de “!fm;l
Lo eliglo, on 2010, como la expreslon del ano,

lwe ano hubo dow acontocimlontos declslvos que confy;.
maron au aleance hintorleos primero, el voto del Brexit, (que
decldio que ol Relno Unldo sallera de la Unién Europes,
aoguldo algunos meses maa tarde por la eleccion sorpresiva
de Donald Tramp como presidente de los Estados Unidos.
Nos dimos cuenta de que tanto uno como otro hecho fueron
en parte favorecidos por la profusa difusion de escritos o
imdgenes que, en su mayor parte, buscaban deformar las
cosas intencionalmente, imponiéndose como mensajes que
arrojaban confusién sobre la verdad de lo que vehiculiza-
ban habitualmente, en particular, los drganos de prensa.
De pronto las sociedades se vieron desestabilizadas por un
relativismo que escapaba a la razén y se vieron tambien
privadas de referentes comunes, necesarios para el debate
y para la expresion de la pluralidad de los puntos de vista.
Esto condiciond el avance bien entendido de la democracia,
especialmente en ocasién de consultas de importancia.

Muy pronto se quiso echar la culpa de esos procesos
a las redes sociales, que no habrian hecho el trabajo de
clasificacién necesario, y que entonces habrian cerrado los
ojos ante la creacion de cuentas falsas que compraban es-
pacios de visibilidad con fines propagandisticos, asi come
también compraban tropas, armadas con cuidado, a fin de
diseminar fake news destinadas &manipular a la opiniom
pablica. Es cierto que hubo factores como este y otis
que contribuyeron a que estos hechos ocurrieran, per
se los quiere sostener equivocadamente como la causk
cuando no son sino efectos, porque el hecho principal ne
nos remite a la difusién viral de informaciones falsas e
Internet sino a una nueva posicién que ocupa el individue

|
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contemporaneo. De ahora en adelante, cada uno de noso-
tros se imagina como posicionado en el centro del mundo
y con el poder de acomodar los acontecimientos a su vi-
sion de las cosas, con tal estado de narcosis respecto de
la propia sensacion de unicidad que cualquier enunciado
divergente de la propia posicién podria ser rechazado de
ahi en mas. La verdad se define a partir de uno mismo,
o segin las propias creencias y tropismos; es una ten-
dencia emblematica dentro de las teorias del complot que
da testimonio de la desintegracién creciente de nuestras
bases comunes y de la extrema atomizacion de la sociedad
en general. Es impactante observar que este asunto de
la “posverdad”, que tiene su importancia, es considerado
como unaruptura que perturba nuestra relacién histéri-
Wntras que en realidad se trata de la
exactitud de los hechos, y no de la verdad stricto sensu, y
entonces ocurre que se ignora otra ruptura, bastante mas
decisiva todavia, aunque de otra manera, que esta en igual
correlato con la cuestion de la verdad y que esta llamada a
determinar la forma de nuestras existencias. Esta otra rup-
tura reviste sin embargo una amplitud totalmente diferen-
te y se deriva de un fenomeno de alcance civilizatorio de-

terminante{ 1a emergencia de un nuevo régimen de verdad.))

- 95 -

__-————\"_____/\

Lo@temas de inteligencia artificial estan llamados

a evaluar una multitud de situaciones de todo orden, las

necesidades de las personas, sus deseos, sus estados de

salud, los modos de organizacién en comiin, asi como una

infinidad de fenémenos de lo real. Lo que caracteriza a los

" resultados de dichos analisis es que no se conforman so--

\ lamente con reproducir ecuaciones \que se suponen exac-
\ tas, 'sino_qg.eﬁ e enmascaran bajo un valor de vex_t_iaaegl_vl_e_l r
\ ('llﬁdl.da\en que lo hacen presentandose como(conclusiones |
-S[Tiuj  que llevan a que luego se inicien las acciones"x

correspondientes. Esto es lo que diferencia la exactitud de
la verdad: la exactitud pretende restituirnos
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En tiempos de las Luces se fue delimitando POCO a pocy
la necesidad de aislar la verdad como concepto absg|y,
la de valerse de un procedimiento exclusivo con vista«,;
aprehenderla para, de ahi en adelante, tenerla comg un
principio plural que se aloja de diversas maneras ep los
campos del mundo y de la vida, y que requiere entonces o
estudio minucioso de los fenémenos que se relacionan con
la naturaleza, la fisica, la medicina, la biologia, pero tam.
bién con la politica, la economia, el derecho o la moral, &5
Occidente, surge una civilizacion que pretenderd desviarse
de las especulaciones abstractas que se juzgan infructuosas
y que hasta entonces se reservaban solamente a la casts
de filésofos y doctores de las religiones para privilegiar, en
consideracién de un mayor nimero de personas, el trabajo
del saber, los progresos de la ensefianza, la libre difusién de
libros y periédicos, la elaboracion de obras enciclopédicas
de vocacion pedagdgica y la constitucion de instituciones
dedicadas al conocimiento y a la cultura. Son otros tan-
tos marcos que también pretenden llevarnos a una mejer
inteligencia de lo real gracias a los procesos individuales y
comunes del enlightment, formando la base de una nueva
era de la humanidad que celebrara las luces del espintu y
la formacion de conciencias esclarecidas.

Sin embargo, después de todos los esfuerzos desple-
gados para trazar los surcos que llevan a la sociedad hacia
el camino de un “progreso” incesante, llegd, en el mo-
mento de apogeo de la Revolucién Industrial y del triuni
del “espiritu burgués”, o sea, hacia fines del siglo XIX, la
hora de la sospecha meditada por Nietzsche, quien ideu:
tificé el principio de verdad como aquello que esta en &
origen de todas las creencias inculcadas, y que implica
el respeto obligado de una moral sin relieve que negabi
y paralizaba las posibilidades virtualmente ofrecidas pet
la vida. Michel Foucault retomé esta constatacion de 13
fuerza normativa de la verdad y se esforzo por detectal
las miltiples representaciones que determinaban de modo
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was 0 wenos visible la forma general de las sociedades, y
cuya actualizacion deberia permitir alentar Pretensiones
saludadles de Liberacidn: “[Aquello a lo que me he querido
celtir desde hace muchos anos) es un provecto que bus-
ca desbrozar algunos de esos elementos que podrian ser
utiles para una historia de la verdad. Una historia que no
seria aquella de lo que puede haber de verdadero en los
conocimientos, sino un andlisis de los Juegos de verdad',
de los juegos de Lo falso v verdadero a través de los cuales
el sor se constituye histéricamente como experiencia, es
decit, como algo que puede v debe ser pensado”.’ Los traba-
jos de Foucault contribuyeron en parte a la emergencia
de lo que fue lamado “posmodernismo”, que manifestaba
un rechazo frontal de toda nocién de verdad, denuncia-
da como algo qQue instituia reglas posiblemente coerciti-
Vas por estar dotado de tal poder de autoridad que debia
ser odjeto de una “deconstruccion” capaz de liberamos de
todos los yugos impuestos. Esto llevd a Jacques Derrida a
afimmar: “La verdad: es en su nombre maldito que nos he-
mos perdido™.” Esta proposicion fue radicalizada por Jean
Baudrillard, que Uegé al punto de pregonar el destierro
del principio mismo de verdad: “La verdad es aquello de
0 que hay que liberarse lo mis pronto posible y pasarle
&l problema a otro. Como la enfermedad, ese es el unico

modo de curarse. Aquel que se quede con la verdad en la
mano, pierde”’

-99 -

SIn embargo, lo que se cuestionaba era menos el esfuer-
20 de discernimiento individual y colectivo que exige toda
decisidn sensata ¥ que tienda hacia lo justo -que tenia
un cardcter local, como subrayaba Jean-Frangois Lyotard,

—
S ——

% YMichl Foucault, Historia de la sewvalidod, Tomo 2, £l wso de los
Faeres, Buenos Aires, Siglo XXI, 2003.

S Jaoques Demida, Lo tarjete postal. De Socrates a Freud y mds alld,
Méxion, Siglo X1, 1085

> Jean Baudrillard, Cool Memories, Barcelona, Anagtama, 1989,
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ya que se supone que nos determina Szlempfe_bins p\eefli
conciencia y segin algunos principios intangibles, p.ﬁ_
en funcién de circunstancias siempre variables y especi
cas-,° que la posibilidad de instalar juegos de poder por la
fuerza de las convenciones establecidas pero que favpre-
cen formas de registro de las conductas. Lo que sg acc1c!r’\a
en la aletheia algoritmica es precisamente esta dimension
sistematicamente circunstancial, pero que no nos muestra
ahora como una verdad se convierte en objeto de un saber
reflexivo, de una bisqueda inacabable, dando testimonio
de la apertura indefinida de lo real, sino que nos muestra
una verdad enunciada por sistemas dotados de un poder
de experticia supuestamente superior y que tiene comg
vocacion ejercerse en toda oportunidad posible. Lo que
distingue a este régimen respecto de sus precedentes his-
toricos es que todos ellos, sin excepcidn, se exponian a
gestos de reapropiacién, a procedimientos de negociacién,
o incluso, en caso de rechazo radical, a maniobras mis
o menos manifiestas de oposicién, y esto incluso en el
marco juridico construido por los monoteismos o los regi-
menes autoritarios, como el vigente en la ficcién 1984 de
George Orwell. Cualquiera fuera su ascendente simbélico
o formal, permitian, casi a su pesar, margenes de accién
tanto como la preservacion de ciertas partes de uno mismo
que podian seguir al abrigo de su autoridad.

En oposicidn a estas formas de licencia que son otorga-
das mas o menos abiertamente, se supone que la aletheia
algoritmica esta dotada de un tal nivel de calificacion que
el desafio ya no consiste en mostrar eventuales estrate:
gias de syhjetivacion, o de evitamiento, respecto de ella,
sino que parece ser encontrar la manera Qg_‘?flfn
Cuarse a esta aletheia lo mejor posible, como St fuera\enir
procedimiento de vigilancia policialydestinado a Pr¢!

/

3 o ois' 1919‘
6. Ver Jean-Francois Lyotard, Au juste, Paris, Christian Bourg
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1A inminencia de un peligro en una zona identificada e
hace que de inmediato se envien brigadas especializadas a
los lugares correspondientes, Nunca un régimen de verdad
so habia impuesto de esta manera en la historia, y no por su
fuerza de seduccion o por su influjo coactivo sino por la sen-
sacion compartida de que hay una evidencia, por la produe-
cion de ecuaciones que damos por sentado que son las mas
apropiadas segun un principio que pretende que los sistemas
cognitivos son justamente Evidence Based Systems, es deciz,
sistemas basados en un principio de revelacion de ciertos
hechos que estos sistemas exponen ante nuestra conciencia
-y por lo tanto tenemos que acordar con ellos porque hay
una evidencia concreta para que lo hagamos asi. La aletheia
algoritmica procede de un poder de revelacion que promets
ejercer su ingenio a lo largo de un continuum sin costuras
que va desde el menor detalle de nuestras existencias hasta
las situaciones colectivas como ninguna otra instancia tute-
lar simbélica lo habia podido hacer hasta ahora.

- 101 -

Nietzsche habia denunciado la voluntad de erigir una
verdad supuestamente absoluta y objetiva de las cosas.
Era su mayor combate: probablemente, a la vista de los
poderes que conferimos a la inteligencia artificial, si viviera
ahora sufriria una crisis de demencia igual que vivié en
Turin en 1889. Quizds lo que se esté produciendo sea el
fin hegeliano de la Historia, que ahora se hace manifies-
to bajo el prisma de nuestra relacion en devenir con la
verdad, que se desvia respecto de las maltiples formas
Gue habia adoptado y a las que los humanos se habian
femitido y que todas, cualquiera fuera su naturaleza y las
Plomesas que pudieran anunciar, nunca llegaban a saldar
“l{es.txo extravio ontoldgico fundamental. De ahora en mas
“““{mos alborozados a la agonia de nuestra “conciencia
g:deFllada” para ver advenir la(e’r?i det “‘Séb'é‘r”éﬁéiﬁ]ﬁtj‘))
. *tto por Hegel como el momenito en el cual la “verdad

* Perfectamente igual a la certidumbre”, y donde puedo
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decir: “Sé que vivi y, a fuerza de. e:::)x:'lsnmas y de desqa-
i porccoo:vt:rl;;:sl’ 1;2;‘:0 individual como colec-
tivai‘ltrc:;clese :olso s Bowvard ¥ pécuchet. del siglo XXI, ep
aquellos que, para evitar “caer en el ablsm(? espantoso del
escepticismo",a aspiramos a capturar cont}nuamente una
verdad indudable, como los dos protagonistas del relatg
de Flaubert que, cuando deciden abordar un campo del
saber, se ponen a la bisqueda de la obra que.se los acer-
caria para, como esperamos de la inteligencia artificial,
poder actuar sin fallas sobre las cosas. Por eso Bouvard y
Pécuchet, después de leer, hacian sistematicamente expe-
rimentos destinados a verificar todo en lo concreto de la
vida. Esos experimentos fracasaban en sy mayor parte, o0 a
veces tenian éxito a medias y solamente por azar. Flaubert
combatiria con escarnio este positivismo cientifico que
pretendia llegar hasta el fondo de todo fendmeno y esto
lo llevd a enunciar la formula, que después de &l se vol-
vid célebre, segin la cual “1a
llegar a una conclusién”.® El no creia en la existencia de
verdades definitivas sino en |3 profusion nunca saldada de las
Iepresentaciones que afirmaban que Dios puede saber la
causa primera de toda COsa, pero no los humanos. Bouvard
¥ Pécuchet, en su bisqueda de lo absoluto y en su deseo
de dotarse de una erudicién enciclopédica con fines utili-
taristas, proyectaban una esperanza initil y desmesurada
respecto de todos los corpus de conocimientos consultados.
No nos atrevemos a imaginar qué formula derivada de su
ironia mordaz usaria Flaubert a propésito de los sistemas

aletheicos que se Supone que nos dan la respuesta correcta
a cada cosa que ocurre en nuestras vidas.

tonteria consiste en querer

—
s mmo e

7. GW.E, Hegel, Fenomenologfa del espiritu, México, rce, 2017,
8. Gustave Flaubert, Bouvard Yy Pécuchet, Madrid, Catedra, 1999.

mitrf de
9. Gustave Flaubert, Correspondance, 1, Paris, Gallimard, “Bibliothéqué
la Pléiade", 1952, P. 679-680.
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Por esta razon se equivoca ese lugar coman, al cual ge
yuelve una y otra vez, sogl'm. el cual habriamos elaborado
un nuevo Golem; como el rabino Loew, llamado el Marahal
de Praga, que engendrd una criatura dotada de poderes
casi idénticos a los nuestros y capaz un dia de “escapar a
nuestro control” hasta convertirse en una potencia des-
tructora, Es un lugar comtn equivocado porque el Golem,
de acuerdo con la leyenda, estaba sometido al poder de su
progenitor, que le dictaba 6rdenes y que podia, insertiandole
una hoja de papel en la boca, suspender en cualquier mo-
mento el soplo de vida que lo animaba. El dia de la inau-
guracion del centro de investi aciones en informatica de
Rehovot, en Israel, el fil6sofd Gershom Scholempronuncié
un discurso que provenia de esta misma analogia: “En el
dia de hoy, tenemos el privilegio de celebrar el nacimiento
de la dltima encarnacién de ese proyecto de magia que fue
el Golem de Rehovot. En verdad el Golem de Rehovot bien
podria ser la réplica del Golem de Praga”.' En realidad, el
Golem no es el que creemos, es la inteligencia artificial a
la que se le asigna gran cantidad de nuestros atributos, y
Somos nosotros los que adquirimos el estatuto de Golem
al estar sometidos a un poder que, desde su saber siempre
mds omnisciente/ nos ordena las acciones que deberiamos
eémprender.Segan Scholem: “Dios creo al hombre a partir
de un blogue de arcilla y le insuflé una chispa de su vida
d.wma. Su potencia, su inteligencia. Sin esa inteligencia, y
“In esa potencia creadora espontanea del espiritu humano
Que resulta de ella, Adan no seria otra cosa que un Golem”, '

- 103 -

¥ a este titulo, no es casual que un ex ejecutivo de
. er, Af\‘thony Levandowski, haya anunciado en 2017
fléacion de una Iglesia \lamada Way of Future, que
\

10. Gerg} ) -
Norbert \\‘!‘;::\ Scholem, “El Golem de Praga y el Golem de Rehovot”, en

#1, Dios y Golem, op. cit.
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pretende “consagrar un culto a 12 ingglw?n;w’adr'tx_fz’?’at
y favorecer la realizacion, 1a aceptacion ¥ - ’47‘.';!‘4.1::1
de’una divinidad basada en |a inteligencia ﬂ@ﬁ L e
es mas apta que los hombres para hacer elecciones racio.
nales para guiarlos [...] adoraria que esta divinidad o
considerara como sus amados hermanos mayores, que ny;
respetara y cuidara. Si llegaramos 2 una entidad mijl 3.
llones de veces mis inteligente que el mas inteligente 4.

los humanos, ;como quieren llamarla? No tendriamos gz

-

7 e

eleccion que someternos a esta nueva divinidad”’? yi
equivocariamos si consideraramos estas palabras con des
dén y nos contentaramos con burlarnos de ellas, porgue
son testimonio de una forma de perspicacia relztivz 2
estatuto auratico que le otorgamos a las tecnologias d= 1z
aletheia y a su autoridad, bajo cuyo sello siempre estamos
llamados a ubicarnos respondiendo a esquemas que sz dz-
rivan bastante de la psiquiatria, y respecto de los cuzler
este tal Anthony Levandowski no seria sino un revelzdor
en la medida en que, como nunca antes en el trznscurse
de la historia, “las cosas desempefian el rol de los hombres

-

y los hombres desempefian el rol de las cosas; es 12 rziz é2!
mal” (Simone Weil).*

/
L

12, Mark Harris, “God Is a Bot, and Anthomy Leve®
Messenger”, Wired, 27 de septiembre de 2017. o 3¢ P2

;3' Simone Weil, La condicién obrera, Buenos Aires, B e
010,
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La inteligencia artificial -IA- como tecnologia geopolitica de propodsito general requiere ser alineada
con los propositos de desarrollo humano. Este Atlas profundiza un analisis conceptual que invita a construir
categorias asociadas con nuevos paradigmas. Existe una linea transversal entre el concepto de antropoceno,
el concepto de cooperacion y el concepto de resiliencia, analizados por sucesivos informes de Desarrollo Hu-
mano del PNUD, que ahora se despliega en el horizonte de un concepto derivado: el IA-Ceno. No se trata ya
de la accion del ser humano sobre el planeta sino también de la acciéon de -como minimo-, entes hibridos que
pueden llegar a cuestionar o disminuir la nociéon de agencia humana como la conocemos hasta ahora.

El potencial desalineamiento de agentes digitales creados por el propio ser humano, con el riesgo de ob-
jetivos intrinsecos y rendimientos no explicables por sus propios creadores, agrega un elemento sustantivo
al antropoceno. La vida no es ni sera igual a partir de esta revolucién exponencial. Vivimos la transicion de la
inteligencia organica a la inteligencia ampliada y auténoma.

El IA-Ceno ha dado nacimiento no a una nueva especie sino a nuevas especies, y nuevas agencias. El hi-
brido de embriones que mezclan genes humanos y animales ya es una realidad, autorizado por las autoridades
reguladoras con fines de investigacion terapéutica. La delegacion de agencia que realizamos imperceptible-
mente en cada una de nuestras interacciones con la IA supone alimentar con nano datos a algoritmos que
corren el riesgo certificado de alucinaciones, proyectos propios y rebelion frente a las 6rdenes humanas. El
debate esta abierto sobre la competencia entre la agencia humana, la agencia hibrida y la agencia digital.

La manifestacion del IA-Ceno es mixta en esencia. Cala honda en las entrafas de la tierra debido a las ma-
terias primas que requiere su motorizacion: minerales raros y criticos; agua y energia; cables submarinos. Se
eleva a las alturas con conexiones de alta frecuencia y satélites de Gltima generacion. Se encarna en el cuerpo
humano desde los origenes mismoas de la especie en la ingenieria genética y la experimentacion biologica
sintética. Se esparce en las conductas y los mapas mentales, procurando reproducir modos de razonamiento y
pensamiento que ni siquiera desde la perspectiva humana han sido descubiertos. Se interna en la producciéon
de resultados inexplicables desde la epistemologia de la conciencia de las personas, lo cual hace atn més de-
safiante su regulacion ética y su abordaje moral.

Analizar la cuestion de la IA desde la perspectiva del IA-Ceno significa poner el tema del calentamiento
tecnologico global con la IA en su centro. Se requiere trascender la imprescindible métrica de emision de gases
de efecto invernadero, pérdida de biodiversidad, particulas atéomicas o deterioro fisico, para complementar
ese estudio con la emision de toneladas de informacién, nanoparticulas digitales de influencia psicolégica,
arquitecturas moleculares reproducidas de modo artificial y estimulos de comportamiento potenciados por el
aprendizaje de las maquinas, una suerte de lluvia imperceptible que nuestras mentes reciben en cada milésima
de segundo en una hiper conectividad de ritmo desconocido para la especie humana.

El IA-Ceno no convoca meramente a un analisis meteorologico, climatologico o de fuerzas fisicas, sino
también a una reflexion antropoldgica acerca de los limites del concepto de humanidad. El calentamiento
digital global es la contracara del calentamiento ambiental global. Se unen sus contornos en la voracidad
energética que supone la computacion en la nube, y se expanden sus limites en cuanto a la fricciéon cultural
encarnada en un mundo digital de vertiginoso aturdimiento, que da lugar a una economia de la (des)atencion
que, en lugar de promover lazos sociales mas profundos presenta el riesgo de construir estimulos para cavar
fosas de odio, individualismo, posverdades y desapego emocional. La conexién permanente no es sinébnimo de
relacion, mas bien puede significar todo lo contrario.

Es preciso desarrollar un Gran Proyecto Transformador -un GPT-, que encauce desde América Latina y el
Caribe una sana utopia de aceleracion social para el desarrollo humano y de IA humanista para re imaginar
las fronteras de una democracia plena. A través de una carta de navegacion informada, documentada y abierta
a la exploracion, este Atlas recorre 5 continentes claves para el presente y el futuro de la IA, asi como también
plantea preguntas centrales en cuanto a las terras incognitas ain no conocidas.
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LA GOBERNAN 7,
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Los desafios regulatorios de la IA constituyen un universo poliédrico. Asi como importa evitar una carrera armamen-
tista de la IA, también importa evitar una carrera regulatoria desordenada, hiper burocratica y sin horizonte claro de
objetivos y modos de implementacion, que busca regular lo insignificante y omite regular lo esencial.

*  Desde 2015 hasta 2025, proliferaron mas de 1000 iniciativas regulatorias en IA, pero con marcada des-
coordinacion internacional. Ha nivel global se han registrado mas de 678 iniciativas de regulacion y 167
guias éticas . La OECD identifico mas de 1.000 iniciativas variadas de aplicaciéon en 69 paises . La EU
relevo 1670 casos de despliegue de IA en distintos sectores de los paises miembros .

* América Latina y el Caribe (LAC) atin carece de marcos normativos solidos: predominan declaraciones
sin implementacion efectiva. Se requieren normativas “con dientes’, que asignen responsabilidades pre-
cisas a los actores del ciclo de vida de la IA y prevean sanciones concretas en caso de incumplimiento.

La creatividad institucional en materia de gobernanza es multidimensional y multinivel. Incluye paraguas éticos
globales y aterrizajes sectoriales especificos. La regulacion post industrial de la IA (con nuevas agencias especializadas)
convive con la necesidad de una regulacion industrial (que despliegue capacidades sobre sectores especificos ya exis-
tentes, como la salud, las finanzas, las agencias de proteccion ambiental y de defensa de la competencia, entre otras).

* La Comision de Defensa de la Competencia; las Oficinas de Patentes y Estandares; la Comision de Va-
lores; las Agencias de Proteccion de Datos Personales; los reguladores de seguro ; las agencias de eva-
luacion de impacto ambiental, y los érganos de Defensa de los Derechos del Consumidor, por ejemplo.

* El multilateralismo posee experiencias comparadas para ser adaptadas en el itinerario de regulacion
global de la IA. Por ejemplo: el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico-ICCP;
y el Organismo Internacional de Energia Atémica-OIEA.

e Las licencias habilitantes previas, siguiendo el ejemplo de la industria farmacéutica y alimenticia, y los
estandares de calidad también ha merecido normativas globales y nacionales.

e Enlos tltimos afos ha habido un aumento notable en la adopcion de licencias de uso responsable de IA,
que incluyen clausulas de uso conductual Behavioral-use Clauses -BUC-particularmente en modelos de
IA, plataformas roboticas, sistemas internet de las cosas y sensores médicos.

Se requiere evitar la regulacion “zombie”, aplicando enfoques granulares y especificos. Pasar de una regulaciéon
defensiva a una regulacion propositiva en funciéon del bien comun, constituye un desafio de gobernanza de primera
magnitud. Los modelos de IA aplicados respetando principios éticos y valorativos apropiados, pueden contribuir deci-
sivamente al desarrollo humano.

e Existen avances incipientes en paises como Chile (registro de algoritmos publicos), Argentina (observa-
torios sociales), Colombia (dashboard de casos), Uruguay (observatorios sectoriales) y Brasil (indices de
transparencia de los algoritmos .

e ;Pueden los Bancos Centrales con sus normas prudenciales y sus minimos estandares de reservas mo-
netarias ser un punto de referencia para la regulacion del flujo minimo prudencial de IA en nuestras
sociedades? A nivel global, aun cuando el 99% de los lideres financieros reconocieron que estaban em-
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pleando IA y que la expansion de los grandes modelos podia reportar una ganancia entre US 200.000 y
US 340.000 millones , la Futures Trade Commision reconoce que no posee un registro apropiado de las
entidades empleando Al .

e Como elementos remediales al riesgo sistémico de las grandes tecnoldgicas -considerandolas “too tech
to fail”-, se propone, entre otras acciones: la cooperacion supervisora transfronteriza para evitar el ar-
bitraje regulatorio y mitigar los riesgos para la estabilidad financiera a nivel global; y adaptar criterios del
Comité de Basilea para identificar y gestionar los riesgos especificos .

La autorregulacion empresarial no resulta admisible como tnica via. Las cuestiones que hacen a los impactos am-
bientales, la seguridad de los modelos y el respeto a condiciones minimas de privacidad -entre otras- superan larga-
mente las estrategias de relaciones ptblicas y el abordaje de responsabilidad social corporativa.

e Evitar el forum regulatorio (en tanto elegir la jurisdiccién mas laxa en materia normativa) y el open was-
hing (en tanto proclamar apertura de informacion, pero en realidad limitarla) constituyen dos problemas
que una gobernanza inteligente requiere superar a través de la armonizacion normativa regional y las
auditorias vinculantes de los grandes modelos de IA.

 Las iniciativas privadas multinivel también proveen evaluaciones algoritmicas, como Eticas Al a nivel del
sistema de justicia criminal, medicina y politicas sociales) ; Applied Al en el area de machine learning cen-
trado en el trading algoritmico; Algorithm Audit provee asesoramiento para el desarrollo de algoritmos
ético, autoevaluacion y jurisprudencia ; Galileo desarrollando su Indice de Alucinaciones : la plataforma
Apollo en materia de seguridad. ; y las evaluaciones con estrategias de crowdsourcing como Chatbot are-
na y LLM Comparator ; y las comunidades abiertas de evaluacion como MLCommons y MedPerf.

La inversion en investigacion y seguridad de los sistemas de IA requiere robustecerse, Los cientificos mas califica-
dos del mundo han destacado la necesidad de una inversion importante en investigaciéon y desarrollo de capacidades
estatales y seguridad de los modelos, estimando que apenas entre el 1% y 3% del total del gasto en R&D esta destinado
a estos propositos, debiéndose incrementar hasta llegar al 30%.

e Las auditorias algoritmicas constituyen un campo de analisis con solo una década de desarrollo pre-
sentando un amplio espectro de variedades, asi como de complejidades de analisis y vias institucionales
de implementacion. El “Al Incidents Monitor” de la OECD rastrea en tiempo real incidentes publicados
en medios de comunicacion, certificando su verosimilitud con un equipo de expertos y analizando su
gravedad, la industria relacionada, los tipos de principios de IA afectados, los tipos de dafios y las partes
afectadas .

*  Los sandboxes regulatorios de IA en LAC estan principalmente centrados en el sector financiero y en el
sector de la industria automotriz El Banco Central de Brasil lanzo el Laboratorio de Innovacién Finan-
cieray Tecnologica (LIFT); la Comision Nacional Bancaria y de Valores de México estableci6 experiencias
similares bajo la Ley Fintech; Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia implemento el
“Sandbox sobre privacidad desde el disefio y por defecto en proyectos de Inteligencia Artificial ; la Co-
mision para el Mercado Financiero de Chile generd que startups empleen su sandbox para desarrollar
herramientas de IA que mejoran la evaluacion de riesgos y la deteccion de fraudes.

e En Uruguay, la Agencia de Gobierno Electronico y Sociedad de la Informacion y del Conocimiento (AGE-
SIC) ha jugado un papel crucial en la implementacion de un sandbox regulatorio centrado en el gobierno
digital. La Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial de Reptblica Dominicana también ha considerado
el uso de sandboxes como parte de su enfoque para promover la innovacion.

* Las dificultades para identificar modelos de alto riesgo en materia de bio-seguridad empleando IA son
multiples. Muchas herramientas bioldgicas son de codigo abierto, lo que permite a cualquier usuario
descargarlas, modificarlas y ejecutarlas. Los vacios normativos globales son claros.
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La calidad, estandarizacion, acceso publico y curaduria de los datos emerge como una cuestion central. Las condi-
ciones que potencian el impacto de los datos abiertos incluyen la colaboracion entre sectores, la infraestructura pabli-
ca de datos, la adopcion de normas técnicas para su publicacion y la promocion de la interoperabilidad entre diferentes
sistemas de informacion gubernamental . Un punto de especial relevancia es la colaboracién entre el sector ptblico
y el privado, con mecanismos como licencias sociales para el uso de datos, espacios de datos confiables y fondos de
innovacion de datos.

LOS ACELERADORES BASICOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA IA
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* Los Data Collaboratives y Data Explorers permiten a diferentes sectores trabajar juntos para resolver
problemas putblicos . La creacion de licencias sociales para una economia circular de los datos, que lo
reutilice y aproveche todo el tiempo, también resulta muy importante.

e Los datos sintéticos pueden permitir acceder a testeos mas rapidos sin vulnerar la privacidad de las per-
sonas e incluso acelerar testeos sobre industrias particulares (por ej aplicandolo a las pruebas de autos
autéonomos). Por el otro, presentan un riesgo de falta de calidad y reproduccion exponencial de errores o
sesgos, lo cual puede conducir a usos daninos y perpetuacion de alucinaciones o desalineamiento de los
programas e incluso al riesgo de “demencia” y respuestas repetitivas de nula calidad .

* El sector financiero ha aplicado datos sintéticos en Brasil y México, mejorando en la precision de los
modelos de deteccion de fraude en un 20%, y una reduccion en los costos de evaluacion de riesgos en un
15%. En Colombia y Per(, a través de modelos multi agentes, incremento en la precision de las predic-
ciones de mercado y en la evaluacion de estrategias de trading en un 25% Sin embargo, el propio FMI ha
reconocido que el uso de datos sintéticos generados por IA presenta riesgos significativos que podrian
desencadenar crisis financieras globales si no se gestionan adecuadamente .

e ElProtein Data Bank -PDB- es una coleccion extensa de estructuras de proteinas que ha sido fundamen-
tal para avances en la biologia y la quimica asistida por IA. Esta iniciativa no solo ha facilitado avances
significativos en la ciencia basica y la bioinformatica, sino que también ha sido un catalizador para inno-
vaciones tecnologicas, especialmente en el uso de la IA para resolver complejos problemas biologicos.
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La region requiere construir politicas neo-industriales digitales. Pasar de ser una economia primaria y sujeta al ex-
tractivismo -de datos y de minerales criticos- a integrarse en cadenas de valor mas sofisticadas. La gran diagonal de
la 1A diluye fronteras entre actividades primarias, industriales y de servicios e impregna transversalmente a todos los
sectores econdmicos, convirtiéndose en un nuevo factor de produccion.

e Lo basico-basico consiste en superar las brechas de conectividad en sus multiples dimensiones: urbanas,
rurales, de calidad de rendimiento, de niveles socioeconémicos, de edades, de complejidad tecnologica,
de uso intensivo, de ciberseguridad y de adopcién en sectores productivos. Para lo cual se requiere des-
plegar marcos regulatorios apropiados y potenciar soluciones tecnolédgicas costo-eficientes.

INFRAESTRUCTURA PARA LA IAEN LAC.

Puntaje de subindicadores de nube, capacidad de infraestructurar de HPC, y centros de datos certificados. EL ILIA — Indice Latinoameri-
cano de Inteligencia Artificial— de la CEPAL mide el nivel de avance de la IA en América Latina en términos de su capacidad instalada y
su regulacion en 12 paises de la regién (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Panamd, Paraguay, Perd,
Uruguay). El indice se construye a partir de tres dimensiones: Factores habilitantes — compuesta por indicadores de Infraestructura, Da-
tos y Desarrollo abierto—, Investigacién, desarrollo y adopcién y Gobernanza—compuesta por indicadores de Vision e institucionalidad,
Internacional y Regulacion—.
En la segunda edicién, el ILIA midié el nivel de infraestructura tecnolégica de estos paises en tres indicadores clave: 1) capacidad de
nube, segln el nivel de oferta, demanda, experiencia y potencial que exista en cada pais de respecto a la existencia de servidores re-
motos conectados a internet que puedan proporcionar servicios de almacenamiento, procesamiento de datos y entrega de aplicaciones
de forma virtual —los puntajes obtenidos por cada pais sobre esta evaluacién puede observarse en las lineas violetas—, 2) capacidad
de computacion de alto rendimiento o HPC (high computing performance), que evalta la cantidad de centros de investigacién y orga-
nizaciones que tengan computadores de alto rendimiento —el puntaje de cada pais se observa en las lineas amarillas— y 3) la cantidad
de centros de datos certificados que cumplen con estdndares de disefio, construccién y operacién —el puntaje puede observarse en
las linas verdes—. Cada puntaje incluye los indicadores recién detallados luego de ser normalizados por la poblacién de cada pais (es
decir, se considera la cantidad de centros de datos por cada mil habitantes, por ejemplo), por lo que se considera el estado de avance
de la infraestructura tecnolégica de cada pais en relacién a su poblacién y no en términos absolutos. En este sentido, puede observarse
buenos puntajes en los tres indicadores en Brasil, Chile y Uruguay, los cuales también han sido reconocidos como paises pioneros en la
implementacién de IA en todas las dimensiones.
Nube M
Capacidad de infraestructuras de computacién de alto rendimiento Il
Centros de datos certificados
PAISES

Argentina —
Bolivia
Brasil

Chile T -

Colombia | —
Costa Rica
Cuba
Ecuador | —

El Salvador

Guatemala

Honduras

Jamaica

México -

Panama

Paraguay

Perd

Republica Dominicana
Uruguay —

Venezuela

Fuente: CEPAL (2024). ILIA. Disponible en https:/indicelatam.cl/wp-content/uploads/2024/10/ILIA_2024.pdf



Para 2030 se proyecta que LAC contara con aproximadamente 417 millones de conexiones 5G, lo que
representara un cambio significativo en el ecosistema digital regional. Los satélites también avanzan.
La Agencia Nacional de Telecomunicaciones de Brasil -por ejemplo-, autorizé a SpaceX a afiadir 7.500
nuevos satélites Starlink para operar en el pais, mas que duplicando los 4.408 satélites previamente per-
mitidos .

Los centros de datos también se consolidan aprovechando la energia a bajo costo y condiciones geogra-
ficas. La region es sede de 160 data centers, concentrando el 12.9% de los proyectos de inversion mundial
en el rubro, encabezando la némina México (22,77%), Brasil (13,86%), Chile (11,39%) y Colombia (7,92%),
previendo un incremento de su valor de mercado de los U$5.000 millones actuales a los 9.000 millones
al 2028 .

Los planes nacionales estratégicos para incorporarse a alguno de los eslabones de la cadena de produc-
cién de semiconductores han tenido lugar en Brasil, México, Panama, Costa Rica y Reptiblica Dominicana.
También progresa la construccion de 8 nuevos cables submarinos que conectaran a la region con el resto
del globo.

LA CONCENTRACION GEOGRAFICA DE LA PRODUCCION DE MINERALES CRITICOS PARA LA TRANSICION ENERGETICA ES MAS
ALTA QUE LA DE PETROLEO Y GAS

Combustibles

Minerales

fosiles

Estados Unidos rabia Saudita Rusia
Petréleo T ‘ | ‘ ‘ ‘

Estados Unidos Rusia Irdn

Gas natural — ‘ | . ‘ ‘ ‘

Chile Peru China
Cobre ‘ ‘ ‘ ‘
Indonesia Filipina Rusia
Niquel
RDC ‘ Rusia Filipin$s ‘
Colbalto

China ‘ ‘ ‘ Mozambique Br% ‘
Grafito

China Estados Unidos Myanmar
Tierras raras ‘ ‘ ‘ - — ‘
Australia Chile China
Litio ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Sudéfrica Rusia Zimbabue
Platino |
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

FUENTE: https://iea.blob.core.windows.net/assets/ffd2a83b-8c30-4e9d-980a-52b6d9a86fdc/TheRoleofCriticalMineralsinCleanEnergyTransitions.pdf

Se requiere construir una estrategia de negociacion global para que la IA promueva un turbo-desarrollo regional.

Una integracion multi-pais y multi-region es clave a estos propositos. La posesion de recursos estratégicos para la re-

conversion productiva global en varios paises de la region -en términos de materias primas y tierras raras y abundante

agua y energia no renovable-, significa una oportunidad de negociacién con transparencia e inteligencia innovadora.

Esto incluye tarifas de acceso a la nube, planes de formacion de talento e identificacion de los eslabones de la cadena

de valor de la IA industrial que permitan generar empleo y produccion sofisticada in situ.
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RED DE CONEXIONES ENTRE SUBSECTORES DE IA PARA IMPULSAR LA DIVERSIFICACION ECONOMICA

La infografia muestra las conexiones entre diferentes subsectores de IA y cémo estas relaciones pueden impulsar la especializacion en
otros sectores. Esto se llama una “red de co-ocurrencia estadisticamente validada” que contiene nodos que representan subsectores es-
pecificos de IA. Las lineas conectan estos nodos con aquellos subsectores que requieren capacidades similares. Por ejemplo, Money and
Personal Finance e Image Recognition and Visual Search son nodos centrales, lo que indica que la inversién en estos sectores facilita la
diversificacion hacia otras dreas, como Wi-Fi Home Tech o Retail Tech & E-Commerce. En cambio, sectores como Hospitality y Recruiting
son mds periféricos, con menos interacciones con otros subsectores de IA. Las lineas mds gruesas indican relaciones mds fuertes, lo que
sugiere que, al fortalecer ciertos subsectores de IA, un pais o una empresa puede ganar ventaja en sectores complementarios. Para los
paises en desarrollo, esto sugiere que comenzar con inversiones en nodos centrales puede maximizar las oportunidades de expansion
en lA.

Gestiém(EmpresariaI

//,,,

Insurtech Anal|{s de/Datos

Reclutamiento

Energia

Tecnologia Ag%(’_{apltal

d& Riesgo

£
Automatizamon Robadtjca

Tegfiologia

Satellte y D nes ) Vehicgg ggrénomo Informatica
Contenlido de Medios \ /
\ Clenmas Médicas

Restaurghtes y Bebidas

Biefies Ralce
F|nanz S Personales -
Reconocimignto de Imagenes /
yjeda Visual

P Hospltahdad
Educagion yNifios
Seguridad W|f|
fin@ nuera Homelech E-coffifierce

en Inter y Retal I

- F|tness y Bienestar
Realidad Aumentada yjRealidad Virtual Tecnolog|a de Autent|ca(:|on

Jumr‘ces Electrénicos / \

- A Segurldad en Internet
Tecnologla Médica
Pubhudad

FUENTE: Mishra, S., Koopman, R., De Prato, G., Rao, A., Osorio-Rodarte, |, Kim, J., Spatafora, N., Strier, K., & Zaccaria, A. (2023). Al specialization for pathways of economic diversification.

e La region tiene 593 proyectos mineros activos, en tierras raras, cobre, litio y silicio, entre otros, que
constituyen materiales criticos para el impulso de las nuevas tecnologias. La opcion por la IA es una
opcién geopolitica que implica poner sobre la mesa de didlogo global una marca de América Latina y el
Caribe que sea integral y creativa, dando cuenta de sus oportunidades en términos de capital natural, de
sus potencialidades en términos de mercado emergentes, de sus prioridades en términos de moderni-
zacion de infraestructura y de sus insumos criticos en términos de seguridad energética y alimentaria.

*  Unnicho de desarrollo de tecnologias para construir y mantener data centers de modo mas sustentable
-algoritmos verdes- podria ser una opcioén estratégica para la region, considerando que los chips de
ultima generacion producen el doble de calor, incrementando el consumo de energia y emisiones de
carbono y convirtiendo el enfriamiento tradicional en poco viable y eficiente. Los data centers que utili-
zan enfriamiento liquido generan 45% menos emisiones, requieren 50% menos espacio y tienen equipos
que duran el doble. El almacenamiento de energia solar en baterias térmicas, la energia nuclear de nueva
generacion y la captura de carbono, son otras de las fuentes alternativas que las grandes empresas estan
desarrollando y explorando.
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Nada de lo referido a la IA deberia considerarse como determinista. La automatizacion tecnologica de la IA requiere
una no-automatizacion de politicas publicas, sino por el contrario, un despliegue de acciones que permitan fortalecer
y complejizar la matriz productiva regional. Segtin sean las decisiones de politica piblica seran los efectos de despla-
zamiento, aumento o destruccion de empleos y ocupaciones.

*  El balance entre creaciéon y destruccion de trabajo dependera de la velocidad de su adopcioén, de la re-
calificacion de la fuerza laboral, de los mecanismos redistributivos y compensatorios para la transicion
tecnoldgica, y de un contrato social que incluya adecuados incentivos fiscales promotores de innovacion
con sentido humano y creador de nuevas oportunidades laborales, poniendo especialmente en conside-
racion las disparidades de género que se verifican.

SEGUN EL CRISTAL CON QUE SE MIDE

MACROECONOMIA MICROECONOMIA

Aumento de la productividad laboral general [1] [2]. Mejora en la gestién y planificacion de recursos [3].

Incremento en la eficiencia de la economia y en la calidad de
los productos y servicios producidos [4].

Mayor eficiencia debido a la reduccion de tiempos
en tareas repetitivas [1] [4] [2].

VISION
OPTIMISTA Optimizacién de procesos y reduccion de costos [3]. Mejoras en la calidad del trabajo [1] [4].
Posible creacién de nuevas tareas y productos, con impacto Aumento de L?? salarios en GRSk @el Ue) melte
en la reubicacién del trabajo y en la creacién de oportuni-  ©F .qcumulouon de conocimientos tecnologicos
dades econdmicas [5]. derivados de la IA[6].
Escasa relacién entre la IA y el crecimiento de la productiv- Desigualdad  econdmica entre  empresas  que
idad laboral debido a problemas de medicién y/o al retraso  @doptan IA y las que no [3].
entre la innovacioén y su comercializacion [6].
VISION Posibles disrupciones en el mercado laboral por la exposicién  Costos iniciales, de op,rendizoje y adaptacion eleva-
PESIMISTA a la automatizacion de los empleos [1]. dos [1] [2]. La tecnologia de IA debe ser capaz de re-
solver problemas muy complejos para justificar esos
Posible incremento en la desigualdad salarial [4][2] costos tan elevados [3].
Posible reduccién de la productividad debido a la deprecia-
cion acelerada del capital [7].
La magnitud del aumento en la productividad depende de la  La baja madurez econémica de la IA puede significor
capacidad de la IA para realizar tareas complejas y el grado  due los efectos observados no sean representativos
de adopcién tecnolégica [1]. de su potencial a largo plazo [2].
. . . . Aceptacién de la IA por parte de los empleados [1].
DUDAS Incertidumbre sobre la velocidad y magnitud de los cambios

econémicos a largo plazo [7] [4] [2].

Incertidumbre sobre la sostenibilidad de beneficios a largo
plazo [3].

Adaptacién de las empresas a la nueva tecnologia

(1.

Capacidad de la infraestructura de energia y de
chips para sostener el crecimiento de la 1A [3]

Fuentes: [1] Goldman Sachs. (2023). The Potentially Large Effects of Artificial Intelligence on Economic Growth

[2] Damioli, G., Van Roy, V., & Vertesy, D. (2021). The impact of artificial intelligence on labor productivity. Eurasian Business Review, 11(1), 1-25. https://doi.org/101007/s40821-020-00172-8
[3]1 Qin, Y., Xu, Z., Wang, X., & Skare, M. (2024). Artificial Intelligence and Economic Development: An Evolutionary Investigation and Systematic Review. Journal of the Knowledge Eco-
nomy, 15(4), 1736-1770. https://doi.org/101007/s13132-023-01183-2

[4] DellAcqua, F., Rajendran, S., McFowland lll, E., Krayer, L., Mollick, E., Candelon, F., Lifshitz-Assaf, H., Lakhani, K. R., & Kellogg, K. C. (2023). Navigating the jagged technological frontier: Field
experimental evidence of the effects of Al on knowledge worker productivity and quality (Working Paper No. 24-013). Harvard Business School. Disponible en https://ssrn.com/abstract=4573321
[5] Damioli, G., Van Roy, V., & Vertesy, D. (2021). The impact of artificial intelligence on labor productivity. Eurasian Business Review, 11(1), 1-25. https://doi.org/101007/s40821-020-00172-8
[6] Parteka, A., & Kordalska, A. (2023). Artificial intelligence and productivity: Global evidence from Al patent and bibliometric data. Technovation, 125, 102764. https://doi.org/10.1016/j.
technovation.2023102764

[149] Goldin, I., Koutroumpis, P., Lafond, F., Rochowicz, N., & Winkler, J. (2019). La paradoja de la productividad: Reconciliando el cambio tecnoldgico rapido y la productividad estancada.
Programa de la Oxford Martin School sobre Cambio Tecnolégico y Econémico.

e El nivel de vulnerabilidad frente a la irrupcién de la IA presenta paradojas a ser verificadas con mayor
precision, por cuanto sus efectos han mutado con referencia a las predicciones de afios anteriores:
aparentan ser menores en las tareas informales, rutinarias y repetitivas, para desplazarse con mayores
impactos a las tareas de mayor nivel cognitivo y sofisticacion.
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TORMENTAS, SOLES Y NUBARRONES DE LA IA

D POTENCIAL DE AUTOMATIZACION ) POTENCIAL DE AMPLIACION ) LA GRAN INCOGNITA
Mundo [ S%IIE 4% . N 3%
Costa Rica | 5% 4% = BREA . 38%
Uruguay |SAIE " 21% T 37
Brasil | 250 13% T 22% T 7%
Chile | 3% 13% 20% B
Republica Dominicana | 4%l 14% | 18% I 6%
Montserrat | 4%l 12% 19% ~— EEB
México | 258 4% 18% I 35
Colombia | 3%l 14% 18% I 5
Surinam | 6% 14% B ES I 33%
Guatemala | 3% 77 21 1%
Belice | 4% 12% 15% . 3%
El Salvador | 4% 13% 15% I 10
Perd | 3% 13% 14% I 3%
Panama |45 2% N 15% T 31%
Granada |S7 2% N 14% I 31%
Honduras | 28 %l 19% I >5%
Guyana | 37 12% 14 9%
Nicaragua | 1 0% 17% M 28%
Bolivia | 28 12% N 13% M 27%
Ecuador | 78 1% 14% 1 27%
Barbados | 4%l 8% M A2 26%
o 20 40 60

FUENTE: Gmyrek, P., Winkler, H., & Garganta, S. (2024). Buffer or Bottleneck? Employment Exposure to Generative Al and the Digital Divide in Latin America. Banco Mundial y OIT.

Las ganancias o pérdidas de productividad atin no aparecen claras en el horizonte. Debido a una multiplicidad de
factores: insuficientes instrumentos de medicion del fendmeno tecnologico; diversas velocidades de adopcion de la 1A
en los entornos corporativos; esperanzas desmesuradas tanto a nivel de ganancias financieras como de impactos en
los procesos de fabricacion; y complejidades culturales para absorber la automatizacion en convivencia con la fuerza
laboral y la organizacién empresarial.

*  Realizar un seguimiento de la incorporacion de robots en los procesos productivos no sélo implica ana-
lizar sus niveles de adopcién en las clasicas manufacturas, sino también precisar su utilidad a nivel de
las actividades de cuello blanco, financieras, de servicios y de economia del cuidado. Los robots en sus
multiples facetas requieren ser copilotos del mundo del trabajo y no destructores de ocupaciones, todo
lo cual depende del disefio de transiciones adecuadas tanto a nivel macro como microeconomico.

CRECIMIENTO ANUAL DEL USO DE ROBOTS INDUSTRIALES EN VARIOS PAISES - PERIODO 2021 VS 2022

Singapur I G39%
Turquia I 20%
México 1 . 3%
Francia B 13%
Espafia Ml 10%
Estados Unidos Bl 10%
Japén 1 Bl °%
Italia 1 I 3%
China W 5%

India A 4%

Corea del Sur 1 1%

Alemania 1% 0]
Tailandia -12%
Taiwan 21%

Canadad -24% Y
-20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

FUENTE: Maslej, N., Fattorini, L., Perrault, R., Parli, V., Reuel, A,, Brynjolfsson, E., Etchemendy, J., Ligett, K., Lyons, T., Manyika, J., Niebles, J. C., Shoham, Y., Wald, R., & Clark, J. (2024).
Artificial Intelligence Index 2024 Annual Report. Al Index Steering Committee, Stanford University. https://aiindex.stanford.edu/
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IA PARA

/
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LAS VENTAJAS QUE LA IA OFRECE EN EL CAMPO DE LA SALUD SE EXPRESAN EN UNA TRIPLE DIMENSION.

VISION TRIDIMENSIONAL DE LA IA

1'

Macrogestion de la salud

} La IA puede contribuir en la predicciéon y monitoreo de
2' enfermedades.
Mesogestion de la salud
La IA puede mejorar la gestiénde los N
establecimientos de salud y la carga
de trabajo de los profesionales
del sector. 3'

s— Microgestion de la salud
La IA facilita la identificacion de patrones,
tendencias y diagndsticos en la atencion
al paciente.

FUENTE: Elabioracién propia

* Enlas areas de gestién administrativa: en Uruguay, por ejemplo, la historia clinica digital permite com-
partir informacion de los pacientes entre los diferentes prestadores, en un sistema interoperable. En
Brasil, el programa Telessatide ha logrado reducir derivaciones innecesarias (en 1 de cada 2 teleconsultas)
y mejorar el enfoque clinico en el 60% de los casos., reduciendo ademas costos y listas de espera. En Chi-
le, la aplicacion de IA para la gestion de turnos redujo la inasistencia a citas médicas del 20,3% al 12,5%
mediante predicciones personalizadas.

* Enelterreno de los tratamientos para afecciones especificas también los ejemplos abundan. En Colom-
bia: Universidad Auténoma de Manizales utilizé redes neuronales convolucionales (CNN) para clasificar
imagenes de cuello uterino y detectar cancer cervical. El sistema logré una precision del 97.35% al dis-
tinguir entre grados leves y agresivos. En Argentina, el Proyecto TRx detecta automaticamente cinco
hallazgos criticos en radiografias de torax (opacidades, neumotoérax, derrames, fracturas, cardiomegalia),
asistiendo a médicos clinicos y de guardia.

*  En Chile, la herramienta DART, basada en IA, analiza imagenes retinianas para detectar retinopatia dia-
bética. Logré una sensibilidad del 94.6% y una especificidad del 74.3%, reduciendo significativamente
la carga de trabajo de los oftalmoélogos. En México, la red neuronal artificial entrenada con datos de
1.709 embarazadas permiti6 predecir diabetes gestacional con una precision del 70.3% y sensibilidad del
83.3%, favoreciendo intervenciones preventivas en atencion primaria

La falta de normalizacion e interoperabilidad entre los sistemas de salud digital constituye un reto considerable.
La ausencia de estandares comunes dificulta la comunicacion y el intercambio de datos entre diferentes plataformas
tecnologicas. La region ha avanzado menos en comparacion con otras en términos de regulaciones robustas que pro-
tejan la informacion personal y médica de los pacientes: solo 11 paises cuentan con una legislacion que define y valida
la historia clinica electronica, y solo 14 cuentan con una estrategia de salud digital.

ATLAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL DESARROLLO HUMANO DE AMERICA LATINA'Y EL CARIBE 15



* Laimplementacion de la salud digital también enfrenta desafios relacionados con la exactitud de la in-
forma-cion, ya que los modelos de IA pueden generar respuestas inexactas, incompletas o sesgadas, co-
nocidas colo-quialmente como “alucinaciones” . Estas respuestas pueden ser indistinguibles de la infor-
macion precisa, lo que plantea un riesgo significativo en contextos médicos donde la precision es crucial.

La Bio-IA es esperanza y temor en la biologia sintética. La secuenciaciéon de ADN es el proceso de determinar el orden
exacto de los nucleotidos que componen una molécula de ADN vy asi descifrar el cédigo genético de cualquier orga-
nismo. Esta secuenciacion, que antes era un proceso costoso y laborioso, ahora es més accesible y rapido gracias a la
IA, lo cual permite a los investigadores identificar rapidamente regiones de interés en el genoma, predecir funciones
génicas y detectar mutaciones.

*  Los avances en la ingenieria de proteinas sumado al poder de la IA estan revolucionando la medicina al
promover el desarrollo de biosensores avanzados que mejoran el diagnostico temprano de enfermeda-
des y el monitoreo en tiempo real de condiciones médicas. Ademas, estos avances estan siendo utiliza-
dos en la creacion de farmacos mas efectivos, con menos efectos secundarios y a menor costo, asi como
en terapias génicas que abordan enfermedades hasta ahora incurables.

* LaIA estd mejorando la prescripcion de antibioticos, al predecir con mayor exactitud los tratamientos
mas precisos y efectivos. En segundo lugar, la 1A esta acelerando el descubrimiento de nuevos antibioti-
cos, reduciendo significativamente la cantidad de experimentos necesarios, asi como los costos. Médicos
Sin Fronteras, por ejemplo, desarroll6 “Antibiogo”, una aplicacion mévil impulsada por IA para analizar
infecciones y sugerir los antibioticos mas efectivos.

APLICACIONES DE LA IA Y LA INGENIERIA DE PROTEINAS EN LA MEDICINA

Identificacion de mutaciones genéticas
—— Desarrollo de biosensores (

L Diagndstico y tratamiento de enfermedades raras

R —— Ayudaa combatir la resistencia a los antibiéticos
Optimizacién de
— 1 tratamientos y desarrollo

de nuevos farmacos o L B
L Creaciony reutilizaciéon de farmacos

— > Transformacion en la comprensién de la inmunidad

Avances en el campo de la (

inmunologia , Estudio de similitudes estructurales entre proteinas

humanas y bacterianas

FUENTE: elaboracion propia

La seguridad alimentaria también se favorece en proyectos que conjugan biologia sintética, IA y edicion génica.
Por ejemplo, en el arroz y cacao colombiano; el trigo de Argentina; el azicar y etanol en Brasil; el banano en Ecuador,
Honduras y Guatemala. El sistema regulatorio para la edicién de genomas CRISPR en el sector agricola de LAC se ca-
racteriza por un enfoque diverso y fragmentado entre los paises de la region.

*  Uno de los principales riesgos es la posibilidad de disefar y sintetizar materiales biologicos peligrosos,
como biomoléculas que podrian ser usadas con fines dafinos. Por ejemplo, la IA puede ayudar a un ac-
tor nefasto a disefiar partes biologicas o sistemas que podrian causar dafio, como patégenos humanos,
animales o vegetales con caracteristicas mejoradas de enfermedad o toxinas novedosas que evaden los
mecanismos actuales de deteccion o tratamiento. Esto podria facilitar el desarrollo de armas biologicas
por actores con intenciones malévolas, ya que la IA puede reducir la necesidad de iteraciones en el ciclo
de disefio, construccion, prueba y aprendizaje, haciendo el proceso mas eficiente y menos detectable.
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En el ambito de la educacion, la IA puede contribuir en tres ejes: estudiantes, profesores y al sistema educativo.
Los espacios de mayor desarrollo y penetracion de esta tecnologia son la personalizacion del aprendizaje de los estu-
diantes, la automatizacion de tareas rutinarias para profesores y la optimizacion de la calidad educativa, la desercion
escolar y el sistema cientifico tecnologico de investigacion.

e El Tecnolodgico de Monterrey (México) desarrollé una herramienta de IA que a través del re-conoci-
miento facial es capaz de detectar emociones en los estudiantes, que dieron su consentimiento para la
recopilacion de sus datos y todo el proceso fue evaluado por un comité de ética. En una universidad de
Aguascalientes, México, se utilizé una red neuronal con una precision del 90% para identi-ficar los pa-
trones asociados a tendencias suicidas entre estudiantes universitarios para contribuir al desarrollo de
herramientas efectivas para su atencion y seguimiento. En Argentina, asimismo, un experimento evalu6é
el impacto de chatbots como interventores y asistentes psicologicos entre estudiantes universitarios,
revelando que el grupo que recibi6 el tratamiento y que tuvo un mayor nimero de mensajes intercam-
biados con “Tess”, el asisten-te inteligente virtual, demostré una disminucion significativa de sintomas
de ansiedad en contextos de estudio.

e Otros casos incluyen la aplicacion de técnicas de mineria de datos en estudiantes de ingenieria de Brasil
y de Pert a partir de sus historiales sociales y de rendimiento para detectar los factores que llevan a que
estos abandonen sus carreras.

* EnMendoza, Argentina, se desplegd un sistema de alerta temprana -SAT-, para prevenir la desercion escolar.

RELEVANCIA DE VARIABLES COMO EL CONTEXTO FAMILIAR EN LA PROBABILIDAD DE ABANDONO EN SISTEMAS DE ALERTAS
TEMPRANAS

En el fortalecimientro del SAT a través de la IA, los investigadores incluyeron una serie de variables que pudieran explicar el nivel de interrup-
cién de trayectorias escolares. Las variables consideradas son a nivel individual (como calificaciones o disponibilidad de recursos tecnolégi-
cos), familiares (ocupaciones y niveles educativos de tutores), escolares (por ejemplo, si es rural o urbana) y comunitarias (por ejemplo, niveles
socioeconémicos de las comunidades).

En este grdfico anterior puede observarse la correlacién observada entre la probabilidad de abandono de los estudiantes y el porcentaje
de inasistencias diferenciando si la madre del estudiante tiene mds o menos que el secundario completo. A medida que se avanza hacia la
derecha en el eje X aumenta la cantidad de inasistencias del alumno. Si bien a baja cantidad de inasistencias la diferencia del nivel educativo
de la madre es insignificantes, las variable cobra relevancia en los dltimos dos déciles de porcentajes de inasistencias; esto es, entre aquellos
alumnos que faltan mds a clases. Asi, puede observarse que en el décil de estudiantes con mds inasistencias, el contexto familiar es importan-
te: aquellos alumnos que tienen madres con mds que el secundario completo tienen menos de la mitad de las probabilidades de abandono
escolar (8% de probabilidad de abandono vs. 17% de probabilidad de abandono en general).

TODOS ® MADRES CON MAS QUE » MADRES CON MENOS QUE
SECUNDARIO COMPLETO SECUNDARIO COMPLETO

020 4
018 -+
016
014
012
o1 -
0,08 -

0,06 —

PROBABILIDAD DE ABANDONO

004 |
002 . > > > > <

0 | i i ; i i i i i ;
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

FUENTE: Berniell, L., Llambi, C., Duran, R. P, Olivera, M., Ontivero, L. J. & Ortega Grebenc, P.(2023). Alertas tempranas para prevenir el abandono escolar: el caso de la provincia de
Mendoza. Distrito Capital: CAF- banco de desarrollo de América Latina y el Caribe. Retrieved from https://scioteca.caf.com/handle/123456789/2166
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La utilizacion de 1A permite a los educado-res trabajar en la inteligencia emocional de la educaciéon, brindando una
atencion mas personalizada y un mayor cuidado a cada estudiante.

*  En simultineo, no se debe perder de vista que también en el sistema edu-cativo la IA es una es-
pada de doble filo, que convoca a promover su uso responsable y ético entre todos los actores. La
salud mental de la nifiez y la juventud se encuentra crecientemente marcada por el uso de nuevos
dispositivos y plataformas tecnologicas, las cuales pueden estar asocia-das con sintomas de an-
siedad y depresion. El abordaje de esta problema-tica llama al disefio de politicas transversales
que involucren a las familias y a las comunidades educativas correspondientes.

* Lanecesidad de atender a las nuevas demandas “duras” y “blandas” del mercado laboral en con-
stante evolucion, también es esencial.

HABILIDADES IMPORTANTES PARA EL NEGOCIO CONSIDERADAS COMO “CLAVE” Y “CLAVE PERO FALTANTES” EN LA POSPAN-
DEMIA, SEGUN PAIS EN AMERICA LATINA®?

» FALTANTES » CLAVES

[R] Argentina | | -41% | 45% |
5 § Brasil [ -36% | 54% |
00 Chile B -39% | 62% |
38 Colombia [ -34% | 56% -

z México | . -39% | 57% |
» Argentina B -39% | 52% |
s Brasil | T -40% | 48% .
- Chile B s0% | ee% I
e Colombia B -30% | 62% .
O México E -30% | 66% |
I Argentina B -43% | 42%
S Brasil | . 37% | 41%
zZ Chile [ -32% | 58% .
= Colombia | -34% | 50% |

México | . -32% | 58% s
s Argentina E% | 2%
23 Brasil 7% | 2%
oo Chile Eix | 2720
ST Colombia 7% | 51% B |
©a México 3% | 41%
-60% -40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

EN PORCENTAJE (%) SOBRE EL TOTAL DE EMPRESAS

FUENTE: Garnero, P. Ripani, Laura y Merino, Maria Florencia (2023). América Latina en Movimiento Competencias y habilidades para la cuarta revolucién industrial en el contexto de
pospandemia. Disponible en https://publications.iadb.org/es/america-latina-en-movimiento-competencias-y-habilidades-para-la-cuarta-revolucion-industrial-en-1
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El capitulo explora la amplia gama de aplicaciones que la IA ya tiene en materia de seguridad alimentaria y en-
ergética, accion climatica positiva, manejo de los suelos y el agua, renovacion de la matriz energética y predicciones
climaticas, entre otras. También analiza los desafios de consumo climatico y la necesidad de refinar métricas y medi-
das al respecto. Segiin sean los vientos que se impulsen -Tecnoldgicos, Humanistas o Huracanes de exclusion-, seran
las consecuencias que expresan cada uno de los puntos vinculados en esta rosa de los vientos.
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La IA puede ser una aliada para la accion climatica positiva. Sus aplicaciones ambientales podrian contribuir en un
aumento del 4.4% del PBI global hacia 2030, reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en un 4% y sumar
un 1% en la cantidad de puestos de trabajo globales (lo que representa mas de 38.2 millones de trabajos nuevos). La
transversalidad de las apli-caciones de IA hace que su impacto derrame en varios sectores criticos en la cadena de
valor de un futuro sustentable.

e LalAesta contribuyendo a monitorear y preservar el Amazonas; a medir la contami-nacion del aire
en las principales ciudades latinoamericanas; a monitorear los niveles de las mareas del océano
Atlantico; a realizar reciclaje de la madera para la produccioén de biocarbén en Bolivia; y a disefiar
sistemas de agua y saneamiento eficientes en Per(.

e Sin embargo, para que el uso de la IA para el ambiente pase de ser casos promisorios para rep-
resentar una contribucion integral y permanente en todos los sectores y paises de la region, atin
queda un largo camino. En comparaciéon con el mundo, se prevé que LAC aumente su PBI en un
2.2% y que esto implique una reduccién del 0.9% de las emisiones de gases de efecto invernadero
hacia 2030.

IDENTIFICACION DE ZONAS DE ALTO RIESGO POR DEFORESTACION DE PREVISIA

Las técnicas de IA de PrevislA le permiten identificar cudles son las dreas de mds alto riesgo de deforestacién en el Amazonas con un
nivel de precisién del 70%. En el 2024, la zona identificada bajo un mayor riesgo fue el estado de Acre (un 26% de la zona bajo un riesgo
muy alto), Pard (un 21% de la zona bajo un riesgo muy alto) y Rondonia (un 20% de la zona). Ademds, Pard, Amazonas y Mato Grosso
concentran el 72% del territorio en riesgo en Brasil y la mitad de las 10 tierras indigenas con mayor riesgo de deforestacion son de Pard.
Segun la plataforma, el riesgo de deforestacion de todo el Amazonas en 2024 es de 10.190 km?2, valor equivalente a siete ciudades de
Sdo Paulo o 3 mil campos de futbol por dia.

A

Colombia

Venezuela

Guiana
Francesa

Suriname

Guiana

NIVELES DE RIESGO
[ ]SINRIESGO
Il VuY BAJO

[ IBaJO
1 MODERADO

Bl ALTO

Il MUY ALTO

Bolivia

0 500 1.000 km

FUENTE: Previsia (2024). Mapa. Disponible en https://previsia.org.br/mapa/ e Imazon (2024). Riesgo de deforestacion en la Amazonia supera los mil campos de fatbol por dia en 2024,
sefiala PrevislA. Disponible en https://imazon.org.br/imprensa/risco-de-desmatamento-da-amazonia-ultrapassa-mil-campos-de-futebol-por-dia-em-2024-aponta-previsia/

La vuelta al carbon como fuente energética es una conse~cuencia de primera magnitud, porque esta alternativa
cuenta también para alimentar los centros de datos. La energia nuclear como motor para los data centers consti-
tuye otra tendencia firme, con paises como Argentina posicionandose en la agenda de IA desde esta dimension. Tam-
bién se continta verificando una falta de acceso de informacion confiable sobre el consumo energético y métricas
de carbono de las grandes tecnologicas; como asi también una desactualizacion de las proyecciones de consumo de
los nuevos modelos, que subestiman sus mejores de eficiencia.

* El costo ambiental de los modelos de IA y su impacto en la naturaleza parece constituir la fruta
prohibida de todos los esfuerzos de regulaciéon. Mas alla de menciones muy generales, el camino de
mejora es aun muy significativo en términos de especificar incentivos, lineas rojas y mecanismos
de monitoreo, en general hoy ausentes en la agenda.
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ESQUEMA DEL CICLO DE CONSUMO DE AGUA DE LOS CENTROS DE DATOS

En este diagrama puede observarse el ciclo de vida de los centros de datos y las fases que exigen un alto consumo hidrico. Las partes
que mds demandan consumo de agua son la refrigeracion de los centros de datos y el uso de agua para la generacion de electricidad.
Ademds, a continuacion se presenta una estimacién del consumo de agua de GPT-3 en julio de 2023 segun cada centro de datos. Se
observaron los centros de datos de Microsoft, por motivos de publicidad de los datos, en las localidades o paises mencionados en cada
fila. Aquellos que estdn en asterisco estdn aun en construccién. En las columnas puede observarse la intensidad de agua/electricidad
del centro (cuantos litros consume cada centro por cada kwh o kilovatio hora), los millones de litros de agua que fueron utilizados para
el entrenamiento de GPT-3, cuantos mililitros de agua se utilizan para cada inferencia realizada por GPT-3 (por ejemplo, cada vez que
el modelo de ChatGPT elabora una respuesta) y, por ultimo, la cantidad de inferencias que se puede realizar por cada 500 mililitros
consumidos por cada centro de datos. Esta ultima métrica es indicativa de cuanto agua consume cada centro: mientras mayor el nimero
de cantidad de inferencias, mds sustentable en términos hidricos es el centro de datos. En otras palabras, con una menor cantidad de
agua puede producir mds tareas para un determinado modelo de IA. Los centros de datos que mds consumen agua son Washington (10.4
inferencias por cada 500 ml de agua consumidos) y Arizona (15.1 inferencias por cada 500ml), mientras que los centros mds sustentables
son los de Irlanda (69.6), Georgia (47.2) y Virginia (43.1).
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Pasar del trading algoritmico netamente especulativo al desarrollo de finanzas verdes con métricas consistentes
y aceptadas globalmente, constituye tal vez el punto mas crucial para el impulso de innovaciones que tengan respal-
do econémico y estén al servicio del bien del planeta.

e Especificar la huella ambiental con adecuadas metodologias requiere de transparencia en los da-
tos, lo cual también puede redundar en el desarrollo mas robusto de mercados financieros que
establezcan adecuados incentivos para soluciones basadas en la naturaleza.

e La flexibilidad de las regulaciones ambientales de la IA requiere adaptarse de modo dinamico a
las innovaciones tecnologicas que puedan surgir, y deberian estar planificadas desde el mismo
momento de la concepcion de los modelos.

La batalla por el agua también se libra con la IA. Puede por un lado optimizar el manejo de los recursos hidricos, evi-
tar fugas en los sistemas urbanos y modelizar servicios ocednicos. Y al mismo tiempo genera una voracidad hidrica
de proporciones desde los centros de datos.

e Por ejemplo, las supercomputadoras lideres en IA podrian requerir hasta 9 gigavatios (GW) de potencia
para 2030, equivalente a la produccién de nueve reactores nucleares o al consumo de ciudades con 7
a 9 millones de hogares. La eficiencia energética proporcionada por la automatizaciéon también juega
un rol clave virtuoso en lo ambiental: a pesar del incremento masivo de usuarios de internet, trafico de
datos y consumo digital, la participacion en el consumo de electricidad global de los data centers solo
aument6 del 1% al 1.5% entre 2005 y 2024.
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CRECIMIENTO DE LA DEMANDA ENERGETICA DE LOS CENTROS DE DATOS, ACTUAL Y PROYECTADA (i)
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FUENTE: Goldman Sachs (2024). Al is poised to drive 160% increase in data center power demand. Disponible en https://www.goldmansachs.com/intelligence/pages/Al-poised-to-dri-

ve-160-increase-in-power-demand.html

Las contribuciones en materia de eficiencia energética y produccion agricola también son evidentes, a través del

despliegue de una IA virtuosa con el ambiente.

UNA NUEVA REVOLUCION VERDE APOYADA POR LA IA

/ )

JalN

-Innovaciones en conservacién de agua y -Tecnologia para labores, robotizacién y animales

suelos. maquinaria autonomfa. -Genética de semillas (biotecnologia).

-Tecnologias para acuacultura y agricultura -Sistemas de irrigacion inteligentes. -Fertilizantes.

hidropénica. -Soluciones tecnoldgicas para ganado y -Productos biolégicos (bioestimulantes,

-Granjas urbanas e interiores. lecheria. biopesticidas, biofertilizantes).
-Materiales y aplicaciones innovadoras. -Genética de animales y peces.

-Nutricién y salud animal.

-Otras soluciones para semillas y animales.
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-Andlisis de suelos y evaluacion de informacién y educacién al productor servicios tercerizados y financiamiento
amblentes: ) ) agropecuario -Mercados para insumos, servicios y
-Drones & imagenes satelitales. -Software de gestién empresaria. productos.

-Sensores remotos y monitoreo georeferen- -Informacién climética y de mercados. -Outsourcing & utilizacién compartida de
CladO-A A -Informacién logistica y de transporte. magquinarias y herramientas.

-Soluciones integradas de hardware & -Educacién, entrenamiento y servicios a la -Nuevos canales y herramientas de
software (loT). comunidad rural. financiamiento e inversion.

-Andlisis de datos y soporte tecnolégico para -Servicios de gestion de riesgo.

toma de decision.
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Nuevos sistemas de produccién Mecanizacién y automatizacion de labores Genética y proteccién de cultivos y
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Tecnologias en el procesamiento, logistica Productos y servicios alimentarios Bioenergias y biomateriales

y distribucién de alimentos innovadores -Bio combustibles.

-Soluciones de logistica y almacenamiento -Proteinas sustentables. -Bio materiales.

en agricultura y alimentos. -Alimentos y bebidas funcionales. -Mitigacién y tratamiento de desechos.
-Packaging inteligente. -Nuevos ingredientes y sabores. -Otras energias renovables.
-Contratos inteligentes y certificacion digital. -Comercializacion de la granja al consumidor. -Procesos y materiales industriales.
-Seguridad y trazabilidad alimentaria. -Marketplaces y tiendas online de alimentos.

-Tecnologias de procesamiento de alimentos.

FUENTE: Melgar, M. (2021). Inteligencia artificial aplicada a la agricultura. Disponible en https://cengicana.org/files/20210730085600655.pdf
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LA POTENCIA ALGORITMICA AL SERVICIO DE UNA NUEVA MATRIZ ENERGETICA
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FUENTE: David Sandalow, Colin McCormick, Alp Kucukelbir, Julio Friedmann, Trishna Nagrani, Zhiyuan Fan, Antoine Halff, Alexandre d’Aspremont, Ruben Glatt, Elena Méndez Leal, Ke-
vin Karl and Alex Ruane, Atrtificial Intelligence for Climate Change Mitigation Roadmap (ICEF Innovation Roadmap Project, December 2023). Available at https://www.icef.go.jp/roadmap/
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A SAPIENS & ETICA g

Una IA Sapiens necesita reconfigurar dos grandes pactos para la pro-mocién del desarrollo humano. Un Pacto So-
cial que la incorpore en los procesos productivos, modernizando derechos laborales e impulsando organizaciones
empresariales con mas productividad. Y un Pacto De-mocratico que promueva el empleo de una IA ciudadanizada,
que profun-dice canales mas confiables y transparentes de participacion, control y decision en las instituciones,
evitando una neo barbarie de noticias falsas, manipulacién informativa y deterioro de confianza.

‘ ——— Nivel sistémico: democracia vs. autocracias

EL CUADRUPLE IMPACTO DE LA IA EN LAS DEMOCRACIAS

Se examina como la IA influye en la competencia

’ entre democracias y autocracias.
Nivel institucional: procesos electorales
Se evalla el impacto de la IA en los
procesos electorales, la equidad,
la transparencia y la
confianza en las instituciones

democraticas. '

Nivel grupal: igualdad

Se estudia como la IA puede amplificar
1. o reducir las desigualdades entre

>

diferentes colectivos.

Nivel individual:
participacion ciudadana

Se analiza como la A influye
en la capacidad de
participacion activa

y consciente en los
procesos politicos.

FUENTE: elaboracién propia a partir de datos obtenidos de Jungherr, A. (2023). Inteligencia artificial y democracia: un marco conceptual . Social Media + Society , 9 (3), 1-14 . https:/
doi.org/10.1177/20563051231186353

*  Nuevas multitudes y 4goras deliberativos estan siendo super potenciadas por la IA, con un final
abierto en cuanto a sus consecuencias sobre los niveles de autogobierno de los ciudadanos;
transparencia y mejora de los procesos electorales; fortalecimiento de las funciones administra-
tivas; y tension entre mayores niveles de empoderamiento o de autoritarismo digital.
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TODA TECNOLOGIA ES HUMANA

La complejidad que vincula a la democracia con la emergencia de la IA a menudo estd compuesta por marcos regulatorios reactivos, incapaces de anticipar
riesgos emergentes. Esto crea un desfase entre la innovacion tecnolégica y su regulacion. Otros elementos claves consisten en integrar las voces del Sur
Global, ya que estas regiones suelen estar subrepresentadas en los foros internacionales de toma de decisiones tecnolégicas. La creaciéon de coaliciones
entre sociedad civil, tecndélogos y gobiernos -como “Reclaim Your Face” (un esfuerzo europeo contra la vigilancia biométrica masiva)-, son un modelo para
empoderar a los ciudadanos a través de la participacion en la toma de decisiones tecnolégicas. Plataformas colaborativas de fact-checking; la promocién
de la resiliencia democrdtica via la alfabetizacién medidtica y el prebunking (prevenir la desinformacion mediante la anticipacién de narrativas falsas), y el

Foro Global de Internet para Contrarrestar el Terrorismo, son otros ejemplos de acciones posibles.

Ciencias de la
Computacion + Ingenieria
:Cémo puedo desarrollar
tecnologias de manera
responsable?

Estudios Ambientales
;Cémo estan
alterando+las tecnologias
y la computacién nuestro
entorno?

Antropologia
:Coémo influyen mutuamen-
te la tecnologia y la cultura?

Economia

;De qué manera podemos
equilibrar la innovacién
responsable y el
crecimiento econémico?

Relaciones
Internacionales

:Qué papel puede
desempefiar la tecnologia
en los asuntos y la politica
internacionales?

Disefio Digital

:Cudl es el impacto del
disefio reflexivo en la
tecnologia?

Estadisticas

:Cémo podemos
desmitificar los funda-
mentos estadisticos de
"|A"y "Big Data"?

Tecnologia

responsable

Ciencias de la
Informacién

:Como se almacena y
se difunde la
informacién en linea?

Arte

:Cémo da forma la
tecnologia a la manera
en que vemos el arte y
los medios?

Trabajo Social

:Cémo podemos informar
a las personas sobre sus
derechos y protecciones
digitales?

Politicas

A medida que la tecnologia
se integra mas en la socie-
dad, ;como puede
evolucionar la politica para
dar voz a los ciudadanos?

Salud

;Qué papel puede
desempefiar la tecnologia
en el desarrollo de un
sistema de salud mas
equitativo?

Desarrollo Comunitario
:Cémo pueden las
comunidades aprovechar la
tecnologia para la equidad
y el acceso?

Psicologia

:Coémo puede la tecnologia
influir en nuestras mentes y
comportamientos?

Filosofia

:Como podemos aprovechar
las teorias de la filosofia y la
ética para moldear mejor la
tecnologia?

Educacion

:Cémo dard forma la tecno-
logia a la manera en que
aprendemos?

Leyes

:Cémo podemos garantizar
las protecciones legales de
los individuos en los
espacios digitales?

Sociologia

;De qué manera impacta la
tecnologia en nuestras
organizaciones sociales y
relaciones?

FUENTE: All Tech Is Human. (2023). Tech & Democracy. Recuperado de: https://staticl.squarespace.com/static/60355084905d134a93c099a8/t/642afa3d2e-
098c00aa2d5852/1680538173949/Tech+%26+Democracy+report+by+All+Tech+lstHuman+%28compressed%29.pdf

La disminucion o el aumento de la agencia humana constituye el corazon del desarrollo actual y futuro de la IA.
Preservar un adecuado espa-cio de autonomia a los seres humanos, incrementando sus capacidades, oportuni-
dades y resiliencias a través de la IA, supone una tension perma-nente frente a los riesgos de manipulacion, pérdida
de autoconciencia y delegacion de agencia y libre albedrio en maquinas inteligentes que pue-den promover com-
portamientos en manada y, peor atn, desarrollar agen-cia independiente.

* A la infraestructura de promocion del odio y la polarizacion sistematica, se la puede contrar-
restar con una infraestructura institucional y tec-noldgica que construya una democracia mas
descentralizada, con una calidad de discusién méas profunda y con un empoderamiento ciudadano
mas intenso. La moderacién de contenidos con la participacion humana, apoyada por robustas
herramientas tecnologicas que eliminen la falsedad, impone un desafio regulatorio de primera
magnitud.
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MULTIPLES CAMINOS PARA “CIUDADANIZAR” A LA IA

GRUPO DE EJEMPLOS BENEFICIOS PROBLEMAS
HERRAMIENTAS
Herramientas FixMyStreet; v Facilitan la identificacién geografica de x Pueden limitarse a problemas locales es-
de mapeo Cognicity; problemas locales. pecificos.
colaborativo Harassmap v Mejoran la respuesta rapida por parte de x Dependen de la disponibilidad de infraestruc-
las autoridades. tura tecnoldgica y conexion a internet.
Plataformas PlaceSpeak; v Permiten la recoleccion de opiniones ciu- x Pueden carecer de mecanismos claros para
de encuestas Participate. dadanas a gran escala. influir en la toma de decisiones.
interactivas online v Fomentan la participacion en temas locales | x La representacion de la muestra no siempre
y nacionales. es equilibrada.
Herramientas Consul; v Facilitan la co-creacién de politicas publicas | x La falta de retroalimentacion clara puede
de deliberacién Decidim; a través de debates y votaciones. desmotivar la participacion.
y toma de deci- AppCivist v Fomentan la transparencia en los procesos | x Algunas plataformas no garantizan influen-
siones de decision. cia efectiva en la politica.
Plataformas de Growfunding; v Democratizan el acceso a la financiacién x Pueden estar limitadas a proyectos con
cofinanciacion Patronicity para proyectos comunitarios. alta visibilidad, dejando fuera iniciativas mas
(crowdfunding) v Fomentan el sentido de propiedad ciudad- pequefias.
ana en iniciativas locales. x Requieren sistemas de pago seguros.
Herramientas Consider.it; v Ayudan a visualizar las opiniones ciudadan- | x Requieren habilidades técnicas avanzadas
analiticas y de Local Voices as mediante gréficos y analisis automaticos. para el uso y analisis de datos.
monitoreo Network; v Facilitan el monitoreo de la implementacién | x El acceso a los datos puede estar limitado a
Factiverse de politicas. las autoridades.
Plataformas de ElectionBuddy; v Ofrecen modelos alternativos de votacién, x Pueden ser complejas para los usuarios no
votacién y toma Swarm Al; como el voto cuadratico o blockchain, au- familiarizados con la tecnologia.
de decisiones Mieux Voter mentando la accesibilidad y seguridad. x Algunos modelos alternativos aun carecen
avanzadas de validacién amplia.

FUENTE: Shin, B., Floch, J,, Rask, M., Baeck, P., Edgar, C., Berditchevskaia, A., & Mesure, P. (2024). A systematic analysis of digital tools for citizen participation. Government Informa-
tion Quarterly, 41(101954). https://doi.org/10.1016/.9ig.2024.101954

La algor-ética es un nuevo lenguaje social que puede consolidarse a través del entrenamiento valorativo de desa-
rrolladores y usuarios de IA, como asi también de los propios sistemas tecnologicos, que requieren una aproxima-
cion de “moral por disefio”, que evite su desalineamiento de los propositos para los cuales fueron concebidos y la
irrupcion de carreras armamentisticas de la IA.

*  Construir estandares de autenticacion mas robustos es también un prop6-sito de seguridad de
primera magnitud de las plataformas tecnolodgicas, que implica tener en cuenta los impactos a
nivel de salud mental y deterioro de la confianza piibica que suponen modelos de IA maliciosos.
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LAS TACTICAS DE MANIPULACION Y LA PARADOJA DE LA PRIVACIDAD EN CHILE
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FUENTE: Encuesta del Servicio Nacional del Consumidor de Chile, sobre una muestra representativa de ciudadanos que realizaron reclamos y-o consultas via internet. El 97,95% de los
participantes declard utilizar internet para su uso personal todos los dias o casi todos los dias. El 53,9% de los encuestados declard estar “extremadamente preocupado” de que sus datos
personales puedan ser recopilados sin su consentimiento. Sin embargo, sélo un 3,22% de ellos declard siempre leer las politicas de privacidad de un sitio web. Servicio Nacional del Consumi-
dor (SERNAC). (2021). Informe de resultados de levantamiento de dark patterns en comercio electronico. Recuperado de: https://www.sernac.cl/portal/619/articles-62983_archivo_01.pdf

La democracia turbo-potenciada por la IA puede crear multiples esce—narios para elevar el nivel de ciudadania: mi-
cro publicos y asambleas; procesos de crowdfunding de proyectos emblematicos; auditorias co-munitarias en tiem-
po real; espacios de co-elaboracién de leyes; mineria de argumentos para sopesar mejor las decisiones; plataformas
de verifica-cion de datos para enfrentar las teorias conspirativas, entre otros variados ejemplos.

* La equidad de la IA contempla tanto los niveles de acceso y adopcioén como la calidad de su empleo.
La eliminacion de sesgos, la superacion de barreras de género, y evitar toda forma de discriminacion
algoritmica supone construir una cadena de valor social de la IA que esté atenta a los datos histéricos
de los que se valen sus modelos; la diversidad de los gru-pos que los desarrollan; las etiquetas durante
su entrenamiento; y en las presunciones sobre el comportamiento humano.
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ALGORITMOS PARA DES-APRENDER LOS SESGOS DE GENERO

Si bien los primeros algoritmos que involucran técnicas de redes neuronales profundas han incurrido en sesgos de género o raciales, se
han desarrollado otros algoritmos que buscan contrarrestar estos sesgos. En este caso, se desarrollé el algoritmo “JLU” por las siglas de
“Joint Learning and Unlearning”, el cual trabaja sobre otros algoritmos para que estos “desaprendan” asociaciones espurias anteriores
que podrian llevar a distintos géneros. Uno de los ejes de este estudio es el sesgo de género por el cual muchos algoritmos relacionan
que las personas jévenes son mujeres y que las personas mayores son hombres. En estos grdficos, en el eje horizontal se encuentran
las categorias de edad, en el eje vertical el nimero de imdgenes que existen en cada categoria de edad, y en las lineas se muestra la
evolucién real de imégenes que deberian existir segin cada segmento etario (linea verde), la evolucién normalmente planteada por
algoritmos (linea azul) y la evolucion mejorada a partir del algoritmo JLU (linea violeta), la cual ya desaprendié asociaciones erréneas
anteriores.
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FUENTE: Mohsan Alvi, Andrew Zisserman, Christoffer Nellaaker; Proceedings of the European Conference on Computer Vision (ECCV) Workshops, 2018. Disponible en https://openaccess.
thecvf.com/content_eccv_2018_workshops/w5/html/Alvi_Turning_a_Blind_Eye_Explicit_Removal_of_Biases_and_Variation_ECCVW_2018_paper.html|

La IA puede ser un extraordinario agente de cambio para servicios pu-blicos y administrativos mas eficaces y
honestos, tanto a nivel de la administraciéon de justicia, de los sistemas de compras y contrataciones del Estado, de
prevencion de la violencia de género, a las negociaciones diplomaticas, como del control de la corrupcion en sus
diferentes niveles.

Derecho a la autodeterminacion digital; a los neuro-derechos; a la cone-xién y desconexion de los trabajadores
digitales; a la privacidad por di-sefio; al acceso a la informacién de calidad; a la propiedad reconfigurada en sus mul-
tiples dimensiones, a la justicia algoritmica, son algunas de las expresiones de un incipiente constitucionalismo de
la IA, no exento de importantes niveles de judicializacion. Una IA Sapiens requiere también funcionarios ejecutivos,
legisladores y magistrados adecuadamente alfa-betizados en la ética de la IA.

* ;1A como bien publico global? Se observa una tendencia natural hacia el monopolio debido a los altos
costos fijos de entrenamiento y bajos costos marginales de implementacion, lo cual genera barreras
de entrada altas y exige prestar atencion a las fusiones y adquisiciones y la estructura de costos, para
desalentar estrategias de tarifas predatorias. Para garantizar la competencia y asegurar condiciones
de precio y calidad una de las alternativas que se plantean consiste en que los modelos mas avanzados
sean regulados como servicios publicos, con el propoésito de maximizar su impacto social .

*  América Latina y el Caribe estan en condiciones de dar un siguiente paso trascendental en materia de
alineamiento de la IA con el desarrollo humano, superando su actual retraso relativo. Enmarcado en
el llamamiento del Pacto del Futuro de la ONU, podrian conformar un Comité Cientifico de Alto Nivel
para el seguimiento de los impactos de la IA; priorizar junto a los organismos regionales y multilatera-
les de crédito un fondo especifico para el intercambio de buenas practicas cientificas de la IA aplicada
a sectores productivos; y fortalecer capacidades institucionales transversales para un despliegue de la
IA para el desarrollo humano.

El ritmo vertiginoso del despliegue de la IA desafia también los clasicos esquemas temporales. Cada uno de los pun-

tos del siguiente calendario se desarrollan en el presente Atlas y se van entrelazando entre si en términos de Pasado
Préximo, Presente Inminente, Futuro Potencial y Terra Incognita.
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